266590-2023 - Competition See the notice on TED website

Finland-Tampere: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 86/2023 03/05/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: TAYS Sydankeskus Oy
National registration number: 2298047-6
Postal address: Elamanaukio 1
Town: Tampere
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 33520
Country: Finland
Contact person: Hanna Taalikka
E-mail: hanna.taalikka@sydansairaala.fi
Telephone: +358 504085057
Internet address(es):
Main address: https://www.sydansairaala.fi/ammattilaisille/hankinnat/

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/skhankinta?id=446057 &tpk=95eaa0fd-53db-45f6-a098-
€1e11834bb02
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/skhankinta?id=446057 &tpk=95eaa0fd-53db-45f6-a098-e1e11834bb02

1.4. Type of the contracting authority
Other type: yhti6

I.5. Main activity
Health

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
PUHEENTUNNISTUSJARJESTELMA - SOVELLUSPALVELU (Saas-palvelu)

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.3. Type of contract
Services

266590-2023 Page 1/4


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/266590-2023
mailto:hanna.taalikka@sydansairaala.fi?subject=TED
https://www.sydansairaala.fi/ammattilaisille/hankinnat/
https://tarjouspalvelu.fi/skhankinta?id=446057&tpk=95eaa0fd-53db-45f6-a098-e1e11834bb02
https://tarjouspalvelu.fi/skhankinta?id=446057&tpk=95eaa0fd-53db-45f6-a098-e1e11834bb02
https://tarjouspalvelu.fi/skhankinta?id=446057&tpk=95eaa0fd-53db-45f6-a098-e1e11834bb02
https://tarjouspalvelu.fi/skhankinta?id=446057&tpk=95eaa0fd-53db-45f6-a098-e1e11834bb02

I.1.4. Short description
TAYS Sydankeskus Oy pyytaa tarjousta puheentunnistusjarjestelmasta.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 350 000,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Hankinnan kohteena on laaketieteellista sanastoa (erityisesti kardiologia, sydan- ja
rintaelinkirurgia ja sydananestesiologia) tunnistava puheentunnistusjarjestelma
Sydansairaalan Pirkanmaan hyvinvointialueen (jatkossa Pirha) yksikéihin. Jarjestelma
integroidaan Pirhan talla hetkella kayttamaan Uranus -potilastietojarjestelmaan.
Puheentunnistusjarjestelmaa kaytetaan ensisijaisesti sairauskertomustekstien, lahetteiden ja
muiden potilasasiakirjojen luomiseen. Jarjestelman kayttajat ovat terveydenhuollon
ammattihenkildita. Jarjestelman soveltaman sanaston tulee kyeta tunnistamaan ja tuottamaan
puhutusta kielesta tavallisimmat |1&a8ketieteen anatomiset ja tekniset termit, luvut ja yksikot.
Palvelu hankitaan sovelluspalveluna (SaaS; Software as a service).

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

I1.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 350 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/09/2023 End: 31/08/2025
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Tilaajalla on oikeus maksimissaan kahteen optiovuoteen. Mahdollisesta optiovuoden kaytosta
paatetaan vuosi kerrallaan.

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.12. Information about electronic catalogues
Tenders must be presented in the form of electronic catalogues or include an electronic
catalogue

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no
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11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 29/05/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 9 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 29/05/2023 Local time: 12:30

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
Tarjotun puheentunnistusjarjestelman esittely- ja koekayttotilaisuus toteutetaan
Sydansairaalan tiloissa 5-6.6.2023.
Jokaiselle tarjouspyynndon mukaisen tarjouksen jattaneelle toimijalle mahdollistetaan
samansisaltdinen esittely- ja koekayttotilaisuus. Lasna ovat Sydansairaalan arviointitiimin
jasenet seka hankintatoimen edustajalt.
Esittely- ja koekayttotilaisuuden perusteella arvioidaan rakenteisesti tarjotun sovelluksen
ominaisuudet, jotka on ilmoitettu jaljempana tassa tarjouspyynndssa.
Esittely- ja koekayttotilaisuuden rakenne:
AV-tekniikan kuntoon laittaminen ja koejarjestelyn valmistelu
* kesto 60 min
* paikalla tarjoajan edustajat ja Sydansairaalan ICMT-tuen edustaja
Annetun tekstin pohjalta toteutettu puheentunnistusdemo, tarjouspyynnén osat 1, 2 ja 3
* kesto 30 min
Tybvuon keskeytyskoe, tarjouspyynnén osa 4
* kesto 15 min
Valmiiden tekstipohjien kayttd, tarjouspyynnén osa 5
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V1.4,

Vi.4.1.

VL.5.

266590-2023

* kesto 15 min

Tarjoajan tulee toimittaa kaikki demotilanteen vaatimat laitteet ja yhteydet, joilla demo
pystytaan tuottamaan. Sydansairaala mahdollistaa tarjoajalle omien AV-laitteidensa
hyddyntamisen esittelytilaisuudessa ja avustaa tarjoajaa AV-laitteiden liittdmisessa
demostraatiossa kaytettdvaan tydasemaan ennen esittelytilaisuuden aloittamista.
Mikali demonstraatio ei tarjottavan jarjestelman teknisista syista onnistu 60 minuutin

koekayttotilaisuuden aikana, tarjous hylataan. Muodostetut tekstit taltioidaan valokuvaamalla.

Annettujen mallitekstin sisaltdé koostuu perusmuotoisesta suomen kielen tekstista,

kardiologisesta yleistekstista ja numeroita, mittayksikoita seka kardiologista ja/tai sydan- ja/tai

rintaelinkirurgista erikoisterminologiaa sisaltavista tekstiosuuksista.

Procedures for review

Review body

Official name: Markkinaoikeus

Postal address: Sornaistenkatu 1

Town: Helsinki

Postal code: 00580

Country: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
28/04/2023
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