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266762-2026 - Contract modification

Slovakia — Industry specific software development services — RozSirenie portfélia sluzieb a
inovacia sluzieb elektronického zdravotnictva (VS)

OJ S 76/2026 20/04/2026

Contract modification notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Narodné centrum zdravotnickych informacii
Email: miroslava.muzikova@nczisk.sk

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: RozSirenie portfdlia sluzieb a inovacia sluzieb elektronického zdravotnictva (VS)
Description: Cielom implementacie predmetu zakazky - RozSirenie portfélia sluZieb a inovacia
sluzieb elektronického zdravotnictva (RISEZ) je rozSirit' a doplnit elektronické sluzby, doplnit
nové komponenty a minimalizovat problematické oblasti pri pouzivani elektronickych sluzieb
systému ezdravie v sektore zdravotnictva. RISEZ doplni nastroje a sluzby pre bezpecnejsiu a
efektivnejSiu zdravotnu starostlivost poskytovanu motivovanym a do procesu hibSie
zapojenym ob&anom a pacientom. Déraz bude kladeny aj na lepSie vyuzivanie fudskych
zdrojov v procese poskytovania zdravotnej starostlivosti a zniZovanie administrativnej zataze
zdravotnickych pracovnikov. Predmetom projektu je zber Strukturovanych udajov o
poskytnutej zdravotnej starostlivosti a suvisiacich vykonoch zdravotnej starostlivosti od
poskytovatela zdravotnej starostlivosti, znizenie administrativnej zataze zdravotnickych
pracovnikov, zapojenie obana do procesu edukacie, prevencie, diagnostiky a lieCby
zabezpecené otvorenie systému implementaciou novych sluzieb a API. Su¢astou predmetu
zakazky je aj poskytovanie servisnych sluzieb v rozsahu, spésobom a za podmienok
uvedenych v opise predmetu zakazky a v navrhu zmluvy o podpore prevadzky, udrzbe a
rozvoji softvérového diela.
Procedure identifier: 0116e17a-1801-477a-a90e-463543a4989f
Internal identifier: NCZI-RISEZ-2022-VS

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212100 Industry specific software development services
Additional classification (cpv): 72212180 Medical software development services, 72267100
Maintenance of information technology software, 72261000 Software support services,
72267000 Software maintenance and repair services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: RozS8irenie portfdlia sluzieb a inovacia sluzieb elektronického zdravotnictva (VS)
Description: Cielom implementacie predmetu zakazky - RozSirenie portfdlia sluzieb a inovacia
sluzieb elektronického zdravotnictva (RISEZ) je rozsirit a doplnit elektronické sluzby, doplnit
noveé komponenty a minimalizovat problematické oblasti pri pouzivani elektronickych sluzieb
systému ezdravie v sektore zdravotnictva. RISEZ doplni nastroje a sluzby pre bezpecnejsiu a
efektivnejSiu zdravotnu starostlivost poskytovanu motivovanym a do procesu hibSie
zapojenym ob&anom a pacientom. Déraz bude kladeny aj na lepSie vyuzivanie fudskych
zdrojov v procese poskytovania zdravotnej starostlivosti a znizovanie administrativnej zataze
zdravotnickych pracovnikov. Predmetom projektu je zber Strukturovanych udajov o
poskytnutej zdravotnej starostlivosti a suvisiacich vykonoch zdravotnej starostlivosti od
poskytovatela zdravotnej starostlivosti, znizenie administrativnej zataze zdravotnickych
pracovnikov, zapojenie obCana do procesu edukacie, prevencie, diagnostiky a lieCby
zabezpecCené otvorenie systému implementaciou novych sluzieb a API. Su€astou predmetu
zakazky je aj poskytovanie servisnych sluzZieb v rozsahu, spésobom a za podmienok
uvedenych v opise predmetu zédkazky a v navrhu zmluvy o podpore prevadzky, udrzbe a
rozvoji softvérového diela.
Internal identifier: NCZI-RISEZ-2022-VS

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212100 Industry specific software development services
Additional classification (cpv): 72212180 Medical software development services, 72267100
Maintenance of information technology software, 72261000 Software support services,
72267000 Software maintenance and repair services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia

5.1.6. General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Fulfilment of social objectives
Description: Predmetné verejné obstaravanie nie je vzhladom na podmienky ucasti, technické
Specifikacie, kritéria na vyhodnotenie ponuk alebo podmienky plnenia zmluvy zelené verejné
obstaravania, obstaravanie inovacii; jedna sa o obstaravanie zahriujuce socialne aspekty.
Social objective promoted: Other

5.1.12. Terms of procurement
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
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5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Urad pre verejné obstaravanie
Information about review deadlines: Lehoty na predlozenie Ziadosti o napravu a/alebo
namietok upravuje platny a u€inny zakon o verejnom obstaravani.
Organisation providing more information on the review procedures: Urad pre verejné
obstaravanie

6. Results

6.1. Result lot identifier: LOT-0001

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: DATALAN, a.s.
Subcontractor:
Official name: TEMPEST a.s.
Official name: Alanata a. s.
Official name: Ensogate s.r.o.
Official name: SOFTIP, a. s.
Tender:
Tender identifier: Ponuka DTL
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 17 534 145,00 EUR
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: Yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: yes
Percentage of subcontracting: 60
Contract information:
Identifier of the contract: 24-25/2024
Title: Zmluva o dielo na dodavku informacného systému (https://crz.gov.sk/zmluva/9286861/);
Zmluva o podpore prevadzky, udrzbe a rozvoji informacéného systému (https://www.crz.gov.sk
[zmluva/9286970/)
Date of the conclusion of the contract: 15/05/2024
Address of the contract: https://crz.gov.sk/zmluva/9286861/
Information about European Union funds:
Name of EU-financed project or programme: European Union Recovery Instrument (EURI)
(2021/2027)
Identifier of EU funds: Plan obnovy a odolnosti Slovenskej republiky

7. Modification

7.1. Modification
Identifier of the previous contract award notice: 033bdbb4-4bf3-4127-bdab-f74227da783a-01
Identifier of the modified contract: 24-25/2024
Reason for modification: Need for additional works, services or supplies by the original
contractor.
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Description: Verejny obstaravatel Narodné centrum zdravotnickych informacii, Lazaretska 26,
811 09 Bratislava (dalej len ,verejny obstaravatel, ,objednavatel” alebo ,NCZI*) dia
15.05.2025 uzatvoril so spolonostou DATALAN, a. s., Krasovského 14, 851 01 Bratislava,
ICO: 35810734 (dalej len ,poskytovatel”, ,zhotovitel alebo ,DATALAN®) Zmluvu o dielo na
dodavku informacného systému ¢&. 24/2024 (dalej len ,ZoD*) a Zmluvu o podpore prevadzky,
udrzbe a rozvoji informacného systému €. 25/2024 (dalej len ,SLA zmluva®). Objednavatel dha
19.03.2026 uzatvoril so zhotovitelom Dodatok €. 5 k ZoD v sulade s § 18 ods. 1 pism. a)
zakona, v bezprostrednej nadvaznosti na o verejny obstaravatel dna 19.03.2026 uzatvoril s
poskytovatelom aj Dodatok €. 5 k SLA zmluve v sulade s § 18 ods. 1 pism. b) zadkona, priCom
oddvodnenie uzatvorenia Dodatku €. 5 k ZoD a Dodatku €. 5 k SLA zmluve je uvedené nizSie
v tomto dokumente. Odévodnenie uzatvorenia Dodatku €. 5 k SLA zmluve v sulade s § 18
ods. 1 pism. b) zdkona: Dodatok €. 5 k SLA zmluve bol v sulade s § 18 ods. 1 pism. b) zdkona
uzatvoreny v bezprostrednej suvislosti a v neoddelitelnej nadvaznosti na vysSie popisanu a
zdbvodnené situaciu suvisiacu s uzatvorenim Dodatku €. 5 k ZoD, teda s nevyhnutnou
potrebou upravy harmonogramu plnenia diela RISEZ podla ZoD. V nadvaznosti na vyssie
popisanu situaciu, ktorej désledkom je prediZzenie harmonogramu plnenia, a teda aj
odovzdania samotného diela podia ZoD, je nevyhnutné prediZit aj poskytovanie Pausalnych
sluzieb eZdravie podla ¢lanku 4. bodu 4.2 pism. a) SLA zmluvy zo 17 na 19 mesiacov tak, aby
tieto sluzby boli poskytované kontinualne az do odovzdania diela podla ZoD. V pripade
poskytovania PauSalnych sluzieb eZdravie podla ¢lanku 4. bodu 4.2 pism. a) SLA zmluvy ide
o podporu pévodného informaéného systému eZdravie, ktory je kriticky a klu€ovy informacny
systém pre celé zdravotnictvo. Bez jeho fungovania by nebolo mozné zabezpecit kazdodennu
prevadzku poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, lekarov, nemocnic ani zdravotnych
poistovni. Nepristupnost tohto systému by priamo ovplyvnila pacientov a tym aj celu
spolo&nost, tzn. ide o informaény systém s celospologenskym dosahom. Potreba predizit
poskytovanie Pausalnych sluzieb eZdravie (na obdobie od 11/2025 do 03/2026) vznikla v
priamej nadvaznosti na situaciu popisanu v bode 2. tohto dokumentu z dévodu posunutia
terminu harmonogramu dodania diela RISEZ. Priprava verejného obstaravania (VO) na
poskytovanie SLA sluZieb pre takto rozsiahly a komplexny systém, akym je eZdravie, trva
spravidla niekolko mesiacov. Samotny proces VO zvy€ajne trva dalSich niekolko tyzdnov az
mesiacov, po ktorych by v pripade zmeny poskytovatela tychto sluZieb nasledovala faza
tranzicie — teda odovzdanie systému od pévodného poskytovatela novému. Tranzicia zahfha
konzultacné sluzby, odovzdanie dokumentacie, architektury a zdrojovych kddov a podla
skusenosti verejného obstaravatela takato tranzicia trva niekofko dalSich mesiacov,
minimalne 3 mesiace a vyZaduje zapojenie kapacit nového poskytovatela v rozsahu priblizne
10 odbornikov, ¢o predstavuje vstupny naklad v hodnote niekolko desiatok tisic EUR. V
pripade aktualneho predizenia podpory eZdravia iba o nevyhnutn dobu 5 mesiacov a v
kontexte situacie a €asu, od kedy verejny obstaravatel disponoval informaciou o potrebe
prediZenia terminu dodania diela RISEZ nebolo objektivne mozné v tak kratkom &ase a slede
udalosti zrealizovat’ nové verejné obstaravanie ani uspesnu tranziciu medzi poskytovatelmi.
Ukonc&enie poskytovania podpory eZdravia je navySe velfmi uzko a bezprostredne naviazané
na odovzdanie diela RISEZ a vyZzaduje absolutnu kontrolu nad oboma systémami (tak
eZdravim, ako aj RISEZ) jednym subjektom, nakolko vypinanie starého informacného
systému a z neho Cerpajuceho a na neho nadvazujuceho nového informaéného systému
prinada velku mieru rizik spojenych s pripadnou nefunkénostou oboch systémov alebo jeho
Casti. ldentifikaciu tychto problémov a ich rieSenie musi byt zodpovednostou jedného
subjektu, ktory zodpoveda za plynula prechod z jedného systému na druhy. Pri prechode na
informacny systém RISEZ sa teda bude uskuto¢novat uzka koordinacia s timom pripravujucim
prechod na novy systém RISEZ, ¢o zahffia postupné vypinanie modulov v eZdravi a
spustanie novych Casti RISEZu. V SLA zmluve boli podporné sluzby pre systém eZdravie
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zazmluvnené na 12 mesiacov a pre systém RISEZ na 60 mesiacov. PrediZzenie podpory pre
eZdravie o 5 mesiacov teda predstavuje prechodné obdobie, v ktorom je nevyhnutna
koordinacia: « pri sanaénych pracach na starom systéme, ¢ pri integracii s inymi informa¢nymi
systémami verejného obstaravatela (s JURZ a OPE databazami), « pri zabezpeceni
interoperability medzi eZdravim a RISEZom, ¢ pri testovani zhody a informovani pouzivatelov
(najma lekarov) o zmenach a rozSireniach systému. Z technického, Casového aj
ekonomického hladiska preto zmena dodavatela na tak kratke obdobie nedava ziadny zmysel.
Naopak, vyrazne by sa tym zvysilo riziko nestability systému a ohrozilo by sa plynulé
poskytovanie SLA sluZieb poc€as prechodu na novy systém RISEZ, a zaroven by ohrozilo aj
nasadenie samotného diela RISEZ. Navys$e, v zmysle SLA zmluvy, po odovzdani diela RISEZ,
suCasny poskytovatel bude nadalej poskytovat podporné sluzby a teda vykonavat SLA aj na
ne-redizajnované sluzby su¢asného eZdravia a na su€asnych platformach. Ani z tohto dévodu
by nebolo tak technicky, ako aj ekonomicky vhodné, aby prechodné nevyhnutné obdobie
poskytovania SLA sluzieb systému eZdravie v trvani 2 mesiace spdsobené situaciou
popisanou vysSie bolo poskytované inych ako aktualnym poskytovatefom. V nadvaznosti na §
18 ods. 5 zakona verejny obstaravatel uvadza, Ze uzatvorenim Dodatku €. 5 k SLA zmluve
doslo k navySeniu hodnoty plnenia o 144 000,00 EUR bez DPH, €o predstavuje hodnotu niZSiu
ako 50% hodnoty pdévodnej zmluvy.

7.1.1. Change
Description of modifications: V nadvaznosti na situaciu, ktorej désledkom je predizenie
harmonogramu plnenia, a teda aj odovzdania samotného diela podfa ZoD, je nevyhnutné
prediZit aj poskytovanie Pausalnych sluZieb eZdravie podla &lanku 4. bodu 4.2 pism. a) SLA
zmluvy na 19 mesiacov tak, aby tieto sluzby boli poskytované kontinualne az do odovzdania
diela podfla ZoD. Potreba uzatvorenia Dodatku €. 5 k SLA zmluve bezprostredne nadvazuje na
vychodiska a potrebu uzatvorenia Dodatku €. 4 k SLA zmluve, priCom pri uzatvoreni Dodatku
&. 4 k SLA zmluve verejny obstaravatel prediZil aj poskytovanie Pausalnych sluZieb eZdravie
podla ¢lanku 4. bodu 4.2 pism. a) SLA zmluvy z 12 na 17 mesiacov tak, aby tieto sluzby boli
poskytované kontinualne az do odovzdania diela podla ZoD. Tieto predpoklady vSak naplnené
neboli, v nadvaznosti na ¢o bolo potrebné upravit SLA zmluvu Dodatkom €. 5, a to v kontexte
oddvodnenia potreby uzatvorenia Dodatku €. 4 k SLA zmluve.
Business entity identifier in the previous notice: RESULT

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Urad pre verejné obstaravanie
Registration number: 31797903
Registration number: 2021511008
Postal address: Ruzova dolina 10
Town: Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov
Postcode: 82109
Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia
Email: info@uvo.gov.sk
Telephone: +421250264111
Internet address: www.uvo.gov.sk
Roles of this organisation:
TED eSender
Review organisation
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8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

266762-2026

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: Narodné centrum zdravotnickych informacii
Registration number: 00165387

Registration number: 2020830119

Postal address: Lazaretska 26

Town: Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto
Postcode: 81109

Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia

Email: miroslava.muzikova@nczisk.sk

Telephone: +421239013105

Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0003

Official name: DATALAN, a.s.
Registration number: 35810734
Registration number: 2020259175

Postal address: Krasovského 14

Town: Bratislava - mestska Cast' Petrzalka
Postcode: 85101

Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia

Email: info@datalan.sk

Telephone: +421250257777

Roles of this organisation:

Tenderer

Winner of these lots: LOT-0001

ORG-0004

Official name: TEMPEST a.s.

Registration number: 31326650
Registration number: 2020327716

Postal address: Krasovského 14

Town: Bratislava - mestska Cast PetrZzalka
Postcode: 85101

Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia

Email: info@tempest.sk

Telephone: +421250267111

Roles of this organisation:
Subcontractor

ORG-0005

Official name: Alanata a. s.

Registration number: 54629331
Registration number: 2121747573

Postal address: Krasovského 14

Town: Bratislava - mestska Cast' Petrzalka
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Postcode: 85101

Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia

Email: info@alanata.sk

Telephone: 0232112500

Roles of this organisation:

Subcontractor

8.1. ORG-0006
Official name: Ensogate s.r.o.
Registration number: 55489265
Registration number: 2122009714
Postal address: Krasovského 14
Town: Bratislava - mestska Cast’ Petrzalka
Postcode: 851 01
Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia
Contact point: pozn.: e-mail a telefonne Cislo subjektu Ensogate s.r.o. nema verejny
obstaravatel k dispozicii
Email: xx@xx.sk
Telephone: 00000000
Roles of this organisation:
Subcontractor

8.1. ORG-0007
Official name: SOFTIP, a. s.
Registration number: 36785512
Registration number: 2022390942
Postal address: Krasovského 14
Town: Bratislava - mestska Cast' Petrzalka
Postcode: 85101
Country subdivision (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Country: Slovakia
Email: softip@softip.sk
Telephone: 0484340111
Roles of this organisation:
Subcontractor

Notice information

Notice identifier/version: 866ca753-3d9c-4bb1-b9e2-3024f11263d9 - 01

Form type: Contract modification

Notice type: Contract modification notice

Notice subtype: 38

Notice dispatch date: 17/04/2026 13:14:17 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Slovak

Notice publication number: 266762-2026

OJ S issue number: 76/2026

Publication date: 20/04/2026
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