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268128-2026 - Competition

Netherlands — IT services: consulting, software development, Internet and support — Raads en
Bestuursinformatiesysteem (RIS/BIS)

OJ S 76/2026 20/04/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Gemeente Noordwijk
Email: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Raads en Bestuursinformatiesysteem (RIS/BIS)
Description: De gemeente Noordwijk wil de continuiteit en kwaliteit van de bestuurlijke
besluitvorming blijvend borgen door de verwerving van een nieuw Raads en
Bestuursinformatiesysteem. De oplossing moet zowel het Raadsinformatiesysteem als het
Bestuursinformatiesysteem omvatten zodat de gehele keten van bestuurlijke besluitvorming
integraal wordt ondersteund. De aanbesteding heeft als doel een toekomstbestendige
gebruiksvriendelijke en goed beheerbare SaaS-oplossing te selecteren inclusief implementatie
migratie inrichting koppelingen adoptie en structurele ondersteuning. De oplossing moet
passen binnen de gemeentelijke architectuurprincipes waaronder Common Ground, het
toepassen van open standaarden en digitale toegankelijkheid. Zie het
aanbestedingsdocument voor meer informatie. Zie voor alle informatie hierover het
Aanbestedingsdocument en bijlagen.
Procedure identifier: 5cbde11d-1bac-4a30-a915-ec166a5ad236
Internal identifier: NW 052025 - 2500061
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 48510000 Communication software package

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Country: Netherlands
Additional information: Noordwijk

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
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2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Raads en Bestuursinformatiesysteem (RIS/BIS)
Description: De gemeente Noordwijk wil de continuiteit en kwaliteit van de bestuurlijke
besluitvorming blijvend borgen door de verwerving van een nieuw Raads en
Bestuursinformatiesysteem. De oplossing moet zowel het Raadsinformatiesysteem als het
Bestuursinformatiesysteem omvatten zodat de gehele keten van bestuurlijke besluitvorming
integraal wordt ondersteund. De aanbesteding heeft als doel een toekomstbestendige
gebruiksvriendelijke en goed beheerbare SaaS-oplossing te selecteren inclusief implementatie
migratie inrichting koppelingen adoptie en structurele ondersteuning. De oplossing moet
passen binnen de gemeentelijke architectuurprincipes waaronder Common Ground, het
toepassen van open standaarden en digitale toegankelijkheid. Zie het
aanbestedingsdocument voor meer informatie. Zie voor alle informatie hierover het
Aanbestedingsdocument en bijlagen.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 48510000 Communication software package
Options:
Description of the options: De herzieningsclausule biedt de gemeente Noordwijk de
mogelijkheid om gedurende de looptijd van de overeenkomst bepaalde uitbreidingen of
aanvullingen op de geleverde oplossing af te nemen, zonder dat hiervoor een nieuwe
aanbestedingsprocedure hoeft te worden doorlopen. De uitbreidingen vallen binnen de scope
van de oorspronkelijke opdracht en zijn bedoeld om flexibiliteit te behouden bij toekomstige
ontwikkelingen, veranderende wetgeving of organisatorische aanpassingen. De in deze
clausule opgenomen uitbreidingsmogelijkheden worden niet meegenomen in de beoordeling
van de inschrijving en er wordt bij inschrijving geen prijsopgave voor gevraagd. Zie het
Aanbestedingsdocument voor een omschrijving van alle opties.

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Country: Netherlands
Additional information: Noordwijk

5.1.3. Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Verlenging geschiedt actief en uitsluitend op basis van een
positieve evaluatie van prestaties, samenwerking, gebruikerstevredenheid en functionele
doorontwikkeling. De gemeente Noordwijk besluit uiterlijk zes maanden véoér afloop van de
lopende termijn of verlenging wordt toegepast.
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5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Kwaliteit
Description: Zie voor meer informatie verder bij de vier verschillende subgunningscriteria.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80
Criterion:
Type: Price
Name: Prijs
Description: De prijs wordt pas beoordeeld nadat de beoordeling van het gunningscriterium
Kwaliteit volledig is afgerond; tot dat moment heeft het beoordelingsteam geen inzicht in de
prijzen. Voor de prijsbeoordeling wordt de relatieve methode toegepast.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1421672

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421672
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 20/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening:
Opening date: 20/05/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
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Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Gemeente Noordwijk - Rechtbank Den Haag
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente
Noordwijk - Via Tenderned
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Noordwijk
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Noordwijk - Via Tenderned

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Gemeente Noordwijk
Registration number: 162008839
Postal address: Voorstraat 42
Town: NOORDWIJK
Postcode: 2201HW
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Country: Netherlands
Contact point: Louis van den Dungen
Email: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Telephone: +31 655005515
Internet address: http://www.noordwijk.nl
Other contact points:
Official name: Via Tenderned
Postal address: Postbus 93144
Town: Den Haag
Postcode: 2509AC
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Contact point: TenderNed
Email: info@tenderned.nl
Internet address: http://www.tenderned.nl
Other contact points:
Official name: Rechtbank Den Haag
Postal address: Postbus 20302
Town: Den Haag
Postcode: 2500 EH
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Contact point: Rechtbank Den Haag
Email: info@rechtspraak.nl
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Telephone: +31 883622200

Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Other contact points:

Official name: Via Tenderned

Postal address: Postbus 93144

Town: Den Haag

Postcode: 2509 AC

Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands

Contact point: TenderNed

Email: info@tenderned.nl

Internet address: http://www.tenderned.nl

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

10. Change

Version of the previous notice to be changed

abbcc450-2122-41f6-9a45-ec06a6¢2602d-01
Main reason for change

Information updated
Description

De inschrijfdatum is op verzoek aangepast. Voor motivatie zie Nota van Inlichten II.

Notice information

268128-2026

Notice identifier/version: ee771c70-d2f5-4207-9890-81259820a495 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 16/04/2026 15:20:51 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 268128-2026

OJ S issue number: 76/2026

Publication date: 20/04/2026
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