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See the notice on TED website 268659-2022 - Competition
Estonia-Tallinn: Miscellaneous software package and computer systems
OJ S 98/2022 20/05/2022
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Registrite ja Infosüsteemide Keskus
National registration number: 70000310
Postal address: Lubja tn 4
Town: Tallinn
NUTS code: EE Eesti
Postal code: 10115
Country: Estonia
Contact person: MERLE SIRJE TAEL
E-mail: rik@rik.ee
Telephone: +372 56301993

:Internet address(es)
Main address: http://www.rik.ee/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/general-info
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://riigihanked.riik.
ee/rhr-web/#/procurement/3580496/tenders
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
National or federal agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tarkvaraarenduste ja arendusressursi dünaamiline hankesüsteem
Reference number: 240391

Main CPV code
48900000 Miscellaneous software package and computer systems

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/268659-2022
mailto:rik@rik.ee?subject=TED
http://www.rik.ee/
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/general-info
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/tenders
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II.1.4. Short description
Dünaamilise hankesüsteemi esemeks on tarkvaraarenduste soetamine ja arendusressursi 
soetamine erinevate rollide täitmiseks, sh erinevate platvormide ja -keelte osas. Täpne lepingu 
ese ning hankija vajadused määratletakse igakordselt dünaamilise hankesüsteemi alusel 
korraldatud hanke alusdokumentides.
Dünaamilise hankesüsteemi alusel võib RIK teostada hankeid sh vabatahtliku keskse 
hankimise raames teiste hankijate nimel.

Estimated total value
Value excluding VAT: 20 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Tarkvaraarendus eeldatava maksumusega kuni 35 000 EUR (km-ta)
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
48900000 Miscellaneous software package and computer systems

Place of performance
NUTS code: EE Eesti

Description of the procurement
Antud osa alt soovib RIK soetada erinevate olemasolevate või uute infosüsteemide 
tarkvaraarendust ja -hooldust.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Kui konkreetse hanke pakkumuse esitamise ettepanekus ja/või selle lisades on vastavalt 
sätestatud, on hankijal õigus lepingut pikendada ja/või selle mahtu ja maksumust muuta, 
kooskõlas RHS-i ja konkreetses hankes sätestatud tingimustega.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Võidakse rahastada erinevate projektide raames

Additional information
Tulenevalt RHS § 34 lõikest 3 pikendab RIK dünaamilise hankesüsteemiga liitumise taotluste 
läbivaatamise tähtaega kuni 40 tööpäevani alates nende kättesaamisest arvates (kehtib 
taotlustele, mis esitatakse 30 päeva jooksul hanketeate avaldamisest arvates).

Description

Title
Tarkvaraarendus eeldatava maksumusega alates 35 001 kuni 150 000 EUR (km-ta)
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
48900000 Miscellaneous software package and computer systems

Place of performance
NUTS code: EE Eesti

Description of the procurement
Antud osa alt soovib RIK soetada erinevate olemasolevate või uute infosüsteemide 
tarkvaraarendust ja -hooldust.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Projektiplaan / Weighting: 49.0
Price - Weighting: 51.0

Estimated value
Value excluding VAT: 2 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Kui konkreetse hanke pakkumuse esitamise ettepanekus ja/või selle lisades on vastavalt 
sätestatud, on hankijal õigus lepingut pikendada ja/või selle mahtu ja maksumust muuta, 
kooskõlas RHS-i ja konkreetses hankes sätestatud tingimustega.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Võidakse rahastada erinevate projektide raames

Additional information
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Tulenevalt RHS § 34 lõikest 3 pikendab RIK dünaamilise hankesüsteemiga liitumise taotluste 
läbivaatamise tähtaega kuni 40 tööpäevani alates nende kättesaamisest arvates (kehtib 
taotlustele, mis esitatakse 30 päeva jooksul hanketeate avaldamisest arvates).

Description

Title
Tarkvararendus eeldatava maksumusega alates 150 001 kuni 399 999 EUR (km-ta)
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
48900000 Miscellaneous software package and computer systems

Place of performance
NUTS code: EE Eesti

Description of the procurement
Antud osa alt soovib RIK soetada erinevate olemasolevate või uute infosüsteemide 
tarkvaraarendust ja -hooldust.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Projektiplaan / Weighting: 49.0
Price - Weighting: 51.0

Estimated value
Value excluding VAT: 3 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Kui konkreetse hanke pakkumuse esitamise ettepanekus ja/või selle lisades on vastavalt 
sätestatud, on hankijal õigus lepingut pikendada ja/või selle mahtu ja maksumust muuta, 
kooskõlas RHS-i ja konkreetses hankes sätestatud tingimustega.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Võidakse rahastada erinevate projektide raames

Additional information
Tulenevalt RHS § 34 lõikest 3 pikendab RIK dünaamilise hankesüsteemiga liitumise taotluste 
läbivaatamise tähtaega kuni 40 tööpäevani alates nende kättesaamisest arvates (kehtib 
taotlustele, mis esitatakse 30 päeva jooksul hanketeate avaldamisest arvates).

Description

Title



268659-2022 Page 5/10

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

Tarkvararendus eeldatava maksumusega alates 400 000 EUR (km-ta)
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
48900000 Miscellaneous software package and computer systems

Place of performance
NUTS code: EE Eesti

Description of the procurement
Antud osa alt soovib RIK soetada erinevate olemasolevate või uute infosüsteemide 
tarkvaraarendust ja -hooldust.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Projektiplaan / Weighting: 49.0
Price - Weighting: 51.0

Estimated value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Kui konkreetse hanke pakkumuse esitamise ettepanekus ja/või selle lisades on vastavalt 
sätestatud, on hankijal õigus lepingut pikendada ja/või selle mahtu ja maksumust muuta, 
kooskõlas RHS-i ja konkreetses hankes sätestatud tingimustega.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Võidakse rahastada erinevate projektide raames

Additional information
Tulenevalt RHS § 34 lõikest 3 pikendab RIK dünaamilise hankesüsteemiga liitumise taotluste 
läbivaatamise tähtaega kuni 40 tööpäevani alates nende kättesaamisest arvates (kehtib 
taotlustele, mis esitatakse 30 päeva jooksul hanketeate avaldamisest arvates).

Description

Title
Arendusressursi soetamine eeldatava maksumusega kuni 150 000 EUR (KM-ta)
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services

Place of performance
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NUTS code: EE Eesti

Description of the procurement
Käesoleva osa alt soovib RIK teostada hankeid erinevate infosüsteemide arendamisel 
arendusressursi soetamiseks, küsides ühte või mitut kindlaksmääratud rolli või meeskonda.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Meeskonnaliikmete töökogemus, kompetents ja/või osalemine 
varasemates tarkvara projektides / Weighting: 49.0
Price - Weighting: 51.0

Estimated value
Value excluding VAT: 2 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Kui konkreetse hanke pakkumuse esitamise ettepanekus ja/või selle lisades on vastavalt 
sätestatud, on hankijal õigus lepingut pikendada ja/või selle mahtu ja maksumust muuta, 
kooskõlas RHS-i ja konkreetses hankes sätestatud tingimustega.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Võidakse rahastada erinevates projektidest

Additional information
Tulenevalt RHS § 34 lõikest 3 pikendab RIK dünaamilise hankesüsteemiga liitumise taotluste 
läbivaatamise tähtaega kuni 40 tööpäevani alates nende kättesaamisest arvates (kehtib 
taotlustele, mis esitatakse 30 päeva jooksul hanketeate avaldamisest arvates).

Description

Title
Arendusressursi soetamine eeldatava maksumusega alates 150 001 EUR (KM-ta) kuni 399 
999 EUR (KM-ta)
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services

Place of performance
NUTS code: EE Eesti

Description of the procurement
Käesoleva osa alt soovib RIK teostada hankeid erinevate infosüsteemide arendamisel 
arendusressursi soetamiseks, küsides ühte või mitut kindlaksmääratud rolli või meeskonda.
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II.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Meeskonnaliikmete töökogemus, kompetents ja/või osalemine 
varasemates tarkvara projektides / Weighting: 49.0
Price - Weighting: 51.0

Estimated value
Value excluding VAT: 3 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Kui konkreetse hanke pakkumuse esitamise ettepanekus ja/või selle lisades on vastavalt 
sätestatud, on hankijal õigus lepingut pikendada ja/või selle mahtu ja maksumust muuta, 
kooskõlas RHS-i ja konkreetses hankes sätestatud tingimustega.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Võidakse rahastada erinevates projektidest

Additional information
Tulenevalt RHS § 34 lõikest 3 pikendab RIK dünaamilise hankesüsteemiga liitumise taotluste 
läbivaatamise tähtaega kuni 40 tööpäevani alates nende kättesaamisest arvates (kehtib 
taotlustele, mis esitatakse 30 päeva jooksul hanketeate avaldamisest arvates).

Description

Title
Arendusressursi soetamine eeldatava maksumusega alates 400 000 EUR (KM-ta)
Lot No: 7

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services

Place of performance
NUTS code: EE Eesti

Description of the procurement
Käesoleva osa alt soovib RIK teostada hankeid erinevate infosüsteemide arendamisel 
arendusressursi soetamiseks, küsides ühte või mitut kindlaksmääratud rolli või meeskonda.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Meeskonnaliikmete töökogemus, kompetents ja/või osalemine 
varasemates tarkvara projektides / Weighting: 49.0
Price - Weighting: 51.0
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II.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 3 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Kui konkreetse hanke pakkumuse esitamise ettepanekus ja/või selle lisades on vastavalt 
sätestatud, on hankijal õigus lepingut pikendada ja/või selle mahtu ja maksumust muuta, 
kooskõlas RHS-i ja konkreetses hankes sätestatud tingimustega.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Võidakse rahastada erinevates projektidest

Additional information
Tulenevalt RHS § 34 lõikest 3 pikendab RIK dünaamilise hankesüsteemiga liitumise taotluste 
läbivaatamise tähtaega kuni 40 tööpäevani alates nende kättesaamisest arvates (kehtib 
taotlustele, mis esitatakse 30 päeva jooksul hanketeate avaldamisest arvates).

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Vaata hankepassist https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/procurement-

 või alusdokumendist passport https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496
/documents?group=B

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Vaata hankepassist https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/procurement-

 või alusdokumendist passport https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496
/documents?group=B

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Vaata hankepassist https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/procurement-

 või alusdokumendist passport https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496
/documents?group=B

Section IV: Procedure

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/procurement-passport
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/procurement-passport
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/procurement-passport
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/procurement-passport
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/procurement-passport
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/procurement-passport
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/3580496/documents?group=B
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IV.1. Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the setting up of a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/06/2022 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Estonian

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Postal address: Endla 13/Lõkke 5
Town: Tallinn
Postal code: 10122
Country: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telephone: +372 6113713
Internet address: http://www.fin.ee/riigihangete-poliitika

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Postal address: Endla 13/Lõkke 5
Town: Tallinn
Postal code: 10122
Country: Estonia
E-mail: vako@fin.ee

mailto:vako@fin.ee?subject=TED
http://www.fin.ee/riigihangete-poliitika
mailto:vako@fin.ee?subject=TED
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VI.5.

Telephone: +372 6113713
Internet address: http://www.fin.ee/riigihangete-poliitika

Date of dispatch of this notice
17/05/2022

http://www.fin.ee/riigihangete-poliitika

