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See the notice on TED website 268936-2021 - Result
Netherlands-Utrecht: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 102/2021 28/05/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: SURF bv
Postal address: Moreelsepark 48
Town: Utrecht
NUTS code: NL310 Utrecht
Country: Netherlands
E-mail: aanbesteden@surfmarket.nl
Telephone: +31 887873000

:Internet address(es)
Main address: http://www.surf.nl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: ICT inkooporganisatie voor het Onderwijs en Onderzoek

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
SURFworkspace

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
De Opdracht betreft het leveren van een ADaaS-dienstverlening conform de uitgangspunten 
en randvoorwaarden die beschreven zullen worden in de Uitnodiging tot Inschrijving. Hierin zal 
veel ruimte worden gelaten voor Gegadigden om de eigen expertise en ervaring in te zetten 
voor de vormgeving van de dienstverlening. Dienstverlener geeft uiteindelijk operationeel 
uitvoering aan de ADaaS-dienstverlening van Aanbestedende dienst. Aanbestedende dienst 
besteedt daarmee de feitelijke uitvoering van haar ADaaS-dienstverlening uit aan 
Dienstverlener.
Het gaat nadrukkelijk om het afnemen van een complete, geïntegreerde dienstverlening van 
Dienstverlener. Aanbestedende dienst fungeert daarbij als de regievoerder op strategisch
/tactisch niveau over de dienstverlening en de Raamovereenkomst. Dit houdt in dat in deze 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/268936-2021
mailto:aanbesteden@surfmarket.nl?subject=TED
http://www.surf.nl
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hoedanigheid Aanbestedende dienst ten aanzien van de Raamovereenkomst en de invulling 
van de Opdracht door Dienstverlener verantwoordelijk is voor de afstemming van vraag en 
aanbod van [...].

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 100 000 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Utrecht.

Description of the procurement
Instellingsgrenzen vervagen doordat studenten en docenten steeds minder aan één instelling 
verbonden zijn. Flexibilisering en maatwerk voor de student en samenwerking op het terrein 
van onderzoek en kwaliteitsborging door docenten betekent dat bedrijfsprocessen van 
afzonderlijke Instellingen steeds meer met elkaar in lijn gebracht moeten worden. Om dat 
proces mogelijk te maken is afstemming en standaardisering van informatie, processen en 
diensten van groot be-lang. Samenwerking tussen Instellingen op het terrein van 
informatiearchitectuur en technische infrastructuur biedt schaalvoordelen en geeft de 
mogelijkheid meer in te spelen op innovatie.
Met de ADaaS-dienstverlening geeft Aanbestedende dienst invulling aan haar ambitie om ten 
behoeve van potentieel alle Instellingen, binnen de mogelijkheden van de vigerende wet- en 
re-gelgeving – gezamenlijk diensten te organiseren op het vlak van Application Delivery as a 
Service (ADaaS).

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 70
Price - Weighting: Prijs

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
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Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 169-409542

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 1

Title:
ADaaS

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/05/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IT Workz bv
Town: Etten-Leur
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 100 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
NB: SURFMarket is gedurende de aanbestedingsprocedure gewijzigd in SURF bv (KvK: 
50277375). Deze wijziging was al opgenomen in de Selectieleidraad.

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Den Haag

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/409542-2020
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Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AJ
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Rechtbank Den Haag
Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AJ
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Rechtbank Den Haag
Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AJ
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
25/05/2021

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl
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http://www.rechtspraak.nl
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