269678-2018 - Competition See the notice on TED website

Italy-Lecce: Computer-related management services
OJ S 118/2018 22/06/2018

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses

Official name: ISPE

Postal address: Via San Lazzaro 15

Town: Lecce

Postal code: 73100

Country: ltaly

Contact person: Responsabile del procedimento

For the attention of: dott. Giuseppe Fusco

E-mail: info@ispelecce.com

Telephone: +39 0832307603

Fax: +39 0832243137

Internet address(es):

General address of the contracting authority: http://www.ispelecce.com
Electronic submission of tenders and requests to participate: http://www.empulia.it/tno-a
/lempulia/SitePages/Home.aspx

Additional information can be obtained from:

the abovementioned address

Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a

dynamic purchasing system) can be obtained from:

the abovementioned address

Tenders or requests to participate must be submitted: the abovementioned address

.2. Type of the contracting authority
Other: azienda pubblica di servizi alla persona

1.3. Main activity
Other: socio sanitario assistenziale

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Procedura aperta comunitaria telematica per I'affidamento del servizio di realizzazione e
gestione del sistema informativo aziendale dell’'ISPE.

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
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NUTS code ITF45 Lecce

I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

I.1.4. Information about framework agreement

I.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Affidamento servizi di realizzazione e gestione del sistema informativo aziendale da
aggiudicarsi per lotti distinti e separati

1.1.6. CPV code(s)
72510000 Computer-related management services

I.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

1.1.8. Lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one or more lots

11.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
Estimated value excluding VAT: 670 930,00 EUR

1.2.2. Information about options
Options: yes
Description of options: La stazione appaltante si riserva la facolta di prorogare, rinnovare o
ricorrere all'istituto della ripetizione dei servizi analoghi secondo le modalita e nei limiti di
quanto espressamente riportato negli atti di gara.

11.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 1
In the case of renewable supplies or service contracts, estimated timeframe for subsequent
contracts:
in months: 36 (from the award of the contract)

1.3. Duration of the contract or time limit for completion
Duration in days: 84 (from the award of the contract)

Information about lots
Lot No: 1
Lot title: Fornitura di sistemi software per gestione degli ospiti, gestione delle rette e fatturazione; CIG:
75245574DE
1) Short description
Il primo lotto prevede la fornitura di sistemi software in grado di realizzare le seguenti
funzionalita:
— gestione degli ospiti: aspetti residenziali e socio-sanitari,
— gestione delle rette e fatturazione (ciclo attivo),
— gestione della fatturazione elettronica,
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— reportistica e cruscotti.

Il sistema fornito dovra essere costituito da singoli moduli. Ogni modulo rispondera a specifici
requisiti funzionali e dovra essere perfettamente integrato con gli altri moduli del lotto 1,
nonché permettere una sincronizzazione dei dati con i moduli forniti nel secondo lotto.

Tutti i moduli devono essere forniti configurati e pronti all’'uso.

Si rinvia al contenuto della documentazione di gara

2) CPV code(s)
72510000 Computer-related management services

3) Quantity or scope
Estimated value excluding VAT: 297 290,00 EUR

4) Indication about different time frame or duration

5) Additional information about lots
Il valore settennale dell'appalto € pari a 183 880,00 EUR; IVA e oneri per la sicurezza per
rischi da interferenze esclusi.

Lot No: 2
Lot title: Fornitura di sistemi software per la gestione amministrativa e servizi accessori; CIG.
752457106D;
1) Short description
Il secondo lotto prevede la fornitura di sistemi software per la gestione amministrativa di ISPE
e di servizi accessori. Nel dettaglio si richiede la fornitura di sistemi che realizzino le seguenti
funzionalita:
— gestione della contabilita dell’ente, economato, patrimonio e inventario,
— gestione del personale, dotazione organica, rilevazione delle presenze, portale del
personale,
— protocollo,
— atti amministrativi e albo pretorio,
— conservazione sostitutiva,
— gestione del patrimonio immobiliare,
— portale istituzionale,
— scadenziario e agenda,
— applicazioni collaborative.
Si richiede di fornire inoltre i seguenti servizi:
— servizio di posta elettronica e strumenti di collaborazione,
— servizio di gestione e manutenzione hardware e software,
— servizio di protezione informatica,
— servizio di gestione delle misure minime di sicurezza ICT (circolare AgID n. 2/2017) e del
General Data Protection Regulation [regolamento (UE) 2016/679],
— servizio di migrazione dei dati,
— servizio di messa in esercizio e configurazione,
— servizio di manutenzione evolutiva.
Il sistema fornito dovra essere costituito da singoli moduli. Ogni modulo rispondera a specifici
requisiti funzionali e dovra essere perfettamente integrato con gli altri moduli forniti nel lotto,
nonché permettere una sincronizzazione dei dati con i moduli forniti nel primo lotto.
Tutti i moduli devono essere forniti configurati e pronti all’'uso.
Si rinvia al contenuto della documentazione di gara.

2) CPV code(s)
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3)

4)
5)

72510000 Computer-related management services

Quantity or scope
Estimated value excluding VAT: 373 640,00 EUR

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Il valore settennale dell'appalto & di 243 046,00 EUR IVA e oneri per la sicurezza per rischi da

interferenze esclusi.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

1.
n.1.1.

l.1.2.

.1.3.

l.1.4.

l.2.
n.2.1.

l.2.2.

.2.3.

l.2.4.

l.3.
l.3.1.

l.3.2.

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Cauzione provvisoria ai sensi dell'art. 93 del D.Lgs. 50/2016 (Codice appalti).

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant

provisions governing them

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to

be awarded

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Si rinvia al contenuto del Disciplinare di gara.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Si rinvia al contenuto del Disciplinare di gara.

Information about reserved contracts
Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract: no

Section IV: Procedure

IvV.1.
IvV.1.1.
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Type of procedure

Type of procedure
Open
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IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion
and all criteria are stated only in the procurement documents

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

IV.3. Administrative information
IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
no

IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document
Payable documents: no

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
17.9.2018 - 13:00

IV.3.5. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.3.6. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian.

IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 360 (from the date stated for receipt of tender)

IV.3.8. Conditions for opening of tenders
Date: 26.9.2018 - 09:00
Place:
Sede amministrativa legale ISPE, via San Lazzaro 15, Lecce.
Persons authorised to be present at the opening of tenders: yes
Information about authorised persons and opening procedure: Possono partecipare i legali
rappresentanti/procuratori delle imprese interessate oppure persone munite di specifica
delega. In assenza di tali titoli, la partecipazione &€ ammessa come semplice uditore.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

V1.2. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no
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VI.3.

V1.4,
Vi.4.1.

V1.4.2.
V1.4.3.
VLS.

269678-2018

Additional information
Trattandosi di procedura telematica, gli operatori economici concorrenti, a pena di
esclusione, devono inviare entro e non oltre le ore 13:00 del 17.9.2018 la propria offerta
telematica, tramite il portale EmPulia, raggiungibile attraverso il sito www.empulia.it,
secondo la procedura di seguito indicata.

Procedures for review

Review body

Official name: Tribunale Amministrativo Regionale (TAR)
Postal address: Via Rubichi 23/a

Town: Lecce

Postal code: 73100

Country: Italy

Telephone: +39 0832276511

Review procedure
Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
21.6.2018
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