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Finland-Helsinki: Market and economic research; polling and statistics
OJ S 98/2022 20/05/2022

Contract
Services

award notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Suomen itsenadisyyden juhlarahasto

National registration number: 0202132-3

Postal address: Itamerenkatu 11-13 /PL 160

Town: Helsinki

NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00181

Country: Finland

Contact person: Anne Saarinen
E-mail: anne.saarinen@sitra.fi
Telephone: +358 505577881
Internet address(es):

Main address: http://www.sitra.fi

Type of the contracting authority
Other type: Julkisoikeudellinen rahasto

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

I1.1.6.

270932-2022

Scope of the procurement

Title
Julkisuusseurannan palvelu

Main CPV code

See the notice on TED website

79300000 Market and economic research; polling and statistics

Type of contract
Services

Short description

Hankinnan kohteena on julkisuusseurannan palvelu, jolla tarkoitetaan seurattavan datan
kerdamiseen ja raportointiin vaadittavan jarjestelman kayttdoikeutta seka jarjestelman
tukipalveluita ja palvelukokonaisuuteen liittyvia mahdollisia muita asiantuntijapalveluita.
Tarjottu ratkaisu voi koostua yhdesta tai useammasta jarjestelmasta, kunhan tassa
tarjouspyynndssa kuvatut asiat on kattavasti ja tarkoituksenmukaisesti huomioitu tarjouksessa.
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Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 200 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

11.2.4. Description of the procurement
Sitran tavoitteena on seurata yhteiskunnallista keskustelua kaikista niista aiheista, jotka
suoraan tai valillisesti liittyvat Sitran toimintaan tai toiminnan tuloksiin. Julkisuusseuranta
kohdistuu paaasiassa Sitran kulloistenkin teemojen mukaisiin tai niihin kytkeytyviin aiheisiin,
kuten demokratiaan ja osallisuuteen, ennakointiin, kestavyysratkaisuihin, koulutukseen ja
reiluun datatalouteen. Tamanhetkinen erillisten seurantojemme maara on n. 100.
Hankinnan tavoitteena on pystya nopeasti muuttuvassa toimintaymparistéssa seuraamaan
tehokkaasti, ajantasaisesti ja nykyaikaisia tyokaluja kayttaen, missa kaikkialla Sitralle
kiinnostavista aiheista ja Sitrasta keskustellaan, ketka keskustelevat ja minkalaisessa
hengessa naita keskusteluja kdydaan. Haluamme myods arvioida, miten hyvin viestimme
resonoivat eri kohderyhmissa ja miten hyvin kykenemme vaikuttamaan julkiseen keskusteluun.
Sitran tulee huomioida hankinnoissaan yleinen tietosuoja-asetus (GDPR) ja
energiatehokkuuteen liittyvat kysymykset. Teemme vastuullisia ja kestavia valintoja kaikissa
hankinnoissamme.
Hankinnan kohteena on julkisuusseurannan palvelu, jolla tarkoitetaan seurattavan datan
keraamiseen ja raportointiin vaadittavan jarjestelman ja siihen liittyvan mobiilipalvelun
kayttooikeutta seka jarjestelman tukipalveluita ja palvelukokonaisuuteen liittyvia mahdollisia
muita asiantuntijapalveluita (esim. erikseen tilattavat tekniset ratkaisut tai koulutukset). Tarjottu
ratkaisu voi koostua yhdesta tai useammasta jarjestelmasta, kunhan tassa tarjouspyynndssa
kuvatut asiat on kattavasti ja tarkoituksenmukaisesti huomioitu tarjouksessa.
Taman hankinnan kohteena olevan julkisuusseurannan palvelun tulee sisaltaa liitteessa 1
esitetyt vahimmaisvaatimukset. Sitran julkisuusseuranta kohdistuu kolmelle alueelle:
1. Sitran seuranta kotimaisesta toimitetusta mediasta, sisaltaen printtimedian, television seka
radion, muut AV-lahteet ynna viranomaislahteet seka toimituksellisen verkkomedian
(viimeisten kolmen osalta tietyiltd osin myos kansainvalisen median).
2. Toimialaseuranta Sitran teemoihin kytkeytyvista aihepiireista, joka kattaa lahes vastaavat
lahteet kuin oman julkisuuden seuranta, mutta toimialaseurannan puolella Iahteina ovat edella
mainittujen lisaksi yritysten osavuosikatsaukset.
3. Sosiaalisen median seuranta (edellisiin liittyen), jolla tarkoitetaan:
- Sitran omien sosiaalisen median kanavien seurantaa
- Sitran tyostamien aiheiden ja erilaisten trendien seuraamista
- Sitralle otollisten sosiaalisen median keskustelujen tunnistamista ja
- mielipidevaikuttajien tunnistamista valituissa kanavissa.
Lisaksi hankinta sisaltda kvartaaleittain ja vuosittain tehtavat toistuvaisluonteiset analyysit
Sitran julkisuudesta sisaltaen julkisuuden toimituksellisessa mediassa, sosiaalisessa mediassa
ja muualla verkossa, kuten blogeissa, keskustelupalstoilla ja muilla verkkosivustoilla.
Hankinnan kokonaisarvoksi neljalle vuodelle arvioidaan 220 000-270 000 €.

11.2.5. Award criteria
Cost criterion - Name: Hinta / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Laatu / Weighting: 60
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1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 246-650291

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system
IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Julkisuusseurannan palvelu

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
11/05/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 3
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Meltwater Finland Oy
National registration number: FI122763113
Postal address: Mikonkatu 15 A
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Town: HELSINKI

NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00100

Country: Finland

The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 200 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting

The contract is likely to be subcontractedValue or proportion likely to be subcontracted to third
partiesProportion: 10 %

Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Kaynti- ja postiosoite 27.12.2021 alkaen: Sérnaistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

VL.5. Date of dispatch of this notice
16/05/2022
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