
271082-2026 Page 1/14

See the notice on TED website

271082-2026 - Competition
Finland – Medical equipments, pharmaceuticals and personal care products – Lääkinnällisen 
kuntoutuksen yksilölliset apuvälineet
OJ S 77/2026 21/04/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Supplies - Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Email: sotepe.hankinnat@hel.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Lääkinnällisen kuntoutuksen yksilölliset apuvälineet
Description: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala pyytää tarjouksia 
lääkinnällisen kuntoutuksen yksilöllisistä apuvälineistä ja niihin liittyvistä palveluista. Helsingin 
kaupunki vastaa julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen palvelujen 
tuottamisesta ja järjestämisestä alueellaan. Tähän hankintaan liittyvä palvelu pohjautuu 
terveydenhuoltolain (1326/2010) säännöksiin ja lakisääteiseen järjestämisvastuuseen. 
Hankinta sisältää sekä tavara- että palveluhankintaa. Palvelun lopputuloksena asiakas saa 
käyttöönsä valmiin apuvälineen, jonka on täytettävä lääkinnällisistä laitteista annetun lain (719
/2021) mukaiset vaatimukset ja niitä koskevat EU-asetukset (EU) 2017/745 lääkinnällisistä 
laitteista (MD-asetus). Tarjouskilpailun tavoitteena on perustaa hankinnasta puitejärjestely 
Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan käyttöön. Hankinta on jaettu 
viiteen (5 ) osa-alueeseen: -Osa-alue 1: Tukipohjalliset ja neurologiset tukipohjalliset -Osa-
alue 2: Erityisjalkineet -Osa-alue 3: Nilkka- jalkateräortoosit ja polvi-nilkka-jalkateräortoosit -
Osa-alue 4: Alaraajan proteesit -Osa-alue 5: Yläraajan proteesit Hankinnan kohteet ja palvelun 
sisältö on kuvattu tarkemmin tarjouspyyntöasiakirjoissa. Helsingin kaupungin sosiaali- ja 
terveystoimiala ei sitoudu mihinkään hankintamääriin, vaan tuotteita tilataan tarpeen mukaan. 
Hankinnan kohteeseen voi kuulua vähäisessä määrin myös muita sopimuksen kohteena 
oleviin tuoteryhmiin kuuluvia apuvälineitä, joita ei ole tässä tarjouspyynnössä erikseen 
mainittu, ja joita tilataan muuhun hankinnan kohteena olevaan valikoimaan nähden 
satunnaisesti. Tähän hankintamenettelyyn perustuvien sopimusten suunniteltu sopimuskausi 
alkaa sopimusten allekirjoituksesta ja päättyy 31.8.2028, jonka jälkeen sopimuksia voidaan 
tilaajan niin päättäessä jatkaa kahdella (2) enintään yhden (1) vuoden mittaisella optiokaudella.
Procedure identifier: 789e23ff-a725-4072-8b7e-3325082abc25
Internal identifier: HEL 2026-004769
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: Aikaisempi menettely HEL 2026-000104 
keskeytettiin ja tarjouspyyntöasiakirjoja korjattiin.

2.1.1.  Purpose

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/271082-2026
mailto:sotepe.hankinnat@hel.fi
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Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 33000000 Medical equipments, pharmaceuticals and personal care 
products
Additional classification (cpv): 33183000 Orthopaedic support devices, 33183200 Orthopaedic 
prostheses, 33196000 Medical aids, 85100000 Health services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 6 500 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 6 500 000,00 EUR

2.1.4.  General information
This procedure will be relaunched
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 5
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 5

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Osa-alue 1. Tukipohjalliset ja neurologiset tukipohjalliset
Description: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala pyytää tarjouksia 
tukipohjallisista sekä neurologisista tukipohjallisista. Tukipohjalliset ja neurologiset 
tukipohjalliset myönnetään asiakkaalle lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineenä 
maksusitoumuksella. Hankinta sisältää sekä tavara- että palveluhankintaa. Palvelun 
lopputuloksena asiakas saa käyttöönsä valmiin apuvälineen. Tukipohjallisia hankitaan tarpeen 
mukaan. Osa-alue 1 käsittää seuraavat hankinnan kohteet: - Tukipohjalliset - Neurologiset 
tukipohjalliset (FO-pohjalliset) Hankinnan kohteet on kuvattu tarkemmin 
tarjouspyyntöasiakirjoissa. Tarjoajan tulee tarjota kaikkia osa-alueen hankinnan kohteita 
voidakseen osallistua tarjouskilpailuun. Tarjouskilpailun tavoitteena on perustaa hankinnasta 
puitejärjestely Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan käyttöön.
Internal identifier: 1-0

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 33000000 Medical equipments, pharmaceuticals and personal care 
products
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Additional classification (cpv): 33183000 Orthopaedic support devices, 33196000 Medical aids
, 85100000 Health services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Kokonaishinta
Description: Positioiden yhteenlaskettu hinta
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatupisteet
Description: Laatupisteet yhteensä
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/04/2026 05:31:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-
af12-a082dab6585f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
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Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 04/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 8 Months
Information about public opening: 
Opening date: 04/05/2026 07:01:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 15
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Muutoksenhakuaika Hankintalain 1397/2016 mukaisesti
Organisation providing more information on the review procedures: Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Osa-alue 3. Nilkka-jalkateräortoosit ja polvi-nilkka-jalkateräortoosit
Description: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala pyytää tarjouksia 
yksilöllisistä nilkka- ja jalkateräortooseista ja polvi-nilkka-jalkateräortooseista. Nilkka-
jalkateräortooseja ja polvi-nilkka-jalkateräortooseja hankitaan aikuisille ja lapsille tarpeen 
mukaan. Nilkka- jalkateräortoosit ja polvi-nilkka-jalkateräortoosit myönnetään asiakkaalle 
lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineenä maksusitoumuksella. Hankinta sisältää sekä tavara- 
että palveluhankintaa. Palvelun lopputuloksena asiakas saa käyttöönsä valmiin apuvälineen. 
Osa-alue 3 käsittää seuraavat hankinnan kohteet: - Submalleolaarinen nilkka-jalkateräortoosi - 
Supramalleolaarinen nilkka-jalkateräortoosi - Staattinen niveletön nilkka-jalkateräortoosi - 
Dynaaminen nilkka-jalkateräortoosi vapaalla nivelellä - Dynaaminen nilkka-jalkateräortoosi 
plantaarifleksiorajoituksella - Dynaaminen nilkka-jalkateräortoosi dorsifleksiorajoituksella - 
Dynaaminen nilkka-jalkateräortoosi plantaari- ja dorsifleksiorajoituksella - Dynaaminen nilkka-
jalkateräortoosi yksitoimisella jousiavusteisella nivelellä - Dynaaminen nilkka-jalkateräortoosi 
kaksitoimisella jousiavusteisella nivelellä - Lyhyt tukisidos - Lyhyt tukisidos holkkikiinnityksellä - 
Staattinen niveletön nilkka-jalkateräortoosi yökäyttöön sekä - Polvi-nilkka-jalkateräortoosi 
vapaalla tai liikerajoitetulla nilkkanivellä ja vapaalla tai lukittavalla polvinivelellä - Polvi-nilkka-
jalkateräortoosi yksitoimisella jousiavusteisella nilkkanivelellä - Polvi-nilkka-jalkateräortoosi 
kaksitoimisella jousiavusteisella nivelellä - Pitkä tukisidos lukittavalla polvinivelellä - Pitkä 
tukisidos vapaalla polvinivelellä - Pitkä tukisidos holkkikiinnityksellä ja lukittavalla polvinivelellä 
- Pitkä tukisidos holkkikiinnityksellä ja vapaalla polvinivelellä Lisäksi hankinta sisältää nilkka-
jalkateräortooseihin ja polvi-nilkka-jalkateräortooseihin liittyviä pakollisia lisätuotteita, joista 
Tarjoaja ilmoittaa hinnat (hintaliite), mutta joita ei oteta mukaan hintavertailuun. Hankinnan 
kohteet on kuvattu tarkemmin tarjouspyyntöasiakirjoissa. Tarjoajan tulee tarjota kaikkia osa-
alueen hankinnan kohteita sekä ilmoittaa hinnat pakollisille lisätuotteille voidakseen osallistua 
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tarjouskilpailuun. Tarjouskilpailun tavoitteena on perustaa hankinnasta puitejärjestely Helsingin 
kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan käyttöön.
Internal identifier: 3-1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 33000000 Medical equipments, pharmaceuticals and personal care 
products
Additional classification (cpv): 33183000 Orthopaedic support devices, 33196000 Medical aids
, 85100000 Health services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Kokonaishinta
Description: Positioiden yhteenlaskettu hinta
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatupisteet
Description: Laatupisteet yhteensä
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/04/2026 05:31:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
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5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-
af12-a082dab6585f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 04/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 8 Months
Information about public opening: 
Opening date: 04/05/2026 07:01:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 15
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Muutoksenhakuaika Hankintalain 1397/2016 mukaisesti
Organisation providing more information on the review procedures: Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Osa-alue 2. Erityisjalkineet
Description: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala pyytää tarjouksia 
erityisjalkineista. Erityisjalkineet myönnetään asiakkaalle lääkinnällisen kuntoutuksen 
apuvälineenä maksusitoumuksella. Hankinta sisältää sekä tavara- että palveluhankintaa. 
Palvelun lopputuloksena asiakas saa käyttöönsä valmiin apuvälineen. Erityisjalkineita 
hankitaan tarpeen mukaan. Osa-alue 2 käsittää seuraavat hankinnan kohteet: - muunnellut 
valmisjalkineet (asiakkaan omaan jalkineeseen tehtävä korotus) - ortopediset valmisjalkineet, - 
ortopediset mittajalkineet - yksilöllisesti valmistetut ortopediset jalkineet. Hankinnan kohteet on 
kuvattu tarkemmin tarjouspyyntöasiakirjoissa. Tarjoajan tulee tarjota kaikkia osa-alueen 
hankinnan kohteita voidakseen osallistua tarjouskilpailuun. Tarjouskilpailun tavoitteena on 
perustaa hankinnasta puitejärjestely Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja 
pelastustoimialan käyttöön.
Internal identifier: 2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
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Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 33000000 Medical equipments, pharmaceuticals and personal care 
products
Additional classification (cpv): 33183000 Orthopaedic support devices, 33196000 Medical aids
, 85100000 Health services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Kokonaishinta
Description: Positioiden yhteenlaskettu hinta
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatupisteet
Description: Laatupisteet yhteensä
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/04/2026 05:31:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-
af12-a082dab6585f

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 04/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 8 Months
Information about public opening: 
Opening date: 04/05/2026 07:01:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 15
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Muutoksenhakuaika Hankintalain 1397/2016 mukaisesti
Organisation providing more information on the review procedures: Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: Osa-alue 4. Alaraajan proteesit
Description: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala pyytää tarjouksia 
mekaanisista alaraajaproteeseista. Mekaanisia alaraajaproteeseja myönnetään asiakkaalle 
lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineenä maksusitoumuksella. Hankinta sisältää sekä tavara- 
että palveluhankintaa. Palvelun lopputuloksena asiakas saa käyttöönsä valmiin apuvälineen. 
Mekaanisia alaraajaproteeseja hankitaan tarpeen mukaan. Osa-alue 4 käsittää seuraavat 
hankinnan kohteet: -Jalkaterän osaproteesit -Säären käyttöproteesit -Säären kylpyproteesit -
Polven eksartikulaatioproteesit -Reiden käyttöproteesit -Reiden kylpyproteesit - Mekaanisten 
alaraajaproteesien korjaukset ja huollot Lisäksi hankinta sisältää mekaanisiin 
alaraajaproteeseihin liittyviä pakollisia lisätuotteita, joista Tarjoaja ilmoittaa hinnat (hintaliite), 
mutta joita ei oteta mukaan hintavertailuun. Hankinnan kohteet on kuvattu tarkemmin 
tarjouspyyntöasiakirjoissa. Tarjoajan tulee tarjota kaikkia osa-alueen hankinnan kohteita sekä 
ilmoittaa hinnat pakollisille lisätuotteille voidakseen osallistua tarjouskilpailuun. Tarjouskilpailun 
tavoitteena on perustaa hankinnasta puitejärjestely Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja 
pelastustoimialan käyttöön.
Internal identifier: 4-3

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
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Main classification (cpv): 33000000 Medical equipments, pharmaceuticals and personal care 
products
Additional classification (cpv): 33183000 Orthopaedic support devices, 33183200 Orthopaedic 
prostheses, 33196000 Medical aids, 85100000 Health services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Kokonaishinta
Description: Positioiden yhteenlaskettu hinta
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatupisteet
Description: Laatupisteet yhteensä
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/04/2026 05:31:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-
af12-a082dab6585f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
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Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 04/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 8 Months
Information about public opening: 
Opening date: 04/05/2026 07:01:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 15
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Muutoksenhakuaika Hankintalain 1397/2016 mukaisesti
Organisation providing more information on the review procedures: Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

5.1.  Lot: LOT-0005
Title: Osa-alue 5. Yläraajan proteesit
Description: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala pyytää tarjouksia 
kosmeettisista ja mekaanisista yläraajaproteeseista Kosmeettisia ja mekaanisia 
yläraajaproteeseja myönnetään asiakkaalle lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineenä 
maksusitoumuksella. Hankinta sisältää sekä tavara- että palveluhankintaa. Palvelun 
lopputuloksena asiakas saa käyttöönsä valmiin apuvälineen. Kosmeettisia ja mekaanisia 
yläraajaproteeseja hankitaan tarpeen mukaan. Osa-alue 5 käsittää seuraavat hankinnan 
kohteet: -Osakämmenproteesit 06 18 03 (sisältäen sormiproteesit) -Kyynärvarsiproteesit 06 18 
09 -Olkavarsiproteesit 06 18 15 -Mekaanisten yläraajaproteesien korjaukset ja huollot -
Pakolliset lisätuotteet Hankinnan kohteet on kuvattu tarkemmin tarjouspyyntöasiakirjoissa. 
Tarjoajan tulee tarjota kaikkia osa-alueen hankinnan kohteita sekä ilmoittaa hinnat pakollisille 
lisätuotteille voidakseen osallistua tarjouskilpailuun. Tarjouskilpailun tavoitteena on perustaa 
hankinnasta puitejärjestely Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
käyttöön.
Internal identifier: 5-4

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 33000000 Medical equipments, pharmaceuticals and personal care 
products
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Additional classification (cpv): 33183000 Orthopaedic support devices, 33183200 Orthopaedic 
prostheses, 33196000 Medical aids, 85100000 Health services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Kokonaishinta
Description: Positioiden yhteenlaskettu hinta
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatupisteet
Description: Laatupisteet yhteensä
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/04/2026 05:31:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-
af12-a082dab6585f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=600500&tpk=55282d8a-0f71-40d0-af12-a082dab6585f
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Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 04/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 8 Months
Information about public opening: 
Opening date: 04/05/2026 07:01:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 15
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Muutoksenhakuaika Hankintalain 1397/2016 mukaisesti
Organisation providing more information on the review procedures: Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Registration number: 0201256-6
Postal address: Toinen linja 4 A
Town: Helsinki
Postcode: 00530
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Hankinta- ja sopimuspalvelut

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Email: sotepe.hankinnat@hel.fi
Telephone: +358 931020252
Internet address: https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/kaupungin-organisaatio
/toimialat/sosiaali-terveys-ja-pelastustoimiala
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
d1c2e85c-5b0c-462a-89f7-bbf67c469005-01
Main reason for change
: 
Publisher correction
Description
: 
Tarjouspyyntöasiakirjojen tekstien tarkennus. Muutokset on kuvattu saapuneisiin kysymyksiin 
annetuissa vastauksissa.

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0001

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0002

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0003

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0004

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0005

Notice information

mailto:sotepe.hankinnat@hel.fi
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/kaupungin-organisaatio/toimialat/sosiaali-terveys-ja-pelastustoimiala
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/kaupungin-organisaatio/toimialat/sosiaali-terveys-ja-pelastustoimiala
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi


271082-2026 Page 14/14

Notice identifier/version: efe7d453-de91-4a2d-baa1-279f071cf9cb  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 20/04/2026 08:08:50 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 20/04/2026 08:08:52 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 271082-2026
OJ S issue number: 77/2026
Publication date: 21/04/2026
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