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See the notice on TED website 272091-2015 - Result
Spain-San Sebastian: Software programming and consultancy services
OJ S 147/2015 01/08/2015
Contract award notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Sociedad Foral de Servicios Informáticos, S.A.

: Paseo Miramón, 168Postal address
: San SebastiánTown

: 20014Postal code
: SpainCountry

: Dirección GeneralContact person
 E-mail: idazkari@gipuzkoa.eus

: +34 943112812Telephone
: +34 943321023Fax

Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.izfe.eus
Address of the buyer profile: www.izfe.eus
Electronic access to information: www.izfe.eus

Electronic submission of tenders and requests to participate: www.izfe.eus

Type of the contracting authority
Other: prestación de servicios informáticos a la administración foral y local

Main activity
Other: prestación de servicios informáticos a la administración foral y local

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title
Acuerdo marco para la contratación de la prestación de servicios de asistencia técnica, 
consultoría y desarrollo informático en diversos entornos.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
Main site or place of performance: San Sebastián.
NUTS code ES212 Gipuzkoa

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)
The procurement involves the establishment of a framework agreement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/272091-2015
mailto:idazkari@gipuzkoa.eus?subject=TED
http://www.izfe.eus
http://www.izfe.eus
http://www.izfe.eus
http://www.izfe.eus
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Short description of the contract or purchase(s)
Acuerdo marco para la prestación de servicios de asistencia técnica, consultoría y desarrollo 
informático en diversos entornos.

CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Total value of the contract/lot

Total value of the contract/lot
Lowest offer 16   48,00 EURand Highest offer
excluding VAT

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of
1. Análisis de la calidad técnica de la oferta.  60Weighting
2. Propuesta metodológica para la prestación del servicio.  20Weighting
3. Precio tasa hora medio.  20Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
Expediente 150007

Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S:   4.4.20152015/S 67-119301 of

Section V: Award of contract

Lot title: Acuerdo marco: prestación servicios de asistencia técnica, consultoría y desarrollo informático 
en diversos entornos.

Date of conclusion of the contract
15.6.2015

Information about tenders
Number of tenders received: 21

Name and address of the contractor

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/119301-2015
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Official name: Entorno Host. Consultoría: ECNA, GFI Norte e INDRA. Desarrollo y soporte: 
Bilbomática, Deusto Sistemas, ECNA, Eurohelp, GFI Norte, INDRA, Near y Serikat. Entorno 
Meta4 PeopleNet: Atos, Cuarhtoset e INDRA. Entorno Java EE. Consultoría: Eurohelp, LKS y 
Near. Desarrollo y soporte: Bilbomática, ECNA, Eurohelp, GFI Norte, INDRA, LKS, Near y 
Sopra. Entorno Microinformática: Entelgy Ibai, Eurohelp, Ibermática, K35 y Serikat. Entorno 
Web. Consultoría: LKS, Near y Serikat. Desarrollo y soporte: Bilbomática, Entelgy Ibai, 
Eurohelp, Ibermática, LKS, Near, Oesía y Serikat. Entorno Sistemas: Deusto Sistemas, GFI 
Norte, Ibermática, Near, Oesía, Serikat y Sopra

: SpainCountry

Information on value of the contract/lot
Total value of the procurement:
Lowest offer 16   48,00 EURand Highest offer
excluding VAT

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: yes
Value or proportion likely to be subcontracted to third parties:

Not known
Short description of the value/proportion of the contract to be sub-contracted: Máximo % de 
subcontratación admisible: 60 %.

Section VI: Complementary information

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Administración electrónica.

Additional information
Presupuesto base de licitación. Al ser un procedimiento de selección de adjudicatarios y 
proveedores de servicios, no se puede definir la cuantía exacta del contrato, por estar 
subordinadas las prestaciones de los servicios concretos a las necesidades de Izfe, S.A. en 
cada momento. A efectos de lo dispuesto en el artículo 88 del Real Decreto 3/2011, de 14 de 
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Público, 
se puede estimar que la cuantía destinada a la prestación de los servicios objeto del mismo 
para el plazo máximo de contratación — incluida la posible prórroga- ascenderá a la cantidad 
estimada de 17 500 000 EUR (4 375 000 EUR/año), sin IVA. Dicha cantidad se indica 
únicamente a efectos de publicidad del procedimiento y de información a posibles licitadores, 
sin que ello suponga en ningún momento un compromiso de gasto por parte de Izfe, S.A. A 
todos los efectos se entenderá que en las ofertas y precios propuestos por los adjudicatarios 
para los contratos que se formalicen en desarrollo del presente Acuerdo Marco se incluyen 
todos los gastos que tengan que realizar para el cumplimiento de las prestaciones 
contratadas, como son beneficios, seguros, transportes, puesta a disposición, tributos, a 
excepción del IVA. Este precio incluye los 2 años de contrato y la prórroga máxima posible de 
2 anualidades. Precio de licitación por perfil: ver punto 13 Carátula del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares. Entorno Host (Cobol, Cics, DB2) (máx. 8 empresas en desarrollo 
y soporte y máx. 3 empresas en consultoría). Entorno Meta4 PeopleNet (máx. 8 empresas en 
desarrollo y soporte y máx. 3 empresas en consultoría). Entorno Java EE (máx. 8 empresas 
en desarrollo y soporte y máx. 3 empresas en consultoría). Entorno Microinformática y CAU 
(máx. 8 empresas). Entorno Desarrollo web (máx. 8 empresas en desarrollo y soporte y máx. 
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3 empresas en consultoría). Entorno Sistemas (máx. 8 empresas). Adjudicación y 
formalización de contratos: fecha de resolución del Órgano de Contratación: 15.6.2015. Fecha 
de formalización de contratos: 2.7.2015. Precios máximos a ofertar en las licitaciones de los 
contratos derivados del presente acuerdo marco por entorno y perfil (en euros) IVA excluido:
Host
Consultoría Desarrollo y soporte
C TDA TDB TDC
Tasa/hora máxima
Bilbomática 33,00 30,00 24,00
Deusto Sistemas 35,00 28,00 21,00
Ecna 38,00 35,00 29,00 25,00
Eurohelp 42,50 33,00 27,50
GFI Norte 40,00 37,00 29,00 25,00
Indra 45,00 38,00 30,40 25,65
Near 35,00 31,00 22,00
Serikat 40,00 34,00 26,23
Meta4 PeopleNet
Consultoría Desarrollo y soporte
C TDA TDB TDC
Tasa/hora máxima
Atos 47,84 33,80 30,00 26,33
Cuarhtoset 42,00 38,00 32,00 26,00
Indra 48,00 43,00 35,00 30,00
Java EE
Consultoría Desarrollo y soporte
C TDA TDB TDC
Tasa/hora máxima
Bilbomática 33,00 30,00 24,00
Ecna 35,00 28,00 24,00
Eurohelp 43,00 41,00 32,00 27,00
GFI Norte 33,00 28,00 24,00
Indra 38,00 30,40 25,65
LKS 37,50 35,70 29,50 24,00
Near 40,00 38,00 30,00 25,00
Sopra 31,00 26,00 23,00
Microinformática y CAU
TSB TSO
Tasa/hora máxima
Entelgy Ibai 28,27 21,49
Eurohelp 32,00 26,00
Ibermática 24,00 19,50
K35 26,90 23,00
Serikat 31,00 25,00
Web
Consultoría Desarrollo y soporte
C TDA TDB TDC D M E
Tasa/hora máxima
Bilbomática 33,00 30,00 24,00 
Entelgy Ibai 37,32 28,27 21,49 22,62 21,49 16,96
Eurohelp 38,00 32,00 27,00 28,50 26,00 
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Ibermática 35,00 28,00 25,00 28,00 25,00 20,00
LKS 37,50 35,70 29,50 24,00 24,00 24,00 16,00
Near 38,00 36,00 30,00 24,00 24,00 24,00 19,00
Oesía 27,90 24,15 21,00 21,60 20,40 20,00
Serikat 43,00 40,00 32,00 27,00 27,00 27,00 18,00
Sistemak · Sistemas
C TSA TSB TSC
Tasa/hora máxima
Deusto Sistemas 37,00 35,00 28,00 21,00
GFI Norte 45,00 40,00 33,00 27,00
Ibermática 39,00 35,60 27,50 21,50
Near 40,00 33,00 30,00 24,00
Oesía 39,00 27,00 25,20 21,60
Serikat 43,00 40,00 31,00 25,00
Sopra 39,00 35,00 30,00 25,00

Procedures for review

Review body
Official name: Ver pliegos

: SpainCountry
Body responsible for mediation procedures
Official name: Ver pliegos

: SpainCountry

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
28.7.2015


