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See the notice on TED website

272602-2026 - Competition
France – Miscellaneous business and business-related services – Prestations d’accueil physique 
et téléphonique de la Commission de Régulation de l’Energie
OJ S 77/2026 21/04/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Commission de la régulation de l'énergie
Email: mp@cre.fr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Prestations d’accueil physique et téléphonique de la Commission de Régulation de l’
Energie
Description: Le présent marché a pour objet l’exécution, pour le compte de la Commission de 
régulation de l’énergie (CRE), de prestations d’accueil physique et téléphonique dans les 
locaux de son siège, sis 15, rue Pasquier à Paris 8ème.
Procedure identifier: 5234e6ee-0fae-4584-af3f-bfc379258965
Internal identifier: 2026-02
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Appel d'offres (procédure formalisée).

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79900000 Miscellaneous business and business-related services
Additional classification (cpv): 79992000 Reception services, 79620000 Supply services of 
personnel including temporary staff

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Additional information: Réalisation dans les locaux de la CRE (Paris)

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 300 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: La notification est prévue pour début mi-juin 2026. Le marché prend 
effet à compter de sa date de notification au titulaire. Néanmoins, le démarrage effectif des 
prestations est fixé au 1er août 2026 pour une durée de douze (12) mois. Le marché pourra 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/272602-2026
mailto:mp@cre.fr
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faire l’objet de trois (3) reconductions d’une année chacune . Une réunion de lancement devra 
se tenir au minimum 15 jours avant le démarrage effectif des prestations d'accueil. S'agissant 
de l'estimation du marché, le détail est précisé à l'article 3.2 du règlement de consultation.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Prestations d’accueil physique et téléphonique de la Commission de régulation de l’
énergie
Description: Le présent marché a pour objet l’exécution, pour le compte de la Commission de 
régulation de l’énergie (CRE), de prestations d’accueil physique et téléphonique dans les 
locaux de son siège, sis 15, rue Pasquier à Paris 8ème.
Internal identifier: 2026-02

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79900000 Miscellaneous business and business-related services
Additional classification (cpv): 79992000 Reception services, 79620000 Supply services of 
personnel including temporary staff
Options: 
Description of the options: Le marché pourra faire l’objet de trois (3) reconductions d’une 
année chacune sans que sa durée totale ne puisse dépasser 4 ans à compter du 1er/08/2026.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Dans les locaux de la CRE (Paris) 15 rue Pasquier 
Town: Paris
Postcode: 75008
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2026
Duration: 4 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: La reconduction est considérée comme acceptée si aucune 
décision écrite contraire n’est prise par le pouvoir adjudicateur au moins 1 mois avant la fin de 
la durée de validité du marché.

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 300 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: French
Deadline for requesting additional information: 24/04/2026
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2971268&orgAcronyme=d4t
Ad hoc communication channel: 
Name: PLACE
URL: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2971268&orgAcronyme=d4t

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2971268&orgAcronyme=d4t
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, 
Western European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal Administratif de Paris
Information about review deadlines: En application de l'arrêt du 4 avril 2014 « Département de 
TarnetGaronne » de la Haute Assemblée, un recours en contestation de la validité du contrat 
est ouvert à tout concurrent évincé de la conclusion d'un contrat administratif ou à tout autre 
tiers. A titre accessoire à un recours au fond, un référé suspension peut être formé, dans les 
conditions définies à l'article L.5211 du code de justice administrative. En cas de manquement 
aux obligations de publicité et de mise en concurrence, cette consultation peut également faire 
l'objet : 1) d'un référé précontractuel, avant la conclusion du contrat, dans les conditions 
définies par les articles L.5511 et suivants, R.5511 et suivants du code de justice 
administrative, 2) d'un référé contractuel, au plus tard le trente et unième jour suivant la 
publication de l'avis d'attribution du contrat, dans les conditions définies par les articles L.
55113 et suivants, R.5517 et suivants du code de justice administrative.

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2971268&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2971268&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2971268&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2971268&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2971268&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2971268&orgAcronyme=d4t
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: Commission 
de la régulation de l'énergie
Organisation providing offline access to the procurement documents: Commission de la 
régulation de l'énergie
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal Administratif de 
Paris

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Commission de la régulation de l'énergie
Registration number: 11000010600036
Postal address: 15 rue Pasquier
Town: Paris
Postcode: 75008
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Contact point: Service Financier
Email: mp@cre.fr
Telephone: 0144507244
Internet address: http://www.cre.fr/marches-publics
Information exchange endpoint (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr/
Buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal Administratif de Paris
Registration number: 177500055
Town: Paris
Postcode: 75004
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Email: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: 0144594400
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr/
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
4f251769-9e82-47c2-b65e-1626cce49f77-01
Main reason for change
: 
Buyer correction

mailto:mp@cre.fr
http://www.cre.fr/marches-publics
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
mailto:Greffe.ta-paris@juradm.fr
http://paris.tribunal-administratif.fr/
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Description
: 
La date limite de remise des offres est repoussée au 4 mai 2026 à 12h00.

10.1.  Change
Section identifier: LOT-0001
Description of changes: La date limite de remise des offres (initialement prévue au 29/04) est 
repoussée au 4 mai 2026 à 12h00. La section de la présente publicité "GR-Lot-Deadlines1" 
intitulée "5.1.12. Conditions du marché public" a été modifiée.

Notice information

Notice identifier/version: ecf51b96-edb8-43ad-ad0f-926799a1fafe  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 20/04/2026 11:09:13 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 272602-2026
OJ S issue number: 77/2026
Publication date: 21/04/2026
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