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See the notice on TED website 272975-2023 - Result
France-Nantes: Miscellaneous software development services and computer systems
OJ S 89/2023 08/05/2023
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: semitan mandataire de Nantes Métropole
Postal address: 3 rue Bellier - bP 64 605
Town: Nantes Cedex 1
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique
Postal code: 44046
Country: France
Contact person: Service Commande Publique
E-mail: marchespublics@semitan.fr
Telephone: +33 251817700

:Internet address(es)
Main address: http://www.tan.fr
Address of the buyer profile: http://marchespublics.semitan.fr

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
conception, développement, mise en oeuvre et maintenance d'une Gestion Centralisée de 
l'information Voyageurs et de l'information Trafic multimodales
Reference number: 22MB4/262

Main CPV code
72212900 Miscellaneous software development services and computer systems

Type of contract
Services

Short description
dans le cadre du mandat de rénovation de la chaîne d'information voyageurs, dans un 
contexte multimodal, la SEMITAN, mandataire de Nantes Métropole lance la présente 
consultation portant sur la conception, le développement, la mise en oeuvre et la maintenance 
d'une GCIV - gestion Centralisée de l'information Voyageurs - multimodale.
ce projet de mise en place a été décomposé en trois modules :
- module GCIV : import/export de données et administration de ces données

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/272975-2023
mailto:marchespublics@semitan.fr?subject=TED
http://www.tan.fr
http://marchespublics.semitan.fr
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- module Itr Info Trafic : import de données, diffusion des données et IHM de saisie des 
informations trafic
- module Indicateurs et administration de la solution

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 795 310,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
48440000 Financial analysis and accounting software package, 72000000 IT services: 

, consulting, software development, Internet and support 72220000 Systems and technical 
, consultancy services 72227000 Software integration consultancy services

Place of performance
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique
Main site or place of performance: le projet se situe dans les locaux de la SEMITAN, rue 
BELLIER à Nantes

Description of the procurement
le présent marché concerne la mise en place d'une solution de Gestion Centralisée 
d'information Voyageurs (Gciv) multimodale incluant l'ensemble des prestations (gestion de 
projet, études, développements, essais, recettes, formation, suivi, etc.) nécessaire à fournir un 
ensemble répondant à ces objectifs : - intégrer et agréger les données liées aux services de 
mobilité : - données provenant des services de mobilité (VLS, parking, covoiturage, 
autopartage, freefloating) avec pour les TC de la TAN : - données de l'offre planifiée issues du 
logiciel de planification et de graphicage Hastus - données de l'offre temps réel issues des 
SAE tram et bus - données info trafic issues du module " Info trafic " dédié - données de 
tarification, de fréquentation, d'accessibilité. - Données TC d'autres AOM - enrichissement de 
données au travers de l'outil lui-même. - Être une plateforme de normalisation de la donnée : - 
intégrer nativement des formats normalisés (Netex, siri ...) - agréger un jeu de données 
normalisées, avec des données dans un format non normalisé - convertir des données 
normalisées (Exemple : convertir du Netex en GTFS ou du SIRI en Gtfs-Rt) - temporairement, 
convertir des données non normalisées en entrée et en sortie - vérifier la conformité des 
données à la norme (complétude des données obligatoires, vérification des typologies des 
champs, etc.). - Publier les données en open data : - vers le portail Open Data de NM (sous 
forme de fichiers via l'outil Open data soft existant. - Sous forme d'api via un nouveau frontal 
unique, performant et scalable. - Garantir une qualité de service globale et pérenne : - qualifier 
les flux et définir des API garantissant la tenue de la charge vis-à-vis des applications ré-
utilisatrices (internes et open data) - être modulaire et évolutive tant sur les formats de 
données que sur leur volumétrie - fournir des indicateurs complets (fonctionnement propre et 
qualité de la donnée véhiculée) - garantir la sécurité, la disponibilité, la fiabilité et la 
maintenabilité. Le détail complet des prestations figure au CCTP. Le présent marché est 
décomposé en une tranche ferme et en 5 tranches optionnelles, dont une à bons de 
commande. Ces tranches sont les suivantes : - tranche ferme : - module GCIV : import/export 
de données et administration de ces données - module Itr : import de données, diffusion des 
données et IHM de saisie des informations trafic - module Indicateurs et administration de la 
solution - tranche optionnelle 1 - connecteur d'import depuis sae ineo (tr) - tranche optionnelle 
2 - connecteur d'import depuis sae navocap (tr) - tranche optionnelle 3 - connecteur d'export 
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vers le sic lumiplan - tranche optionnelle 4 - connecteur d'export vers le sae-iv ineo - offre 
théorique - tranche optionnelle 5 à bons de commande - prestations complémentaires / 
développement d'une interface avec un opérateur La durée de la tranche ferme est de 24 mois 
à compter de la date de notification du marché. La durée des tranches optionnelles no1, 2, 3 
et 4 est de 6 mois à compter de l'ordre de service prescrivant l'affermissement. La date limite 
d'affermissement des tranches optionnelles no1 et 2 est le 1er juillet 2023 au plus tard. La 
date limite d'affermissement des tranches optionnelles no3 et 4 est le 1er janvier 2024 au plus 
tard. La durée de la tranche optionnelle no5 est de 5 mois à compter de l'ordre de service 
prescrivant son affermissement. La date limite d'affermissement de la tranche optionnelle no5 
est le 1er juin 2024 au plus tard

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 70%
Price - Weighting: 30%

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le présent marché est décomposé en une tranche ferme et en 5 tranches optionnelles, dont 
une à bons de commande. Ces tranches sont les suivantes : - tranche ferme : - module GCIV : 
import/export de données et administration de ces données - module Itr : import de données, 
diffusion des données et IHM de saisie des informations trafic - module Indicateurs et 
administration de la solution - tranche optionnelle 1 - connecteur d'import depuis sae ineo (tr) - 
tranche optionnelle 2 - connecteur d'import depuis sae navocap (tr) - tranche optionnelle 3 - 
connecteur d'export vers le sic lumiplan - tranche optionnelle 4 - connecteur d'export vers le 
sae-iv ineo - offre théorique - tranche optionnelle 5 à bons de commande - prestations 
complémentaires / développement d'une interface avec un opérateur

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 204-582917

Information about termination of dynamic purchasing system

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/582917-2022
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Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 22MB4/262

Title:
conception, développement, mise en oeuvre et maintenance d'une Gestion Centralisée de 
l'information Voyageurs et de l'information Trafic multimodales

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/04/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: okina
Postal address: 1 avenue de la Gare
Town: Dax
NUTS code: FRI13 Landes
Postal code: 40100
Country: France
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 795 310,00 EUR

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information
la valeur totale du marché se décompose comme suit :
- tranche ferme : 660 810,00 euro (H.T.).
- tranche optionnelle no1 : 14 000,00 euro (H.T.).
- tranche optionnelle no2 : 14 000,00 euro (H.T.).
- tranche optionnelle no3 : 3 500,00 euro (H.T.).
- tranche optionnelle no4 : 23 000,00 euro (H.T.).
- tranche optionnelle no5 à bon de commandes pour un montant maximum de 80 000 euro (H.
T.).
Le marché peut être consulté, dans le respect des secrets protégés par la loi, au service 
Commande Publique de la SEMITAN, sur demande préalable adressée par courriel à 
marchespublics@semitan.fr

mailto:marchespublics@semitan.fr?subject=TED
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VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Nantes
Postal address: 6 Allée Ile Gloriette, B.P. 24111
Town: Nantes Cedex 1
Postal code: 44000
Country: France
E-mail: greffe.ta-nantes@juradm.fr
Telephone: +33 240994600
Fax: +33 240994658

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Nantes
Postal address: 6 Allée Ile Gloriette, B.P. 24111
Town: Nantes Cedex 1
Postal code: 44000
Country: France
E-mail: greffe.ta-nantes@juradm.fr
Telephone: +33 240994600
Fax: +33 240994658

Date of dispatch of this notice
03/05/2023

mailto:greffe.ta-nantes@juradm.fr?subject=TED
mailto:greffe.ta-nantes@juradm.fr?subject=TED

