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See the notice on TED website 273195-2023 - Competition
Spain-Logroño: Helpdesk and support services
OJ S 89/2023 08/05/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Consejería de Desarrollo Autonómico
Postal address: Avda. Zaragoza, 21
Town: LOGROÑO
NUTS code: ES230 La Rioja
Postal code: 26071
Country: Spain
E-mail: sgt.des@larioja.org

:Internet address(es)
Main address: www.larioja.org

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones/consulta-expedientes
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://www.larioja.org
/contratacion-publica/es/licitaciones

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Contratación de los servicios de apoyo a la oficina de seguridad
Reference number: 19-7-2.01-0002/2023

Main CPV code
72253000 Helpdesk and support services

Type of contract
Services

Short description
Contratación de los servicios de apoyo a la oficina de seguridad

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/273195-2023
mailto:sgt.des@larioja.org?subject=TED
http://www.larioja.org
http://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones/consulta-expedientes
http://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones
http://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones
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II.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 1 380 541,44 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Contratación de los servicios de apoyo a la oficina de seguridad

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Solución técnica, alcance, planificación, seguimiento, metodología / 
Weighting: 30
Quality criterion - Name: Organización del equipo de trabajo / Weighting: 4
Quality criterion - Name: Estandarización de la seguridad y calidad de los trabajos / Weighting: 
4
Quality criterion - Name: Transferencia del conocimiento y devolución del servicio / Weighting: 
9
Quality criterion - Name: Ubicación del equipo de trabajo / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Incremento de horas de prestación de servicios / Weighting: 12
Price - Weighting: 36

Estimated value
Value excluding VAT: 1 380 541,44 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
El plazo de duración del contrato podrá ser ampliado en una o sucesivas prórrogas por un 
periodo máximo de prórroga de doce meses

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
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Minimum level(s) of standards possibly required: 
Haber alcanzado un volumen anual de negocios referido al año de mayor volumen de los tres 
últimos concluidos por importe igual o superior 609.000,00 €.
El volumen de negocios se acreditará por medio de las cuentas anuales aprobadas y 
depositadas en el Registro mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en 
caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito.
En todo caso la inscripción en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del 
Sector Público acreditará, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, las 
condiciones de solvencia económica y financiera del empresario.

Technical and professional ability
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Haber realizado, al menos tres trabajos en los 3 últimos años, de apoyo a una oficina de 
seguridad con un alcance similar (en cuanto a organización y servicios prestados). No se 
considerarán aquellos propuestos cuyo importe anual promedio haya sido inferior a 
120.000,00 € (IVA no incluido). Se considerarán válidos cualquiera que sea su distribución en 
los tres años. Ejemplo: serán aceptados los licitadores que acrediten una distribución de 
proyectos por año del tipo 1+1+1, 2+0+1, 3+0+0, etc.
Asimismo, el adjudicatario deberá contar con la correspondiente Certificación ENS de nivel 
medio o superior para la prestación de servicios de consultoría, auditoría y apoyo o con un 
alcance similar.
Se acreditará mediante una relación de los principales servicios de igual o similar naturaleza 
que los que constituyen el objeto del contrato, realizados durante los tres últimos años, 
indicándose su importe, fechas y destinatario público o privado de los mismos. Los trabajos 
efectuados se acreditarán mediante certificados expedidos o visados por el órgano 
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector público; cuando el destinatario 
sea un sujeto privado mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, 
mediante una declaración del empresario acompañado de los documentos obrantes en poder 
del mismo que acrediten la realización de la prestación.
Asimismo, deberá acreditar disponer de Certificación ENS de nivel medio o superior para la 
prestación de servicios de consultoría, auditoría y apoyo o con un alcance similar.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Se establece como condición especial de ejecución del contrato el deber del contratista de 
informar puntualmente al órgano de contratación sobre cualquier resolución administrativa 
firme por vulneración de la condición relativa a garantizar la seguridad y protección de la salud 
en el lugar de trabajo.
Por incumplimiento de esta condición especial de ejecución se impondrá la siguiente 
penalidad:
- Por el incumplimiento del deber de información sobre cualquier resolución administrativa 
firme por vulneración de la condición especial de ejecución del contrato relativa a garantizar la 
seguridad y protección de la salud en el lugar de trabajo: una penalidad del 0,5 % del importe 
de adjudicación del contrato.

Section IV: Procedure

Description
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Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 05/06/2023 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Conditions for opening of tenders
Date: 14/06/2023 09:30Local time: 
Place: 
El acto de apertura de oferta no es público puesto que en la presenta licitación se emplean 
medios electrónicos (según la nueva relación del clausurado general del pliego tipo de 
cláusulas administrativas particulares). El resultado de la misma se publicará en el perfil del 
contratante

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Town: Madrid
Country: Spain
E-mail: Tribunal_recursos.contratos@inhap.es
Internet address: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Default.aspx

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Consejería de Desarrollo Autonómico
Postal address: Avda. Zaragoza, 21
Town: Logroño
Postal code: 26071
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
04/05/2023

mailto:Tribunal_recursos.contratos@inhap.es?subject=TED
https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Default.aspx

