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See the notice on TED website

273785-2026 - Competition
France – Survey conduction services – Enquête Origine / Destination 2026 sur le réseau des 
transports en commun de l'agglomération clermontoise (T2C)
OJ S 78/2026 22/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: SMTC AGGLOMERATION CLERMONTOISE
Email: mp@smtc-clermontferrand.com
Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Enquête Origine / Destination 2026 sur le réseau des transports en commun de 
l'agglomération clermontoise (T2C)
Description: Les prestations sont réglées par des prix forfaitaires. L 'objet du marché est la 
réalisation de l'enquête Origine/Destination (O/D), portant sur l'intégralité des lignes régulières 
du réseau T2C. Enquête classique des transports urbains, elle vise à reconstituer les flux des 
déplacements d'un jour type, tout en apportant une compréhension claire et fine des habitudes 
de mobilité des voyageurs. Cette enquête O/D devra : Prendre en compte l'évolution de l'offre 
proposée par le nouveau réseau des transports urbains clermontois, géré par l'exploitant T2C 
en direct ou avec des bus affrétés auprès de transporteurs locaux privés pour certaines lignes 
du réseau); Permettre d'alimenter le modèle multimodal des déplacements et de mettre ainsi à 
jour les données d'exploitation du réseau; Être un outil clé pour élaborer et/ou réviser le Plan 
de Déplacement Urbain (PDU) datant de 2019
Procedure identifier: 6481f540-70a4-4bbd-b9d0-7e8364db7d5e
Internal identifier: 26PIEOD
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79311200 Survey conduction services
Additional classification (cpv): 79311200 Survey conduction services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: 12 Rue Eric De Cromieres  
Town: Clermont Ferrand
Postcode: 63063
Country subdivision (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Country: France

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 400 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/273785-2026
mailto:mp@smtc-clermontferrand.com
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2.1.4.  General information
Additional information: Le contenu du dossier de consultation des entreprises fera l'objet d'un 
complément (annexe base arrêt réseau) qui sera transmis au plus tard le lundi 27 avril 2026
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Enquête Origine / Destination 2026 sur le réseau des transports en commun de 
l'agglomération clermontoise (T2C)
Description: Les prestations sont réglées par des prix forfaitaires. L 'objet du marché est la 
réalisation de l'enquête Origine/Destination (O/D), portant sur l'intégralité des lignes régulières 
du réseau T2C. Enquête classique des transports urbains, elle vise à reconstituer les flux des 
déplacements d'un jour type, tout en apportant une compréhension claire et fine des habitudes 
de mobilité des voyageurs. Cette enquête O/D devra : Prendre en compte l'évolution de l'offre 
proposée par le nouveau réseau des transports urbains clermontois, géré par l'exploitant T2C 
en direct ou avec des bus affrétés auprès de transporteurs locaux privés pour certaines lignes 
du réseau); Permettre d'alimenter le modèle multimodal des déplacements et de mettre ainsi à 
jour les données d'exploitation du réseau; Être un outil clé pour élaborer et/ou réviser le Plan 
de Déplacement Urbain (PDU) datant de 2019
Internal identifier: S-PF-1809999

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79311200 Survey conduction services
Additional classification (cpv): 79311200 Survey conduction services
Options: 
Description of the options: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire 
du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2.  Place of performance
Postal address: 12 Rue Eric De Cromieres  
Town: Clermont Ferrand
Postcode: 63063
Country subdivision (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2026
Duration end date: 01/04/2027

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 400 000,00 EUR

5.1.6.  General information
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Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1809999
Ad hoc communication channel: 
Name: AW Solutions

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1809999
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Aucune clause de garantie financière ne sera appliquée
Deadline for receipt of tenders: 28/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 28/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Siège du Smtc-Ac
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: L'exécution des prestations débute à 
compter de la date de notification du contrat. Le contrat prévoit le versement d'une avance, 
avec obligation de constituer une garantie à première demande en contrepartie. Les prix sont 
fermes. Le paiement des prestations se fera dans le respect du délai global de paiement 
applicable à l'acheteur. La consultation comporte des conditions d'exécution à caractère social 
et environnemental détaillées au cahier des charges
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: Aucune 
forme de groupement imposée à l'attributaire
Financial arrangement: Les acomptes seront versés à l'avancement des prestations sur 
validation du service fait

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1809999
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1809999
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1809999
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1809999
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5.1.15.
 
Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Information about review deadlines: voir info ci-dessus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: SMTC 
AGGLOMERATION CLERMONTOISE

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Avenue-Web Systèmes
Registration number: D9098ADF-FF67-B597-E72F950B31D62022
Town: Seyssinet-Pariset
Postcode: 38170
Country subdivision (NUTS): Isère (FRK24)
Country: France
Email: publications-joue@aws-france.com
Telephone: +33480041260
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Official name: SMTC AGGLOMERATION CLERMONTOISE
Registration number: 47588
Postal address: 12 Rue Eric De Cromieres
Town: Clermont Ferrand
Postcode: 63063
Country subdivision (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Country: France
Contact point: RAGE FRANCOIS
Email: mp@smtc-clermontferrand.com
Telephone: 0473446868
Internet address: http://www.smtc-clermont-agglo.fr/
Buyer profile: http://www.smtc-clermont-agglo.fr/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: SMTC AGGLOMERATION CLERMONTOISE
Registration number: D9098B21-A746-C102-27D04CB148133B06
Postal address: 12 Rue Eric De Cromieres
Town: Clermont Ferrand
Postcode: 63063
Country subdivision (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Country: France

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:mp@smtc-clermontferrand.com
http://www.smtc-clermont-agglo.fr/
http://www.smtc-clermont-agglo.fr/
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Email: mp@smtc-clermontferrand.com
Telephone: 0473446868
Roles of this organisation: 
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0004
Official name: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Registration number: D9098B48-A779-2154-5279BE0E9E1F54CF
Postal address: 6 cours Sablon
Town: Clermont-Ferrand
Postcode: 63033
Country subdivision (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Country: France
Email: greffe.ta-clermont-ferrand@juradm.fr
Telephone: 0473146100
Fax: 0473146122
Roles of this organisation: 
Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: ff13194b-d3c9-4136-8daa-8c9733439aa7  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
Notice dispatch date: 21/04/2026 11:10:01 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 273785-2026
OJ S issue number: 78/2026
Publication date: 22/04/2026

mailto:mp@smtc-clermontferrand.com
mailto:greffe.ta-clermont-ferrand@juradm.fr
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