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See the notice on TED website

274517-2026 - Competition
Belgium – Building-cleaning services – Nettoyage des bâtiments du TEC Charleroi
OJ S 78/2026 22/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: OPERATEUR DE TRANSPORT DE WALLONIE
Email: iam@letec.be
Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Nettoyage des bâtiments du TEC Charleroi
Description: Les prestations faisant l’objet du présent marché concernent l’entretien et le 
nettoyage des bâtiments, comprenant notamment les bureaux, locaux administratifs, 
sanitaires, salles de réunion, espaces communs ainsi que tout autre local repris dans les 
prescriptions techniques. Le soumissionnaire assurera l’ensemble des tâches nécessaires au 
maintien d’un niveau de propreté conforme aux exigences du pouvoir adjudicateur, incluant 
notamment : • le nettoyage courant des sols, surfaces, mobiliers et équipements ; • la 
désinfection des points de contact et zones sensibles selon les fréquences définies ; • la 
vidange et le remplacement des sacs des poubelles et corbeilles à papier ; • le dépoussiérage 
des surfaces horizontales et verticales accessibles ; • le nettoyage et l’entretien des sanitaires 
; • la gestion des consommables (papier, savon, essuie mains, etc.) lorsque prévu ; • toute 
autre prestation décrite dans les prescriptions techniques ou nécessaire au bon entretien des 
locaux. En outre, le marché comprend également un nettoyage complet des vitres intérieures 
et extérieures de l’ensemble des bâtiments concernés. Cette prestation sera réalisée tous les 
deux mois, selon un planning établi en concertation avec le fonctionnaire dirigeant. Elle inclut : 
• le lavage des vitres ; • le nettoyage des châssis, encadrements et appuis de fenêtres ; • l’
utilisation de moyens adaptés (perches, nacelles, etc.) lorsque nécessaire. L’ensemble des 
prestations devra être exécuté de manière professionnelle, régulière et conforme aux normes 
d’hygiène et de sécurité en vigueur.
Procedure identifier: f860281c-4b06-40fe-9368-1a8022dd10d3
Internal identifier: PPP0WV-1984/6224/CH-TECH-2026-03
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90911200 Building-cleaning services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Country: Belgium

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/274517-2026
mailto:iam@letec.be
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2.1.2.
 
Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Country: Belgium

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Nettoyage des bâtiments du TEC Charleroi
Description: Les prestations faisant l’objet du présent marché concernent l’entretien et le 
nettoyage des bâtiments, comprenant notamment les bureaux, locaux administratifs, 
sanitaires, salles de réunion, espaces communs ainsi que tout autre local repris dans les 
prescriptions techniques. Le soumissionnaire assurera l’ensemble des tâches nécessaires au 
maintien d’un niveau de propreté conforme aux exigences du pouvoir adjudicateur, incluant 
notamment : • le nettoyage courant des sols, surfaces, mobiliers et équipements ; • la 
désinfection des points de contact et zones sensibles selon les fréquences définies ; • la 
vidange et le remplacement des sacs des poubelles et corbeilles à papier ; • le dépoussiérage 
des surfaces horizontales et verticales accessibles ; • le nettoyage et l’entretien des sanitaires 
; • la gestion des consommables (papier, savon, essuie mains, etc.) lorsque prévu ; • toute 
autre prestation décrite dans les prescriptions techniques ou nécessaire au bon entretien des 
locaux. En outre, le marché comprend également un nettoyage complet des vitres intérieures 
et extérieures de l’ensemble des bâtiments concernés. Cette prestation sera réalisée tous les 
deux mois, selon un planning établi en concertation avec le fonctionnaire dirigeant. Elle inclut : 
• le lavage des vitres ; • le nettoyage des châssis, encadrements et appuis de fenêtres ; • l’
utilisation de moyens adaptés (perches, nacelles, etc.) lorsque nécessaire. L’ensemble des 
prestations devra être exécuté de manière professionnelle, régulière et conforme aux normes 
d’hygiène et de sécurité en vigueur.
Internal identifier: CH-TECH-2026-03_1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90911200 Building-cleaning services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Country: Belgium

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 96 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 7
Other information about renewals: Le marché comporte sept reconductions.

5.1.6.  General information



274517-2026 Page 3/6

Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Dans la partie IV., B., du DUME, la rubrique « Chiffre d’
affaires annuel global », le candidat renseigne son chiffre d’affaires annuel global pour les 3 
derniers exercices disponibles Niveau(x) minimal(aux): Le chiffre d’affaires annuel global doit 
être au moins égal à 1.000.000,00 € portant sur les 3 derniers exercices disponibles. Le/la 
candidat(e) doit avoir réalisé au cours des trois derniers exercices disponibles un chiffre 
d'affaires annuel global de minimum 1.000.000,00 €. Dans le cas où la demande de 
participation est introduite par un groupement d’opérateurs économiques, le montant minimal 
mentionné doit avoir été réalisé par au moins un membre du groupement. Mode de preuve : Il
/elle joindra à sa candidature le chiffre d'affaires annuel global total réalisé durant les 3 
derniers exercices disponibles, sauf si le chiffre d'affaires total figure dans les comptes 
annuels approuvés pouvant être consultés via le guichet électronique (il s'agit des comptes 
annuels déposés auprès de la BNB et établis suivant le schéma comptable complet ou suivant 
le schéma comptable abrégé, dans lesquels la mention facultative du chiffre d'affaires total 
réalisé a été complétée ou équivalent pour les candidats étrangers).

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Expérience : Dans la partie IV., C., du DUME, le candidat 
remplit la rubrique « Pour les marchés de services: exécution des services du type spécifié ». 
Niveau(x) minimal(aux): Le candidat doit fournir une liste d’au moins trois références 
pertinentes portant sur des prestations de nettoyage de bâtiments, locaux administratifs, 
ateliers ou sites industriels, exécutées au cours des trois dernières années civiles précédant la 
date limite de remise des demandes de participation. Chaque référence produite devra 
correspondre à un montant annuel facturé minimum de 400 000 € HTVA. Le candidat fournira 
pour chaque référence les données suivantes : • Description précise des prestations réalisées 
; • Date de début et, le cas échéant, date de fin du contrat ou de la prestation ; • Montant 
annuel facturé (HTVA) ; • Nom du destinataire public ou privé Moyen de preuve : Le candidat 
joint à sa demande de participation une liste d’au moins trois références pertinentes portant 
sur des prestations de nettoyage de bâtiments, locaux administratifs, ateliers ou sites 
industriels, exécutées au cours des trois dernières années civiles précédant la date limite de 
remise des demandes de participation, assorties d’attestations de bonne exécution signées 
par les destinataires publics ou privés ou un de leurs délégués.

Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu’il ne 
se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 à 69 de la loi du 17 
juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour 
les motifs d’exclusion visés à l’article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’
initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début 
de la procédure.
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5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Cost
Description: Prix
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50
Criterion: 
Type: Quality
Description: Qualité
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1984/WV/2026

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.publicprocurement.be
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Cautionnement (5 % du montant initial du marché (hors 
TVA), arrondi à la dizaine supérieure)
Deadline for receipt of requests to participate: 21/05/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: /
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: /
Financial arrangement: /
Financial arrangement: /

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Conseil d'Etat
Information about review deadlines: /
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Direction 
Opérationnelle Technique Charleroi
Organisation receiving requests to participate: Direction Opérationnelle Technique Charleroi

8. Organisations

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1984/WV/2026
https://www.publicprocurement.be
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8.1.
 
ORG-0001
Official name: OPERATEUR DE TRANSPORT DE WALLONIE
Registration number: OTW
Postal address: Avenue Gouverneur Bovesse 96
Town: Jambes (Namur)
Postcode: 5100
Country subdivision (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Country: Belgium
Contact point: Jean-Michel SOORS
Email: iam@letec.be
Telephone: +32 81322711
Fax: +32 81322710
Internet address: http://www.letec.be/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Direction Opérationnelle Technique Charleroi
Registration number: DT
Postal address: Quai de la Gare du Sud 4
Town: Charleroi
Postcode: 6000
Country subdivision (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Country: Belgium
Contact point: Virginie Delfosse
Email: virginie.delfosse@letec.be
Telephone: +32 71234302
Fax: +32 71234303
Internet address: http://www.infotec.be/
Roles of this organisation: 
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1.  ORG-0003
Official name: Conseil d'Etat
Registration number: BE 0931.814.266
Postal address: rue de la Science, 33
Town: Bruxelles
Postcode: 1040
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: info@conseildetat.be
Telephone: +32 22349611
Internet address: http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr.
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0004
Official name: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registration number: BE 0475.480.736

mailto:iam@letec.be
http://www.letec.be/
mailto:virginie.delfosse@letec.be
http://www.infotec.be/
mailto:info@conseildetat.be
http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
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Town: Antwerpen / Anvers
Postcode: 2000
Country subdivision (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Country: Belgium
Email: info@3p.eu
Telephone: +32 3 294 30 51
Roles of this organisation: 
Procurement service provider

8.1.  ORG-0005
Official name: FPS Policy and Support
Registration number: BE 0671.516.647
Town: Brussels
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: e.proc@publicprocurement.be
Telephone: +32 2 740 80 00
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d3581c97-14cf-4fff-b3dd-3d8dd67fbb3c  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
Notice dispatch date: 20/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Notice dispatch date (eSender): 20/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 274517-2026
OJ S issue number: 78/2026
Publication date: 22/04/2026

mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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