274518-2022 - Competition See the notice on TED website

Netherlands-Epe: Social work and related services
OJ S 99/2022 23/05/2022

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Gemeente Epe
National registration number: 50483714
Postal address: Marktplein 1
Town: Epe
NUTS code: NL22 Gelderland
Postal code: 8161 EE
Country: Netherlands
Contact person: Silke Muylaert
E-mail: silke.muylaert@coppa.nl
Internet address(es):
Main address: www.epe.nl
Address of the buyer profile: https://www.epe.nl

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://hub.negometrix.com/today/18071
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hub.negometrix.
com/today/18071

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Gemeente Epe - Offerteaanvraag Schuldhulpverlening met Europese aankondiging op basis
van het regime van sociale en andere specifieke diensten.

I1.1.2. Main CPV code
85300000 Social work and related services

1.1.3. Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
Het doel van de aanbesteding is het bieden van een kwalitatief goede dienstverlening op het
gebied van schuldhulpverlening. Op dit moment voert de gemeente Epe een gedeelte van de
dienstverlening zelf uit en een gedeelte wordt uitgevoerd door de gemeente Apeldoorn.
Uitvoering in eigen huis leidt, door de beperkte omvang van de gemeente, echter tot een te
grote kwetsbaarheid en beperkingen in de kwaliteit vanwege de benodigde brede expertise.
Met de aanbesteding beoogt de gemeente de kwaliteit verder te verhogen en de
kwetsbaarheid te verminderen. Ook wil de gemeente een goede doorgaande lijn tussen de
verschillende vormen van vroegsignalering, ondersteuning en schuldhulpverlener met zo min
mogelijk overdrachten voor de klant. De best passende dienstverlening voor de inwoner staat
centraal, met als doel inwoners duurzaam financieel redzaam te maken.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 2 705 500,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
85000000 Health and social work services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL22 Gelderland
Main site or place of performance: Gemeente Epe

1.2.4. Description of the procurement
Het doel van de aanbesteding is het bieden van een kwalitatief goede dienstverlening op het
gebied van schuldhulpverlening. Op dit moment voert de gemeente Epe een gedeelte van de
dienstverlening zelf uit en een gedeelte wordt uitgevoerd door de gemeente Apeldoorn.
Uitvoering in eigen huis leidt, door de beperkte omvang van de gemeente, echter tot een te
grote kwetsbaarheid en beperkingen in de kwaliteit vanwege de benodigde brede expertise.
Met de aanbesteding beoogt de gemeente de kwaliteit verder te verhogen en de
kwetsbaarheid te verminderen. Ook wil de gemeente een goede doorgaande lijn tussen de
verschillende vormen van vroegsignalering, ondersteuning en schuldhulpverlener met zo min
mogelijk overdrachten voor de klant. De best passende dienstverlening voor de inwoner staat
centraal, met als doel inwoners duurzaam financieel redzaam te maken.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Wij kiezen voor een tweezijdige verlengingsoptie van 2 maal twee jaar onder dezelfde
condities en voorwaarden.

11.2.10.
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Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Voor nadere inlichtingen dient u contact op te nemen via de berichtenmodule.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
De inschrijver dient in de inschrijving een gewaarmerkt uittreksel uit het Handelsregister van
de Kamer van Koophandel toe te voegen niet ouder dan zes maanden op het moment van
inschrijving. Deze is hier aan te vragen. Uit dit uittreksel moet de tekeningsbevoegdheid blijken
voor minimaal de inschrijvingssom voor deze opdracht van degene die de inschrijving heeft
getekend.

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
De inschrijver dient behoorlijk verzekerd te zijn voor aansprakelijkheid door middel van een
beroeps/bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering. Deze verzekering dekt minimaal €
2.500.000,00 per gebeurtenis en minimaal twee gebeurtenissen/uitkeringen per kalenderjaar.
Als bewijs moet de beoogd opdrachtnemer het volgende aan de aanbestedende dienst
overleggen:
- Een geldig polisblad van de toepasselijke beroeps/bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering;
- Indien het niet mogelijk is een geldig polisblad te overleggen mag een geldig
verzekeringscertificaat worden overlegd waaruit blijkt dat inschrijver verzekerd is voor het
vereiste bedrag.
Inschrijver verklaart dat zijn onderneming financieel gezond is. Inschrijver verklaart dat hij aan
zijn financiéle verplichtingen voldoet en kan voldoen, zodat de continuiteit van de
ondersteuning voor de inwoner voldoende gewaarborgd is. Inschrijver dient een
goedkeurende accountantsverklaring met betrekking tot de meest recente jaarrekening te
verstrekken. Deze accountantsverklaring mag geen zogenaamde continuiteitsparagraaf
bevatten. Van een niet-jaarrekeningplichtige inschrijver, zoals een eenmanszaak, verlangt de
aanbestedende dienst een beoordelings- of samenstellingsverklaring.
De goedkeurende accountantsverklaring of de beoordelings- of samenstellingsverklaring voor
niet jaarrekeningplichtige inschrijvers dient uiterlijk binnen zeven (7) kalenderdagen na
voorgenomen gunning aan de aanbestedende dienst te worden verstrekt.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
KERNCOMPETENTIES
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De inschrijver dient bij inschrijving een referentie op te geven, die maximaal drie (3) jaren
geleden is afgerond, gerekend vanaf de sluitingsdatum van het indienen van de inschrijvingen,
om zijn bekwaamheid aan te tonen met betrekking tot de volgende dienstverlening (producten)
1. Het leveren van het product vroegsignalering met minimaal 10 huisbezoeken per jaar.

2. Het leveren van het product budgetbeheer.

3. Het leveren van het product schuldregeling met een instroom van 120 unieke aanmeldingen
per jaar.

4. Het leveren van het product nazorg.

Als bewijs dient inschrijver de genoemde referentie, volgens het standaardformat, toe te
voegen aan de inschrijving. Inschrijver mag per kerncompetentie meerdere referenties
indienen op voorwaarde dat duidelijk en ondubbelzinnig de gevraagde ervaring blijkt.
Inschrijver is zelf verantwoordelijk voor het voldoen aan de gestelde kerncompetitie met de
juiste referentie.

KWALITEITSBORGING

Inschrijver moet beschikken over lidmaatschap van de volgende vereniging: NVVK. Als
inschrijver niet over het vereiste lidmaatschap beschikt, maar over een gelijkwaardig certificaat
of kwaliteitsborgingssysteem (bijvoorbeeld een kwaliteitshandboek), dan dient zij dit in haar
inschrijving aan te geven en te omschrijven waarom het systeem gelijkwaardig is.

De aanbestedende dienst moet uit de omschrijving kunnen opmaken dat het betreffende
certificaat of kwaliteitsborgingssysteem daadwerkelijk gelijkwaardig is. Inschrijver dient in de
inschrijving passend bewijs van de gelijkwaardigheid te leveren.

De keurmerken/certificeringen dient u bij inschrijving toe te voegen.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 05/07/2022 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 01/10/2022

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 05/07/2022 Local time: 12:15
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Place:
Ede

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Rechtbank Gelderland, locatie Apeldoorn
Town: Apeldoorn
Country: Netherlands

Vi.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Rechtbank Gelderland, locatie Apeldoorn
Town: Apeldoorn
Country: Netherlands

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
De aanbestedende dienst kan de opdracht definitief gunnen aan de inschrijver met de beste
prijs
kwaliteitverhouding, indien binnen de termijn van 20 kalenderdagen geen procedure op de
voorgeschreven wijze aanhangig is gemaakt en de eindverantwoordelijke akkoord is met
definitieve
gunning. Deze termijn vangt aan op de kalenderdag na verzending van de voorlopige
gunningsbeslissing. Definitieve gunning kan alleen plaatsvinden aan een inschrijver die
voldoet aan de
gestelde eisen in deze offerteaanvraag.

V1.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Rechtbank Gelderland, locatie Apeldoorn
Town: Ede
Country: Netherlands

VL.5. Date of dispatch of this notice
18/05/2022
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