See the notice on TED website

276686-2026 - Competition

Italy — Social work services with accommodation — Procedura di gara aperta per I'affidamento del
PROGETTO SAI (SISTEMA ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA
ORDINARI BARLETTA, PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.

OJ S 78/2026 22/04/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: SETTORE SERVIZI SOCIALI
Email: protocollo@cert.comune.barletta.bt.it
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Description: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Procedure identifier: 820c7237-da65-41cc-93ce-3235e6eb9das
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85311000 Social work services with accommodation

2.1.2. Place of performance
Town: BARLETTA (BT)
Country subdivision (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Country: Italy

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 177 503,38 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Title: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.
Description: Procedura di gara aperta per I'affidamento del PROGETTO SAI (SISTEMA
ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) PROG-612-PR-4 CATEGORIA ORDINARI BARLETTA,
PER N. 36 POSTI, 2026- 2028.

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 856311000 Social work services with accommodation

5.1.2. Place of performance
Town: BARLETTA (BT)
Country subdivision (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Country: Italy

5.1.3. Estimated duration
Duration: 30 Months

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 1 177 503,38 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: Esperienza e qualificazione della impresa Esperienza della ditta nellaccoglienza
degli stranieri come richiesto dal DM del 18/11/ mediante contratti con amministrazioni
documentabili tramite contratti stipulati, oltre i requisiti di accesso (rif. Art.12 del presente
disciplinare)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion:
Type: Quality
Description: Esperienza del Coordinatore del servizio in riferimento agli anni attestati da
curriculum
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion:
Type: Quality
Description: Esperienza e qualificazione professionale dell'equipe multidisciplinare: qualita
professionale di tutti gli operatori impegnati nel progetto, che presentano il maggior grado di
multidisciplinarieta, intesa come possesso di titoli professionali ed esperienza acquisita, legati

276686-2026 Page 2/6



al Settore dintervento in cui si colloca loggetto della presente, attestate da curriculum da
allegare.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Description: L'organizzazione improntata al benessere, alla salute e sicurezza, alla qualita del
lavoro, parametrata al numero delle ore lavorative rispondenti alle effettive prestazioni
richieste nellappalto e alle unita di personale utilizzato nellappalto

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Description: Piano di formazione del personale impiegato nella realizzazione del progetto
anche in riferimento ai percorsi formativi in materia di salute e sicurezza in collaborazione con
gli organismi paritetici di cui allart. 37 comma 12 del d.Igs. 81/2008

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Description: Possesso di certificazione 1ISO 9001-2015 in corso di validita alla data di
presentazione dellofferta ove si evinca il campo di applicazione attinente alle prestazioni
richieste

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 1

Criterion:

Type: Quality

Description: Possesso della certificazione UNI Pdr 125/2022 in corso di validita alla data di
presentazione dellofferta ove si evinca il campo di applicazione attinente alle prestazioni
richieste

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 1

Criterion:

Type: Quality

Description: Modalita di gestione del Turn Over e misure volte a garantire la massima stabilita
degli stessi nellarco della durata del contratto

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Description: Modalita di realizzazione delle attivita previste da progetto e proposta
organizzativa finalizzata allauto-attivazione degli ospiti.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Description: Definizione dei progetti individualizzati. Modalita di conduzione e gestione dei
progetti individuali di integrazione sociale, qualita dei processi di accompagnamento in
relazione agli obiettivi conseguiti.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
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Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Description: Monitoraggio Modalita e strumenti di monitoraggio e valutazione delle attivita.
Previsione di tecniche di monitoraggio e valutazione periodica delle attivita e del grado di
soddisfacimento dellutenza finalizzati al miglioramento continuo del servizio, ivi incluso il
monitoraggio del proprio personale, dei collaboratori e dei consulenti impiegati nellerogazione
del servizio

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: Progetti di accompagnamento allautonomia post SAlI Proposte operative per
favorire progetti di vita autonoma al momento delluscita dal progetto SAI con particolare
riferimento alla soluzione del problema dellemergenza abitativa

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: Progettazione della gestione di utenti vulnerabili Definizione di un programma che
illustri le strategie e le procedure atte a supportare i beneficiari che durante la permanenza
nella struttura di accoglienza manifestino la loro vulnerabilita con disagi psicologici e/o
psichiatrici.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 7

Criterion:

Type: Quality

Description: Grado di conoscenza del territorio, nonché sinergie e rete attivata con il tessuto
sociale. Il punteggio verra attribuito in relazione alle sinergie e reti qualitativamente adeguate
al servizio oggetto dellappalto de quo.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 7

Criterion:

Type: Quality

Description: Altre proposte migliorative e innovative non comprese nelle precedenti e nelle
prestazioni dettagliatamente elencate nel Capitolato.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Price

Description: OFFERTA ECONOMICA

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03753

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
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Electronic submission: Allowed

Address for submission: https://appalti.comune.barletta.bt.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/1G03753

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Italian

Electronic catalogue: Allowed

Variants: Not allowed

Deadline for receipt of tenders: 25/05/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 270 Days

Information about public opening:

Opening date: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

Financial arrangement: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: TAR Puglia - Bari
Organisation providing additional information about the procurement procedure: SETTORE
SERVIZI SOCIALI
Organisation providing more information on the review procedures: SETTORE SERVIZI
SOCIALI
Organisation receiving requests to participate: SETTORE SERVIZI SOCIALI

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: SETTORE SERVIZI SOCIALI
Registration number: 00741610729
Postal address: Palazzo di Citta' Corso V. Emanuele n. 94
Town: BARLETTA (BT)
Postcode: 70051
Country subdivision (NUTS): Barletta-Andria-Trani (ITF48)
Country: ltaly
Email: protocollo@cert.comune.barletta.bt.it
Telephone: 0883 578488
Buyer profile: https://appalti.comune.barletta.bt.it
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
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Organisation receiving requests to participate
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: TAR Puglia - Bari
Registration number: 93012720723
Postal address: Piazza Massari n. 6
Town: BARI (BA)
Postcode: 70122
Country subdivision (NUTS): Bari (ITF47)
Country: Italy
Email: tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telephone: 080 5733111
Fax: 080 5733220
Internet address: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministra
Roles of this organisation:
Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: 849b0fc1-f538-40dd-8e81-b4d7f1fb660a - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 21/04/2026 08:55:39 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Italian

Notice publication number: 276686-2026

OJ S issue number: 78/2026

Publication date: 22/04/2026
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