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See the notice on TED website

277004-2026 - Result
Spain – Software package and information systems – Renovación y ampliación del sistema de 
copias de seguridad
OJ S 79/2026 23/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Dirección General del Instituto Nacional de Ciberseguridad de España, S.A. 
(INCIBE)
Email: contratacion@incibe.es
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Renovación y ampliación del sistema de copias de seguridad
Description: El objeto del presente procedimiento de licitación de la nueva solución de sistema 
de copias de seguridad de INCIBE que permitan mejorar la ciberseguridad, funcionalidades, 
disponibilidad y rendimiento que el Instituto Nacional de Ciberseguridad de España, M.P., S.
A., (INCIBE) utiliza en la actualidad y que para determinados servicios ofrece a las entidades 
del sector privado. El alcance de este procedimiento de contratación INCIBE: # La provisión e 
implantación de unanueva solución de sistema de copias de seguridad. # Servicios 
profesionales para el despliegue, instalación, desarrollo, actualización y soporte de los 
suministros. Dentro del cumplimiento del Esquema Nacional de Seguridad los ajustes y 
configuraciones del suministro deberán de encontrarse para un cumplimiento mínimo de nivel 
medio. Para más detalle, ver PCT.
Procedure identifier: a335e37a-3bef-4d71-9925-a40667912083
Previous notice: 44b201f4-a616-4e18-a463-355705abfa04-01
Internal identifier: 013/26
Type of procedure: Open

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 30200000 Computer equipment and supplies, 30236000 
Miscellaneous computer equipment, 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): León (ES413)
Country: Spain

2.1.4.  General information
Legal basis: 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/277004-2026
mailto:contratacion@incibe.es
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Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Renovación y ampliación del sistema de copias de seguridad
Description: El objeto del presente procedimiento de licitación de la nueva solución de sistema 
de copias de seguridad de INCIBE que permitan mejorar la ciberseguridad, funcionalidades, 
disponibilidad y rendimiento que el Instituto Nacional de Ciberseguridad de España, M.P., S.
A., (INCIBE) utiliza en la actualidad y que para determinados servicios ofrece a las entidades 
del sector privado. El alcance de este procedimiento de contratación INCIBE: # La provisión e 
implantación de unanueva solución de sistema de copias de seguridad. # Servicios 
profesionales para el despliegue, instalación, desarrollo, actualización y soporte de los 
suministros. Dentro del cumplimiento del Esquema Nacional de Seguridad los ajustes y 
configuraciones del suministro deberán de encontrarse para un cumplimiento mínimo de nivel 
medio. Para más detalle, ver PCT.
Internal identifier: 013/26

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 30200000 Computer equipment and supplies, 30236000 
Miscellaneous computer equipment, 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): León (ES413)
Country: Spain

5.1.6.  General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Aumento de la bolsa de horas sin coste adicional para servicios profesionales.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 8
Criterion: 
Type: Quality
Description: Aumento del número de servidores de medios con suscripción.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 32
Criterion: 
Type: Price
Description: Propuesta económica.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
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No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Dirección General del Instituto Nacional de Ciberseguridad de España, S.
A. (INCIBE) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Information about review deadlines: El plazo de interposición del recurso especial en materia 
de contratación, cuando proceda, será de diez días naturales y se computará en la forma 
establecida en el artículo 50.1 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público, de 
conformidad con lo establecido en el artículo 58 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de 
diciembre. (Más información en el apartado 14.2.4 del PCG)

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 818 348,82 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE 
ESPAÑA, S.A.U.
Tender: 
Tender identifier: REF TEN-0001/LOT-0000
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 818 348,82 EUR
The tender was ranked: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 013/26
Date on which the winner was chosen: 08/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 21/04/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 81 834 882,00 EUR
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Value of the highest admissible tender: 81 834 882,00 EUR

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Dirección General del Instituto Nacional de Ciberseguridad de España, S.A. 
(INCIBE)
Registration number: 50546210096081
Registration number: A24530735
Town: León
Postcode: 24005
Country subdivision (NUTS): León (ES413)
Country: Spain
Contact point: Dirección General del Instituto Nacional de Ciberseguridad de España, S.A. 
(INCIBE)
Email: contratacion@incibe.es
Telephone: +34 987877189
Fax: +34 987261016
Internet address: http://www.incibe.es
Buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=z8PJ8mgr3AUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Other contact points: 
Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Town: Madrid
Postcode: 28020
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Telephone: +34 913491441
Fax: +34 913491451
Internet address: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Paginas/Contratacion-y-Patrimonio-del-
Estado--.aspx
Roles of this organisation: 
Buyer
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE 
ESPAÑA, S.A.U.
Size of the economic operator: Large
Registration number: A78053147
Town: Madrid
Postcode: 28050
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ESZZZ)
Country: Spain
Email: felix.asoizuel@telefonica.com
Telephone: +34 608385879
Roles of this organisation: 
Tenderer
Beneficial owner: 

mailto:contratacion@incibe.es
http://www.incibe.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=z8PJ8mgr3AUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=z8PJ8mgr3AUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Paginas/Contratacion-y-Patrimonio-del-Estado--.aspx
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Paginas/Contratacion-y-Patrimonio-del-Estado--.aspx
mailto:felix.asoizuel@telefonica.com
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Nationality of the owner: Spain
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: da703ca4-0ea3-47af-a47f-8ca767c51a7e  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 22/04/2026 09:28:13 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Spanish
Notice publication number: 277004-2026
OJ S issue number: 79/2026
Publication date: 23/04/2026
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