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277520-2026 - Competition

Germany — Maintenance and repair of office machinery — Print und Output Management (POM)
OJ S 79/2026 23/04/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: EnBW Energie Baden-Wurttemberg AG
Email: vi.merkel@enbw.com
Activity of the contracting entity: Electricity-related activities

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Print und Output Management (POM)
Description: Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss des
Rahmenservicevertrages uber die Leistungen zum Betrieb der vorhandenen und ggf.
ersatzbeschafften Druckendgerate erforderlichen Services - FortfUhrung von Garantie-,
Wartungs- und Reparaturservice und die Versorgung der Dokumentenverarbeitungssysteme
mit Verbrauchsmaterial. Vorhaben, Aufgabenstellung und Zielsetzung: *
Servicedienstleistungen fur Wartung und Stérungsbeseitigung der zu Vertragsbeignn bei der
EnBW eingesetzten Dokumentenverarbeitungssysteme innerhalb des vereinbarten
Servicelevel « sichere und automatisierte Versorgung der Dokumentenverarbeitungssysteme
mit Verbrauchs- und VerschleilRmaterial « Bereitstellung, Implementierung, Schulung und
Support des eingesetzten Supply Chain Management ¢ Bereitstellung von WebJetAdmin als
On Premise Software oder einer alternativen Verwaltungssoftware in der jeweils aktuellen
Version. Details zu Umfang und Abgrenzung sind aus der Anlage_2_Technisches
Lastenheft #POM26 zu entnehmen.
Procedure identifier: 914db383-4660-4370-8927-f1463e3eachbf
Internal identifier: EnBW-2026-0047
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50310000 Maintenance and repair of office machinery
Additional classification (cpv): 50323100 Maintenance of computer peripherals

2.1.2. Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

2.1.4. General information
Additional information: Alle Informationen zu den Eignungskriterien/ Auswahlkriterien erhalten
Sie unter folgendem Direktlink: https://www.tender24.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-
Tender-19db04a5c6a-1dda94561825d99c
Legal basis:
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Directive 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law:
Corruption:
Participation in a criminal organisation:
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition:
Breaching of obligations in the fields of environmental law:
Money laundering or terrorist financing:
Fraud:
Child labour and including other forms of trafficking in human beings:
Insolvency:
Breaching of obligations in the fields of labour law:
Assets being administered by liquidator:
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure:
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure:
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure:
Grave professional misconduct:
Early termination, damages, or other comparable sanctions:
Breaching of obligations in the fields of social law:
Breaching obligation relating to payment of social security contributions:
Business activities are suspended:
Breaching obligation relating to payment of taxes:
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities:
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Es gelten alle in §§ 123,
124 GWB genannten Ausschlussgrunde.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Print und Output Management (POM)
Description: Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss des
Rahmenservicevertrages uber die Leistungen zum Betrieb der vorhandenen und ggf.
ersatzbeschafften Druckendgerate erforderlichen Services - FortfiUhrung von Garantie-,
Wartungs- und Reparaturservice und die Versorgung der Dokumentenverarbeitungssysteme
mit Verbrauchsmaterial. Vorhaben, Aufgabenstellung und Zielsetzung: «
Servicedienstleistungen fur Wartung und Stérungsbeseitigung der zu Vertragsbeignn bei der
EnBW eingesetzten Dokumentenverarbeitungssysteme innerhalb des vereinbarten
Servicelevel « sichere und automatisierte Versorgung der Dokumentenverarbeitungssysteme
mit Verbrauchs- und Verschleillmaterial « Bereitstellung, Implementierung, Schulung und
Support des eingesetzten Supply Chain Management ¢ Bereitstellung von WebJetAdmin als
On Premise Software oder Beistellung einer alternativen Verwaltungssoftware in der jeweils
aktuellen Version.
Internal identifier: LOT-0000

5.1.1. Purpose
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Main nature of the contract: Services

Main classification (cpv): 50310000 Maintenance and repair of office machinery
Additional classification (cpv): 50323100 Maintenance of computer peripherals

Options:

Description of the options: einmaliges Optionsrecht zur Verlangerung des Vertrags um 12
Monate

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/10/2026
Duration end date: 30/09/2029

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 1

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
Information about the second stage of a two-stage procedure:
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be
eliminated

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.tender24.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19db04a5c6a-
1dda94561825d99c

5.1.12. Terms of procurement
Terms of the procedure:
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 01/06/2026
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.tender24.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 22/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
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Additional information: Der Aufttraggaber behalt sich in jeder Phase des Vergabeverfahrens
vor, Dokumente im Rahmen der rechtlich zuldssigen Regelungen nachzufordern.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: - die Ausfihrung muss in
Ubereinstimmung mit dem Supplier-Code-of-Conduct der EnBW erfolgen. - Einhaltung des
Landestariftreue- und Mindestlohngesetz (LTMG). - keine Listung des Unternehmens sowie
Vertreter*Innen des Unternehmens auf Sanktions- oder Terrorismuslisten der EU, das UK, der
USA und Kanada. - Verpflichtung, dass der Auftragnehmer sich im Einkaufssystem des
Auftraggebers registriert und die Auftragsabwicklung (Bestellung, Kommunikation, ...) Uber
diese Infrastruktur [auft

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

Financial arrangement: Innerhalb von 30 Tage netto ab Rechnungseingang EnBW

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer Baden-Wurttemberg
Information about review deadlines: Es wird darauf hingewiesen, dass ein
Nachprufungsantrag unzulassig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: EnBW
Energie Baden-Wirttemberg AG

8. Organisations

8.1. ORG-7001
Official name: EnBW Energie Baden-Wiurttemberg AG
Registration number: DE812334050
Postal address: Durlacher Allee 93
Town: Karlsruhe
Postcode: 76131
Country subdivision (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Country: Germany
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Email: vi.merkel@enbw.com

Telephone: +49 1515 4654048

Internet address: https://www.enbw.com

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1. ORG-7004
Official name: Vergabekammer Baden-Wurttemberg
Registration number: t:07219268730
Postal address: Kapellenstralle 17
Town: Karlsruhe
Postcode: 76137
Country subdivision (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telephone: +49 7219268730
Fax: +49 7219263985
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-7005
Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d535cbcf-0684-4745-9b81-00d8fda3196f - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 17

Notice dispatch date: 21/04/2026 21:08:12 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 277520-2026

OJ S issue number: 79/2026

Publication date: 23/04/2026
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