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See the notice on TED website 277948-2019 - Result
Finland-Helsinki: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 113/2019 14/06/2019
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Väestörekisterikeskus
National registration number: 0245437-2
Postal address: Lintulahdenkuja 4
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00530
Country: Finland
E-mail: hankinnat@vrk.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.vrk.fi

Type of the contracting authority
National or federal agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
IT-asiantuntijoita koskeva hankintasopimus SuoPA-hankkeen tarpeisiin
Reference number: VRK/1018/2019

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Suomi.fi-palveluntarjoajille kehittämishanke (SuoPa) on yksi Väestörekisterikeskuksen (VRK) 
strategisista hankkeista vuosina 2018–2019. Hankkeessa kehitettävällä palvelulla ja 
uudistettavilla toimintatavoilla valmistaudutaan vuoden 2020 alussa aloittavan Digi- ja 
väestötietoviraston toiminnan tukemiseen heti vuoden 2020 alusta lähtien. Kehitettävän 
palvelun halutaan olevan käyttäjälleen luotettava, ajantasainen, hyödyllinen, helposti 
lähestyttävä ja siten vahvistavan mielikuvaa tulevasta Digi- ja väestötietovirastosta. 
Kehitettävän palvelun tavoitteena on:
– Edistää koko julkishallinnon digitalisaatiota

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/277948-2019
mailto:hankinnat@vrk.fi?subject=TED
http://www.vrk.fi
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– Tukea digitalisaation parissa eri rooleissa toimivia
– Koota digitalisaatiotyöhön liittyvät palvelut, ohjeet ja työkalut käyttötarpeiden mukaan ja 
helpottaa niiden löydettävyyttä
– Tuoda yhteen tietoa, osaamista ja ihmisiä
– Luoda edellytyksiä verkostomaiselle tavalle kohdata sidosryhmiä ja kehittää viraston 
palveluita yhdessä palveluntarjoajien kanssa.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 300 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Hankinnan kohteena olevat kokeneet asiantuntijat osallistuvat uudistettavan Suomidigi.fi-
palvelun toteutukseen. Hankinnan tavoitteena on luoda verkkopalvelu julkihallinnon 
digitalisaation parissa työskentelevien henkilöiden tueksi. Hankinnan kohteena olevat ketterän 
kehittämisen asiantuntijapalvelut liittyvät mm. seuraaviin kehitystehtäviin:
1. Hankkeen ja sen palvelujen ketterä kehittäminen ja ylläpito:
– Käyttöliittymät: kehittäminen ja ylläpito
– Rajapintojen toteutus (esim. Suomi.fi-palvelutietovaranto, palveluhallinta, ...)
– Sisältöjen jakaminen Suomidigin ja mahdollisesti muiden verkkoalustojen välillä
2. Käyttäjänhallinta
3. Työnkulkujen suunnittelu ja toteuttaminen.
Tavoitteena on rakentaa palvelut ketterästi, joustavasti ja tehokkaasti hankkimalla 
kehitystehtäviin kolmesta (3) asiantuntijasta koostuva kehitystiimi.

Award criteria
Quality criterion - Name: Asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Haastattelu / Weighting: 30
Price - Weighting: 30

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Toimittajalla on tarvittaessa oltava mahdollisuus täydentää hankittavaa asiantuntijoista 
koostuvaa kehitystiimiä myös muilla erityisasiantuntijoilla (esimerkiksi tietoarkkitehti, 
käytettävyysasiantuntija, tietoturva-asiantuntija tai muita vastaavia), joiden tehtävistä ja 
osaamisvaatimuksista sovitaan erikseen. Muut VRK:n tarvitsemat asiantuntijapalvelut voivat 
muodostua määrittely-, suunnittelu, toteutus- ja testaustyöstä, mukaan lukien tarpeellinen 
dokumentointi ja raportointi. Toimittajalla on tarvitaessa oltava mahdollisuus tarjota 
asiantuntijaresurssien toteuttaman palvelun pienkehitystä ja ylläpitoa. Optiona hankittavia 
lisäresursseja voidaan tarvittaessa hyödyntää myös muissa VRK:n sivustojen toteutuksissa ja 
muissa hankkeissa. Lisäresursseina hankittavien asiantuntijapalveluiden osalta sovitaan 
palvelua tuottavista asiantuntijoista ja palvelun sisällöstä erikseen. VRK tulee kiinnittämään 
osan asiantuntijoista myös palvelun ylläpito- ja jatkokehitystehtäviin.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 115-261811

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
IT-asiantuntijoita koskeva hankintasopimus SuoPA-hankkeen tarpeisiin

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
06/05/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 3
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Luoto Company Oy
National registration number: 2754976-5
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
The contractor is an SME: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/261811-2018
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V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 300 000,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
12/06/2019

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

