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See the notice on TED website

278414-2026 - Result
Denmark – Meter reading service – Udbud af forbrugsmålere af udlejningsejendomme
OJ S 79/2026 23/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Holbæk Kommune
Email: spind@holb.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Udbud af forbrugsmålere af udlejningsejendomme
Description: Udbuddet omhandler en samlet løsning bestående af levering og opsætning af 
målere, løbende aflæsning af målere, udarbejdelse af forbrugsregnskaber samt levering af 
løbende forbrugsdata til lejer jf. gældende bekendtgørelse BEK nr. 563.
Procedure identifier: 4233bcc7-e6bc-455d-8e3a-c3da3123a9e6
Previous notice: bc861227-ede0-4f06-994b-d4797166aaa8-01
Internal identifier: Holbæk Kommune
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Udbuddet gennemføres som et offentligt udbud, jf. 
udbudsloven, lov nr. 10 af 06/01/2023, hvilket betyder, at enhver kan afgive tilbud.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 65500000 Meter reading service
Additional classification (cpv): 38550000 Meters

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Regnbuen 29  
Town: Holbæk
Postcode: 4300
Country subdivision (NUTS): Vest- og Sydsjælland (DK022)
Country: Denmark

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 4 500 000,00 DKK

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/278414-2026
mailto:spind@holb.dk


278414-2026 Page 2/5

5.1.
 
Lot: LOT-0000
Title: Udbud af forbrugsmålere af udlejningsejendomme
Description: Udbuddet omhandler en samlet løsning bestående af levering og opsætning af 
målere, løbende aflæsning af målere, udarbejdelse af forbrugsregnskaber samt levering af 
løbende forbrugsdata til lejer jf. gældende bekendtgørelse BEK nr. 563.
Internal identifier: Holbæk Kommune

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 65500000 Meter reading service
Additional classification (cpv): 38550000 Meters

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Regnbuen 29  
Town: Holbæk
Postcode: 4300
Country subdivision (NUTS): Vest- og Sydsjælland (DK022)
Country: Denmark

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2036

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 4 500 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3 – tilbudsliste med de efterspurgte oplysninger. 
Underkriteriet pris evalueres med udgangspunkt i den samlede ”evalueringstekniske sum” som 
fremgår af bilag 3 Tilbudsliste.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Underkriteriet "kvalitet" er fordelt på på delkriterier: 1. Platform/system som 
vægter 30 % og 2. Processer som vægter 20 %. . 1. Platform/system Ordregiver vil lægge 
vægt på at tilbudsgiver i deres besvarelse demonstrerer hvordan: • lejers forbrugsdata 
fremstår i tilbudsgivers platform/system • data er tilgængeligt for den enkelte lejer og for den 
samlede udlejningsejendom herunder hvordan præsenteres statistikker. • data fra tilbudsgivers 
platform/system vil blive integreret i EG bolig Tilbudsgivers besvarelse vil blive vurderet med 
fokus på hvordan data fremstår brugervenligt, enkelt og overskueligt og kommunens oplevelse 
af integrationen imellem EG bolig og tilbudsgiversplatform. . 2. Processer Ordregiver vil lægge 
vægt på at Tilbudsgivers i deres besvarelse demonstrer hvordan: • Der udarbejdes, 
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administreres og leveres forbrugsregnskaber til kommunen • Der håndteres lejers ind- og 
fraflytning. • Der håndteres ændringer i ordregivers ejendomsportefølje. Tilbudsgivers 
besvarelse vil blive vurderet med fokus på hvordan de håndtere processerne med fokus på en 
nem administrativ tilgang, herunder integrationen til EG bolig. Tilbudsgiver besvarelse skal 
vise hvordan de vil understøtte og skabe værdi for Ordregiver og lejer.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 50

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud m.v., gælder 
følgende frister for indgivelse af klage: Klage over ikke at være blevet udvalgt, skal være 
indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen 
efter afsendelse af en underretning til de berørte ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, 
når underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen i overensstemmelse med 
lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 2. I andre situationer skal klage over 
udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter 
den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen 
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt 
baseret på en rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem 
er indgået, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 måneder 
efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor 
ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og 
udbudslovens § 171, stk. 4. 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har 
meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at 
klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt klagen er indgivet i standstill-
perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal 
klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning af klagen, jf. lovens § 12, 
stk. 1
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

6. Results

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: Decision of the buyer, because of a change in 
needs

6.1.4.  Statistical information
Summary of the review requests the buyer received: 
Number of complainants: 0
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Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Requests to participate
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Holbæk Kommune
Registration number: 29189447
Department: Organisationsservice, Indkøb
Postal address: Kanalstræde 2
Town: Holbæk
Postcode: 4300
Country subdivision (NUTS): Vest- og Sydsjælland (DK022)
Country: Denmark
Contact point: Sarah Haislund Pind
Email: spind@holb.dk
Telephone: +45 72362784
Internet address: http://holbaek.dk/
Buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/193097
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Klagenævnet for Udbud
Registration number: 37795526
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postcode: 8800
Country subdivision (NUTS): Østjylland (DK042)
Country: Denmark
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 35291000
Internet address: http://www.klfu.dk
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postcode: 2500
Country subdivision (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Country: Denmark
Email: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

mailto:spind@holb.dk
http://holbaek.dk/
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/193097
mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.klfu.dk
mailto:kfst@kfst.dk
http://www.kfst.dk
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8.1.
 
ORG-0004
Official name: Mercell Holding ASA
Registration number: 980921565
Postal address: Askekroken 11
Town: Oslo
Postcode: 0277
Country subdivision (NUTS): Oslo (NO081)
Country: Norway
Contact point: eSender
Email: publication@mercell.com
Telephone: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internet address: http://mercell.com/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: ec3ae6e4-41aa-4446-82a2-4ac58c9c5354  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 22/04/2026 06:55:47 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 22/04/2026 07:33:21 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Danish
Notice publication number: 278414-2026
OJ S issue number: 79/2026
Publication date: 23/04/2026

mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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