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280504-2026 - Result

Poland — Cleaning and sanitation services in urban or rural areas, and related services — Biezgce
utrzymanie toalet miejskich obstugowych na terenie Miasta Krakowa w 2026

OJ S 80/2026 24/04/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Zarzad Infrastruktury Wodnej w Krakowie
Email: zamowienia@ziw.krakow.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Biezgce utrzymanie toalet miejskich obstugowych na terenie Miasta Krakowa w 2026
Description: Przedmiotem zamowienia jest biezgce utrzymanie toalet miejskich obstugowych
na terenie Miasta Krakowa w 2026 . Wykonawca zapewni zabezpieczenie prawidtowego
funkcjonowania toalet obstugowych w sposéb nie budzgcy zastrzezen uzytkownikdéw i
organow kontrolujgcych, w tym Sanepidu. W ramach realizacji ustugi Wykonawca
zobowigzany bedzie do kompleksowej obstugi 23 toalet miejskich obstugowych ktoérej zakres
obejmuje biezgce utrzymanie toalet, konserwacje oraz sprawowanie nadzoru na terenie
miasta Krakowa. Wykonawca odpowiada za zapewnienie odpowiedniej ilosci personelu do
realizacji ustugi tym celu powinien przeprowadzi¢ wtasciwg analize i uwzglednic taka ilo$¢
o0séb aby realizacja ustugi przebiegata w sposéb sprawny, nieprzerwany i terminowy. Wykaz
toalet miejskich obstugowych wraz z ich podstawowg charakterystykg oraz godziny otwarcia
toalet stanowig Zatgcznikinr 112 i 3 do OPZ. Szczegodtowy zakres ustug, sposob realizacji
zamowienia oraz obowigzki wykonawcy okreslajg nastepujgce dokumenty: - zatgcznik nr 4 do
SWZ tj. Opis Przedmiotu Zamowienia wraz z zatgcznikami do OPZ - zatgcznik nr 3 do SWZ ;.
Projektowane Postanowienia Umowy wraz z zatgcznikami Wykonawca zobowigzuje sie do
wykonania prac zgodnie z zakresem i wymaganiami wskazanymi w Zatgczniku Nr 4 do SWZ
tj. Opisie Przedmiotu Zamoéwienia oraz Zatgcznikami Nr 1i 2 i 3 do OPZ, z obowigzujgcymi w
tym zakresie przepisami i normami, aktualnym poziomem wiedzy technicznej oraz
projektowanymi postanowieniami umowy, a takze przy dotozeniu nalezytej starannosci.
UWAGA: Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ ograniczania lub zwiekszania zakresu ustug
realizowanych w ramach przedmiotu umowy (w szczegdlnosci ilosci godzin czy zamkniecia
poszczegolnych lokalizacji) do 10 % pierwotnej wartosci umowy (szczegoty zawarte w
zatgczniku 3 do SWZ). 2. Termin realizacji: od dnia zawarcia umowy przez okres 6 miesiecy,
ale nie wczesniej niz od dnia 16 kwietnia 2026 r. lub do wyczerpania srodkow przewidzianych
w umowie w zaleznosci od tego ktére zdarzenie nastgpi wczesniej. Szczegoty zawarto w pkt.
6) Specyfikacji oraz Zatgczniku Nr 3 do SWZ tj. PPU. Wymagany okres gwaranciji: 12 miesiecy
na wszelkie prace w zakresie biezgcej konserwaciji, liczgc od dnia nastepnego po dniu
podpisania protokotu odbiorczego prac. 3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwosci udzielenia
zamowien polegajgcych na powtérzeniu podobnych ustug, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1
pkt 7 ustawy Pzp. Lgczna wartos¢ zaméwien podobnych nie przekroczy 50% wartosci
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zamowienia podstawowego. Zamowienia podobne bedg polegaty na swiadczeniu ustug
tozsamych pod wzgledem przedmiotowym z zamdwieniem podstawowym, tj. biezgce
utrzymanie toalet miejskich, konserwacja oraz nadzér realizowane na tych samych warunkach
technicznych i organizacyjnych obejmujgcym w szczegolnosci: - sprzgtanie i utrzymanie
czystosci, - uzupetnianie srodkdw higienicznych - biezgce utrzymanie sprawnosci sanitarnej; -
drobne prace porzgdkowe i eksploatacyjne; - inne czynnos$ci przewidziane w opisie
przedmiotu zamowienia — zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do SWZ tj. Opis przedmiotu zamowienia
Procedure identifier: e43c26a1-7c37-4332-b447-1405df9f324e

Internal identifier: 0Z.261.2.2026

Type of procedure: Open

The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90600000 Cleaning and sanitation services in urban or rural areas,
and related services
Additional classification (cpv): 71356000 Technical services, 98390000 Other services,
90900000 Cleaning and sanitation services, 45442180 Repainting work

2.1.2. Place of performance
Town: Krakow
Country subdivision (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Country: Poland

2.1.2. Place of performance
Town: Krakow
Country subdivision (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Country: Poland

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 768 544,12 PLN

2.1.4. General information
Call for competition is terminated
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
art. 132 ustawy prawo zaméwien publicznych

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Biezgce utrzymanie toalet miejskich obstugowych na terenie Miasta Krakowa w 2026
Description: Przedmiotem zamowienia jest biezgce utrzymanie toalet miejskich obstugowych
na terenie Miasta Krakowa w 2026 . Wykonawca zapewni zabezpieczenie prawidtowego
funkcjonowania toalet obstugowych w sposéb nie budzgcy zastrzezen uzytkownikéw i
organdw kontrolujgcych, w tym Sanepidu. W ramach realizacji ustugi Wykonawca
zobowigzany bedzie do kompleksowej obstugi 23 toalet miejskich obstugowych ktérej zakres
obejmuje biezgce utrzymanie toalet, konserwacje oraz sprawowanie nadzoru na terenie
miasta Krakowa. Wykonawca odpowiada za zapewnienie odpowiedniej ilosci personelu do
realizacji ustugi tym celu powinien przeprowadzi¢ wtasciwg analize i uwzglednic taka ilo$¢
0s0b aby realizacja ustugi przebiegata w sposob sprawny, nieprzerwany i terminowy. Wykaz
toalet miejskich obstugowych wraz z ich podstawowg charakterystykg oraz godziny otwarcia
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toalet stanowig Zatgcznikinr 112 i 3 do OPZ. Szczegdtowy zakres ustug, sposob realizacji
zamowienia oraz obowigzki wykonawcy okreslajg nastepujgce dokumenty: - zatgcznik nr 4 do
SWZ tj. Opis Przedmiotu Zamowienia wraz z zatgcznikami do OPZ - zatgcznik nr 3 do SWZ ;.
Projektowane Postanowienia Umowy wraz z zatgcznikami Wykonawca zobowigzuje sie do
wykonania prac zgodnie z zakresem i wymaganiami wskazanymi w Zatgczniku Nr 4 do SWZ
tj. Opisie Przedmiotu Zamoéwienia oraz Zatgcznikami Nr 1i 2 i 3 do OPZ, z obowigzujgcymi w
tym zakresie przepisami i normami, aktualnym poziomem wiedzy technicznej oraz
projektowanymi postanowieniami umowy, a takze przy dotozeniu nalezytej starannosci.
UWAGA: Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ ograniczania lub zwiekszania zakresu ustug
realizowanych w ramach przedmiotu umowy (w szczegdlnosci ilosci godzin czy zamkniecia
poszczegodlnych lokalizacji) do 10 % pierwotnej wartosci umowy (szczegodty zawarte w
zatgczniku 3 do SWZ). 2. Termin realizacji: od dnia zawarcia umowy przez okres 6 miesiecy,
ale nie wczesniej niz od dnia 16 kwietnia 2026 r. lub do wyczerpania srodkow przewidzianych
w umowie w zaleznosci od tego ktére zdarzenie nastgpi wczesniej. Szczegoty zawarto w pkt.
6) Specyfikacji oraz Zatgczniku Nr 3 do SWZ tj. PPU. Wymagany okres gwaranciji: 12 miesiecy
na wszelkie prace w zakresie biezgcej konserwaciji, liczgc od dnia nastepnego po dniu
podpisania protokotu odbiorczego prac. 3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwosci udzielenia
zamowien polegajgcych na powtorzeniu podobnych ustug, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1
pkt 7 ustawy Pzp. Lgczna warto$¢ zaméwien podobnych nie przekroczy 50% wartosci
zamowienia podstawowego. Zamdwienia podobne bedg polegaty na swiadczeniu ustug
tozsamych pod wzgledem przedmiotowym z zamdwieniem podstawowym, tj. biezgce
utrzymanie toalet miejskich, konserwacja oraz nadzor realizowane na tych samych warunkach
technicznych i organizacyjnych obejmujacym w szczegdlnosci: - sprzatanie i utrzymanie
czystosci, - uzupetnianie srodkéw higienicznych - biezgce utrzymanie sprawnosci sanitarnej; -
drobne prace porzgdkowe i eksploatacyjne; - inne czynnosci przewidziane w opisie
przedmiotu zamowienia — zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do SWZ tj. Opis przedmiotu zamowienia
Internal identifier: 0Z.261.2.2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90600000 Cleaning and sanitation services in urban or rural areas,
and related services
Additional classification (cpv): 71356000 Technical services, 45442180 Repainting work,
98390000 Other services

5.1.2. Place of performance
Anywhere

5.1.3. Estimated duration
Duration: 6 Months

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 1 768 544,12 PLN

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.10. Award criteria
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Criterion:

Type: Price

Description: Cena -100

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwotawcza
Information about review deadlines: Informacje o terminach odwotania: 1. Szczegdtowe zapisy
dotyczgce srodkéw ochrony prawnej zostaty opisane w Dziale IX ustawy Pzp. 2. Odwotanie
przystuguje na: 2.1. niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamowienia, 0 zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie
zakupow, systemie kwalifikowania wykonawcéw lub konkursie, w tym na projektowane
postanowienie umowy; 2.2. zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamowienia,
0 zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupéw, systemie kwalifikowania
wykonawcéw lub konkursie, do ktérej zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy; 2.3.
zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamoéwienia lub zorganizowania
konkursu na podstawie ustawy, mimo ze zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 3. Odwotanie
wnosi sie do Prezesa Izby. 3.1. Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat
procedur odwotawczych: Krajowa lIzba Odwotawcza, Prezes Krajowej Izby Odwotawczej, ul.
Postepu 17a, 02-676 Warszawa, POLSKA, e-mail: Tel. +48 224587801. Faks +48 224587800
URL: 3.2. odwolania@uzp.gov.pl.Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze: Prezes
Krajowej http://www.uzp.gov.pl.lzbyOdwotawczej, ul. Postepu 17a, 02-676 Warszawa,
POLSKA, e-mail: Tel. odwolania@uzp.gov.+48 224587801. URL: 4. Odwotanie wnosi sie w
terminach pl.http://www.uzp.gov.pl. w art. 515 ustawy Pzp. 5. Odwotanie wnosi sie: 1) w
przypadku zamoéwien, okreslonych ktorych wartos¢ jest rowna albo przekracza progi unijne, w
terminie: a)10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigce;j
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej, b)15 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. a; 2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamdwienia lub konkurs lub wobec tresci dokumentow zamowienia
wnosi sie w terminie: 1)10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w
przypadku zamowien, ktérych wartos¢ jest rowna albo przekracza progi unijne; 2. Odwotanie
w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi sie w terminie: 1)10 dni od dnia, w
ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o
okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zaméwien, ktorych
wartos¢ jest rowna albo przekracza progi unijne;
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Zarzgd
Infrastruktury Wodnej w Krakowie
Organisation providing more information on the review procedures: Zarzad Infrastruktury
Wodnej w Krakowie
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6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 1 384 718,00 PLN

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: K.A. Investments and Developments spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Subcontractor:
Official name: CleanTask Konrad Bebenek
Tender:
Tender identifier: K.A. INVESTMENTS AND DEVELOPMENTS Sp. z 0.0. ul. Opolska 110, 31-
323 Krakéw
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 1 703 203,24 PLN
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: Yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Description: CleanTask Konrad Bebenek ul. Pogodna nr 250, 32-084 Mnikéw (realizowane
czynnosci utrzymanie czystosci, w tym m.in. codzienne sprawdzanie i utrzymanie w nich
czystosci i higieny odpowiadajgcym wymogom sanitarnym, kontrola stanu srodkéw czystosci,
zapewnienia wyposazenia toalet miejskich w srodki czystosci oraz srodki sanitarne i
higieniczne, codzienna dezynfekcja, urzadzen sanitarnych, przyboréw sanitarnych oraz
powierzchni majgcych mozliwy kontakt z klientami przez dotyk np. klamki, uchwyty, porecze
itp., Srodkami wirusobdjczymi i bakteriobdjczymi, mycie okien, kloszy, Scian toalet i kabin oraz
drzwi wewnetrznych i zewnetrznych, sprawdzanie i utrzymywanie czystosci na zewngtrz wokot
toalet i inne czes¢ ustug zwigzanych z konserwacjg i serwisem, jak rowniez ustugi zwigzane z
nadzorem i koordynacjg prac
Contract information:
Identifier of the contract: LOT-001
Title: Biezgce utrzymanie toalet miejskich obstugowych na terenie Miasta Krakowa w 2026
Date on which the winner was chosen: 02/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 16/04/2026

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
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Type of received submissions: Tenders

Number of tenders or requests to participate received: 2
Range of tenders:

Value of the lowest admissible tender: 1 384 718,00 PLN
Value of the highest admissible tender: 1 612 843,50 PLN

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

280504-2026

ORG-0001

Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: 5262239325
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postepu 17a

Town: Warszawa

Postcode: 02-676

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48224587801

Internet address: https://www.uzp.gov.pl
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: K.A. Investments and Developments sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Size of the economic operator: Small
Registration number: 5262239325
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Opolska 110
Town: Krakow

Postcode: 31-323

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

Email: konrad.bebenek@onet.pl
Telephone: +48 511 131 912

Roles of this organisation:
Procurement service provider
Tenderer

Winner of these lots: LOT-0001

ORG-0004

Official name: CleanTask Konrad Bebenek

Size of the economic operator: Small
Registration number: 9442275388

Postal address: ul. Pogodna 250

Town: Mnikéw

Postcode: 32-084

Country subdivision (NUTS): Krakowski (PL214)
Country: Poland

Email: konrad.bebenek@onet.pl
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Telephone: +48 511 131 912
Roles of this organisation:
Subcontractor

8.1. ORG-0005
Official name: Zarzad Infrastruktury Wodnej w Krakowie
Registration number: 6783181600
Postal address: os. Szkolne 27
Town: Krakow
Postcode: 31-977
Country subdivision (NUTS): Krakowski (PL214)
Country: Poland
Email: zamowienia@ziw.krakow.pl
Telephone: 12 323 30 01
Internet address: www.ziw.krakow.pl
Buyer profile: https://ezamowienia.gov.pl
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 3934e8e7-f999-4533-953c-fdd082957c7a - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 23/04/2026 08:41:41 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 280504-2026

OJ S issue number: 80/2026

Publication date: 24/04/2026
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