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See the notice on TED website

281446-2026 - Competition
Spain – Social work and related services – Apoyo técnico para valoración y orientación de 
solicitantes de reconocimiento de dependencia en Bizkaia, seguimiento de programas 
individuales de atención y valoración de la discapacidad con emisión de informes 
sociosanitarios de apoyo.
OJ S 80/2026 24/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Acción Social
Email: contratacionservicios@bizkaia.eus
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Apoyo técnico para valoración y orientación de solicitantes de reconocimiento de 
dependencia en Bizkaia, seguimiento de programas individuales de atención y valoración de 
la discapacidad con emisión de informes sociosanitarios de apoyo.
Description: Apoyo técnico para valoración y orientación de solicitantes de reconocimiento de 
dependencia en Bizkaia, seguimiento de programas individuales de atención y valoración de 
la discapacidad con emisión de informes sociosanitarios de apoyo.
Procedure identifier: e65e4e23-dfa1-4b59-82e9-9622d8479c45
Internal identifier: 2026/0013/071/03
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Abierto

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services
Additional classification (cpv): 85000000 Health and social work services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bizkaia (ES213)
Country: Spain

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 29 429 616,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Se trata de un expediente de licitación electrónica.Para la presentación 
de ofertas deberá de acceder a las siguientes rutas:Dirección web de licitación electrónica: 
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?

 Manual de la aplicación: numexpediente=2026/0013/071/03 https://www.bizkaia.eus

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/281446-2026
mailto:contratacionservicios@bizkaia.eus
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2026/0013/071/03
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2026/0013/071/03
https://www.bizkaia.eus/documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf
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 Recomendaciones para presentación /documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf
ofertas: https://www.bizkaia.eus/es/web/contratacion-publica/licitacion-electronica
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations in the fields of labour law: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Assets being administered by liquidator: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Artículo 57 Directiva 
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre 
contratación pública.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Artículo 57 Directiva 
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre 
contratación pública.
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Artículo 57 
Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , 
sobre contratación pública.
Grave professional misconduct: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y 
del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Early termination, damages, or other comparable sanctions: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE 
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Breaching of obligations in the fields of social law: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Artículo 57 Directiva 
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre 
contratación pública.
Business activities are suspended: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo 
y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Breaching obligation relating to payment of taxes: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Offence concerning its professional conduct in the domain of defence procurement: Artículo 57 
Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , 
sobre contratación pública.
Lack of reliability to exclude risks to the security of the country: Artículo 57 Directiva 2014/24
/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero 
de 2014 , sobre contratación pública.
Bankruptcy: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 
de febrero de 2014 , sobre contratación pública.

https://www.bizkaia.eus/documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf
https://www.bizkaia.eus/es/web/contratacion-publica/licitacion-electronica
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Corruption: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Arrangement with creditors: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Participation in a criminal organisation: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Artículo 57 
Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , 
sobre contratación pública.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE 
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Money laundering or terrorist financing: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Fraud: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Artículo 57 Directiva 2014
/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.
Insolvency: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Apoyo técnico para valoración y orientación de solicitantes de reconocimiento de 
dependencia en Bizkaia, seguimiento de programas individuales de atención y valoración de 
la discapacidad con emisión de informes sociosanitarios de apoyo.
Description: Apoyo técnico para valoración y orientación de solicitantes de reconocimiento de 
dependencia en Bizkaia, seguimiento de programas individuales de atención y valoración de 
la discapacidad con emisión de informes sociosanitarios de apoyo.
Internal identifier: 0

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services
Additional classification (cpv): 85000000 Health and social work services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bizkaia (ES213)
Country: Spain

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: La prórroga se acordará por el órgano de contratación y 
será obligatoria para el empresario (art. 29.2 LCSP), siempre que su preaviso se produzca al 
menos con dos meses de antelación a la finalización del plazo de duración del contrato.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
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Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Otros requisitos económicos o financieros

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Cost
Description: Precio
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 51
Criterion: 
Type: Quality
Description: Plan de Actuación y Proyecto de desarrollo del Programa
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Description: Sistema de evaluación
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 4
Criterion: 
Type: Quality
Description: Mejoras
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.contratacion.euskadi.eus
Ad hoc communication channel: 
URL: https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta
/asistenteInscripcion?numexpediente=2026/0013/071/03
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Spanish, Basque
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 19/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time

https://www.contratacion.euskadi.eus
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2026/0013/071/03
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2026/0013/071/03
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Additional information: Se trata de una fecha estimada. La fecha exacta del acto de apertura 
se comunicará
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: RECURSO ESPECIAL - Tribunal Administrativo Foral de Recursos 
Contractuales de Bizkaia
Information about review deadlines: Recurso especial en materia de contratación: 15 días 
hábiles contados conforme a lo dispuesto en el artículo 50 de la LCSP.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Diputación 
Foral de Bizkaia - Departamento de Acción Social

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: RECURSO ESPECIAL - Tribunal Administrativo Foral de Recursos 
Contractuales de Bizkaia
Registration number: 117516.0
Postal address: Gran Vía, 25
Town: Bilbao
Postcode: 48009
Country subdivision (NUTS): Bizkaia (ES213)
Country: Spain
Email: tribunal.recursos.contractuales@bizkaia.eus
Telephone: +34 944068000
Internet address: https://www.bizkaia.eus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Acción Social
Registration number: P4800000D
Postal address: Ugasko 5,
Town: Bilbao
Postcode: 48009
Country subdivision (NUTS): Bizkaia (ES213)
Country: Spain
Contact point: Servicio de Valoración y orientación
Email: contratacionservicios@bizkaia.eus
Telephone: +34 944068000

mailto:tribunal.recursos.contractuales@bizkaia.eus
https://www.bizkaia.eus
mailto:contratacionservicios@bizkaia.eus
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Internet address: https://www.bizkaia.eus
Buyer profile: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

Notice information

Notice identifier/version: 3383252c-604c-4793-a017-32c0e62f0b4b  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 23/04/2026 15:00:04 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Spanish
Notice publication number: 281446-2026
OJ S issue number: 80/2026
Publication date: 24/04/2026

https://www.bizkaia.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus/
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