See the notice on TED website

283562-2026 - Competition

Finland — Repair and maintenance services of electrical machinery, apparatus and associated
equipment — Metron UPS -laitteiden ennakoiva ja korjaava huolto ja vikapaivystys
OJ S 80/2026 24/04/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services - Supplies

1. Buyer

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

Buyer

Official name: Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy

Email: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi

Legal type of the buyer: Body governed by public law

Activity of the contracting authority: General public services

Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

Buyer

Official name: Lansimetro Oy

Email: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi

Legal type of the buyer: Public undertaking

Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

Buyer

Official name: Helsingin kaupungin liikenneliikelaitos

Email: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi

Legal type of the buyer: Public undertaking

Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

Buyer

Official name: Sammalvuoren Metrovarikko Oy

Email: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi

Legal type of the buyer: Public undertaking

Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

Buyer

Official name: Ruskeasuon Varikkokiinteistdé Oy

Email: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi

Legal type of the buyer: Public undertaking

Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

2. Procedure

2.1.

283562-2026

Procedure
Title: Metron UPS -laitteiden ennakoiva ja korjaava huolto ja vikapaivystys

Description: Hankinnan kohteena on UPS-laitteiden huolto- ja paivystyspalvelu, joka kohdistuu

Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy:n (KLOY), Ruskeasuon Varikkokiinteistd Oy:n

(Ruha), Helsingin kaupungin liikenneliikelaitoksen (HKL), Lansimetro Oy:n (Lansimetro) ja
Sammalvuoren Metrovarikko Oy:n (SMV) omistamiin tai yllapitovastuulla oleviin laitteisiin.
Hankinta toteutetaan hankintarenkaana. Hankinta on jaettu kolmeen (3) osa-alueeseen: -
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Lansimetro ja Sammalvuoren Metrovarikko -Kantametro (HKL) ja Ruskeasuon Varikko -Eaton
UPS-laitteet Tarjoaja voi tarjota yhta tai kaikkia kolmea osa-aluetta. Jokaiseen osa-alueeseen
valitaan yksi sopimuskumppani. Hankinta kasittda kolme paaasiallista palvelutehtavaa: 1. UPS
laitteiden ennakoiva ja korjaava huolto, 2. Vikapaivystys 3. Akkujen vaihto Ennakoiva ja
korjaava huolto seka vikapaivitys sisaltda nykyisten ja hankittavien laitteistojen huolto- ja
yllapitosopimuksen maaritellyssa laajuudessa sopimusaikana. Hankinnan ennakoitu
kokonaisarvo neljan (4) vuoden mukaan laskettuna on yhteensa noin 1,7M€ euroa (Alv 0%).
Arviossa on otettu huomioon kaikki mukana olevat osa-alueet. Tarkemmin hankinnan
kohteesta liitteessa 1 Palvelukuvaus.

Procedure identifier: 8d957a8e-2091-4202-aa08-a28426824b4a

Internal identifier: 11H26

Type of procedure: Open

The procedure is accelerated: no

Main features of the procedure: Tarjouskilpailu toteutetaan vesi- ja energiahuollon, liikenteen
ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1398/2016, myoh. erityisalojen hankintalaki)
mukaisena avoimena menettelyna. Hankinnan ennakoitu arvo ylittaa erityisalojen hankintalain
mukaisen EU-kynnysarvon. Tarjouksen laatimisesta ja jattamisesta, esittelysta tai muusta
menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Tarjoaja vastaa itse sille
tarjouskilpailuun osallistumisesta aiheutuvista kustannuksista. Ennen tarjousten kasittelya
tarkastetaan, tayttavatko Tarjoajat ESPD-lomakkeessa asetetut soveltuvuusvaatimukset.
Tarjouskilpailusta suljetaan pois ne tarjoajat, jotka eivat tayta soveltuvuusvaatimuksia tai joita
koskevat erityisalojen hankintalain 84 §:ssa ilmoitetut poissulkemisperusteet.
Tarjouskilpailusta voidaan sulkea myo6s Tarjoaja, jota koskee hankintalain 81 §:ssa& mainitut
poissulkemisperusteet. Tarjousten vertailu tehdaan Paatoksenteon perusteet -kohdassa
ilmoitetulla tavalla. Tarjouksen laatimisesta ja jattamisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn
osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Tarjoaja vastaa itse sille tarjouskilpailuun
osallistumisesta aiheutuvista kustannuksista. Vaihtoehtoiset tarjoukset eivat ole sallittuja.
Rinnakkaiset tarjoukset eivat ole sallittuja.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 50532000 Repair and maintenance services of electrical machinery,
apparatus and associated equipment

2.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Paakaupunkiseutu

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 700 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: Taman hankintailmoituksen liitteena on allekirjoitettua
salassapitositoumusta (NDA liitteend) vastaan saatavana laiteluettelo. Laiteluettelon
tarkoituksena on antaa toimittajilla mahdollisimman hyvat pohjatiedot tehda paatoksensa
tarjouksen jattamisesta. Hankintayksikdiden toiminnan luonteesta ja hankittavan palvelun
kriittisyydesta laiteluettelo annetaan ainoastaan allekirjoitettua salassapitositoumusta vastaan.
Toimittaja, joka katsoo toimialansa, ammatillisen osaamisensa ja kokemuksensa puolesta
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2.1.5.

2.1.6.

5. Lot

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

283562-2026

olevansa soveltuva nyt kyseena olevaan hankkeeseen, toimittaa allekirjoitetun
salassapitositoumuksen sahkdpostitse osoitteeseen kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi.
Salassapitositoumus allekirjoitetaan organisaatiokohtaisesti. Allekirjoitetun
salassapitositoumuksen lisaksi toimittaja toimittaa sahkopostin litteena todistuksen

salassapitositoumuksen allekirjoittaneen henkilon nimenkirjoitusoikeudesta. Samalla toimittaja
ilmoittaa mihin sahkdpostiosoitteeseen hankintayksikko toimittaa aineiston. Hankintayksikoilla

on oikeus varmistaa ehdokkaan soveltuvuuteen liittyvia tietoja (esim.
kaupparekisterimerkinnat, liikevaihto, riskiluokitus jne.) ennen aineiston toimittamista.
Legal basis:

Directive 2014/25/EU

Terms of procurement

Terms of submission:

Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 3

Terms of contract:

Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 3

Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

Lot: LOT-0001

Title: Lansimetro ja Sammalvuoren Metrovarikko

Description: Palvelukuvauksen mukaista huoltopalvelua tulee tarjota kaikkien seuraavien
valmistajien UPS-laitteisiin Lansimetron ja Sammalvuoren Metrovarikon osalta: - ABB -
Huawei - Socomec - Schneider Electric

Internal identifier: 1-0

Purpose

Main nature of the contract: Services

Additional nature of the contract: Supplies

Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services

Additional classification (cpv): 50532000 Repair and maintenance services of electrical
machinery, apparatus and associated equipment

Place of performance

Country: Finland

Anywhere in the given country

Additional information: Paakaupunkiseutu

Estimated duration
Other duration: Unlimited

Renewal
Maximum renewals: 0

General information

Reserved participation:

Participation is not reserved.

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
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This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Kokonaishinta
Description: Kaikkien tuotteiden yhteenlaskettu hinta
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Finnish
Deadline for requesting additional information: 08/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/hkl?
id=606124&tpk=e59ebea9-0bf6-4228-a153-d6294baf7325

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/hkl?id=606124 &tpk=e59ebea9-0bf6-4228-
a153-d6294baf7325
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 27/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 27/05/2026 09:10:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: hankinta-asiakirjojen mukaisesti
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Erityisen arkaluonteisten tietojen
suojaaminen
Electronic ordering will be used: yes
Financial arrangement: Hankinnasta tehtavan sopimuksen mukaan

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system
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5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Asianosaisen on esitettdva vaatimus ja /tai tehtava valitus
14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai
muusta ratkaisusta.
Organisation providing additional information about the procurement procedure:
Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy
Organisation receiving requests to participate: Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy
Organisation processing tenders: Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy

5.1. Lot: LOT-0002
Title: Kantametro (HKL) ja Ruskeasuon Varikko
Description: Palvelukuvauksen mukaista huoltopalvelua tulee tarjota seuraavien valmistajien
UPS-laitteisiin Kantametron (HKL) ja Ruskeasuon varikon osalta: - ABB - Eaton Toimittaja voi
tarjota huoltopalvelua Kantametron (HKL) ja Ruskeasuon varikolle joko molempien tai vain
toisen toimittajan laitteisiin, kuitenkin niin, ettd kaikki taman palvelukuvauksen mukaiset
huoltopalvelut on tarjottuna.
Internal identifier: 2-1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
Additional classification (cpv): 50532000 Repair and maintenance services of electrical
machinery, apparatus and associated equipment

5.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
Additional information: Paakaupunkiseutu

5.1.3. Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: O

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
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Name: Kokonaishinta

Description: Kaikkien tuotteiden yhteenlaskettu hinta
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Finnish
Deadline for requesting additional information: 08/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/hkl?
id=606124&tpk=e59ebea9-0bf6-4228-a153-d6294baf7325

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/hkl?id=606124&tpk=e59ebea9-0bf6-4228-
a153-d6294baf7325
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 27/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 27/05/2026 09:10:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Sopimus hankinnan kohteesta vasta,
kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Erityisen arkaluonteisten tietojen
suojaaminen
Financial arrangement: Hankinnasta tehtavan sopimuksen mukaan

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Asianosaisen on esitettava vaatimus ja /tai tehtava valitus
14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai
muusta ratkaisusta.
Organisation providing additional information about the procurement procedure:
Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy
Organisation receiving requests to participate: Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy
Organisation processing tenders: Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

283562-2026

Lot: LOT-0003

Title: Eaton UPS laitteiden huoltopalvelu

Description: Toimittaja voi tarjota huoltopalvelua Eaton UPS -laitteisiin palvelukuvauksen
mukaisesti.

Internal identifier: 3-2

Purpose

Main nature of the contract: Services

Additional nature of the contract: Supplies

Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services

Additional classification (cpv): 50532000 Repair and maintenance services of electrical
machinery, apparatus and associated equipment

Place of performance

Country: Finland

Anywhere in the given country

Additional information: Paakaupunkiseutu

Estimated duration
Other duration: Unlimited

Renewal
Maximum renewals: 0

General information

Reserved participation:

Participation is not reserved.

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

Award criteria

Criterion:

Type: Price

Name: Kokonaishinta

Description: Tuotteiden yhteenlaskettu hinta

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Finnish

Deadline for requesting additional information: 08/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western

European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/hkl?
id=606124&tpk=e59ebea9-0bf6-4228-a153-d6294baf7325

Terms of procurement
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Terms of submission:

Electronic submission: Required

Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/hkl?id=606124&tpk=e59ebea9-0bf6-4228-
a153-d6294baf7325

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed

Variants: Not allowed

Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

Deadline for receipt of tenders: 27/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Duration during which the tender must remain valid: 6 Months

Information about public opening:

Opening date: 27/05/2026 09:10:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Sopimus hankinnan kohteesta vasta,
kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

A non-disclosure agreement is required: yes

Additional information about the non-disclosure agreement: Salassapitosopimus
allekirjoitetaan UPS laiteluetteloa vastaan.

Electronic ordering will be used: yes

Financial arrangement: Hankintasopimuksen mukaisesti

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Asianosaisen on esitettava vaatimus ja /tai tehtava valitus
14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai
muusta ratkaisusta.
Organisation providing additional information about the procurement procedure:
Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy
Organisation receiving requests to participate: Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy
Organisation processing tenders: Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
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8.1.

8.1.

8.1.

283562-2026

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0002

Official name: Paakaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy
Registration number: 3251002-1

Town: Helsinki PL 100

Postcode: 01022

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: Padkaupunkiseudun Kaupunkilikenne Oy
Email: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi

Telephone: +358 951046000

Internet address: https://kaupunkiliikenne.fi/

Roles of this organisation:

Buyer

Group leader

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

ORG-0003

Official name: Lansimetro Oy

Registration number: 2124310-8

Postal address: Keilaranta 6

Town: Espoon kaupunki

Postcode: 02070

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi
Email: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi
Telephone: +358 951046000

Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0004

Official name: Helsingin kaupungin liikenneliikelaitos
Registration number: 0201256-6

Postal address: Hameentie 86

Town: Helsinki

Postcode: 00550

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi

Email: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi

Telephone: +358 951046000

Roles of this organisation:

Buyer
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0005

Official name: Sammalvuoren Metrovarikko Oy
Registration number: 3375837-9

Town: Espoo

Postcode: 02150

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi
Email: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi
Telephone: +358 951046000

Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0006

Official name: Ruskeasuon Varikkokiinteistd Oy
Registration number: 0970139-9

Town: Helsinki

Postcode: 00120

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi
Email: kilpailutus@kaupunkiliikenne.fi
Telephone: +358 951046000

Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0007

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

283562-2026

Notice identifier/version: b6d5f30f-8b73-4cbb-b20f-23c088cf4081 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 17

Notice dispatch date: 23/04/2026 08:04:16 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 23/04/2026 08:04:18 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT
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Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 283562-2026

OJ S issue number: 80/2026

Publication date: 24/04/2026
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