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286309-2026 - Competition

Germany - Food, beverages, tobacco and related products — Ausschreibungsverfahren zum
Abschluss von Rahmenvertragen liber die Belieferung mit Lebensmitteln

OJ S 81/2026 27/04/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Vitos gemeinnutzige GmbH
Email: ausschreibungen@yvitos.de
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Health

1.1. Buyer
Official name: Vitos Service gemeinnutzige GmbH
Email: ausschreibungen@yvitos.de
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Ausschreibungsverfahren zum Abschluss von Rahmenvertragen tber die Belieferung mit
Lebensmitteln
Description: Gegenstand des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines
Rahmenvertrages, der die Belieferung mit Lebensmitteln regelt. Leistungsgegenstand ist die
standortbezogene Belieferung samtlicher betreuter Einrichtungen der Vitos Service gGmbH,
sowie Selbstversorger Stationen in den Vitos Tochtergesellschaften, mit Lebensmitteln und
Getranken, die in GroRklchen / Stationsklichen Verwendung finden. Die Vitos Service gGmbH
kann sich hierzu aus dem gesamten Sortiment des Auftragnehmers bedienen. Die Vitos
Service gGmbH nutzt das GroRRkiichenmenubestellsystem der Firma OrgaCard. Die im
Leistungsverzeichnis gelisteten und vom Anbieter zu bepreisenden Lebensmittel stellen den
Uberwiegenden Teil der sich bei der Vitos Service gGmbH in Verwendung befindlichen
Lebensmitteln dar und wurden als Hochrechnung der bendétigten Waren auf der Grundlage der
Rezepturen erstellt und auf der Basis der voraussichtlichen Bekdstigungsteilnehmer kalkuliert.
Die Vitos Service gGmbH vergibt die Leistung in Losen, die in Untergruppen aufgeteilt sind.
Weiteres siehe Kapitel 3.3 Losindividuelle Anforderungen. Ein Bieter kann fur mehrere Lose
gleichzeitig oder nur ein Los anbieten. Im Einzelnen handelt es sich um folgende Lose: - Los
1: Molkereiprodukte - Los 2: Obst und Gemuse und Kartoffeln frisch - Los 3: Sonstige
Lebensmittel - Los 4: Getranke - Los 5: Kaffee - Los 6: Non-Food-Artikel - Los 7:
Systemmendis - Los 8: Tee - Los 9: Suflwaren und Eis Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung
geschlossen. Leistungsbeginn ist der 03.07.2026. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren
und endet, ohne dass es einer Kundigung bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald
die Summe der abgerufenen Einzelvertrage das fur das jeweilige Los vereinbarte
Hochstvolumen erreicht. Es ist geplant den Zuschlag in KW 24 zu erteilen. Die Leistungen
sind entsprechend der in den Vergabeunterlagen beschriebenen Vorgaben zu erbringen. Die

286309-2026 Page 1/55


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/286309-2026
mailto:ausschreibungen@vitos.de
mailto:ausschreibungen@vitos.de

Vitos gGmbH in Kassel schreibt den Auftrag fiir die Vitos Service gGmbH als Offentliche
Auftraggeberin gemaf § 15 der Verordnung Uber die Vergabe &ffentlicher Auftrage
(Vergabeverordnung - VgV) im Wege eines Offenen Verfahrens aus. Die Vitos gGmbH ist zur
Durchfuhrung des Vergabeverfahrens bevollmachtigt. Samtlicher Schriftverkehr bezuglich des
Vergabeverfahrens ist ausschlief3lich mit dieser zu fihren. Sie ist auch in einem
Nachprufungsverfahren einzige und bevollmachtigte Adressatin.

Procedure identifier: ad8533c0-49b0-46dd-86cd-41fdc5b5cc08

Internal identifier: 07-SVC ZEK OV-Lebensmittel-2026

Type of procedure: Open

The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 15000000 Food, beverages, tobacco and related products
Additional classification (cpv): 03200000 Cereals, potatoes, vegetables, fruits and nuts,
39220000 Kitchen equipment, household and domestic items and catering supplies

2.1.2. Place of performance
Postal address: Sandweg 3
Town: Lollar
Postcode: 35457
Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgyV -

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 9
Terms of contract:
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 9

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law:
Corruption:
Participation in a criminal organisation:
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition:
Breaching of obligations in the fields of environmental law:
Money laundering or terrorist financing:
Fraud:
Child labour and including other forms of trafficking in human beings:
Insolvency:
Breaching of obligations in the fields of labour law:
Assets being administered by liquidator:
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure:
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure:
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Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure:
Grave professional misconduct:

Early termination, damages, or other comparable sanctions:

Breaching of obligations in the fields of social law:

Breaching obligation relating to payment of social security contributions:
Business activities are suspended:

Breaching obligation relating to payment of taxes:

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Molkereiprodukte
Description: Vitos ist der grofdte Anbieter fur die Behandlung von psychisch erkrankten
Menschen in Hessen. Das Unternehmen betreibt psychiatrische, psychosomatische und
forensisch-psychiatrische Kliniken sowie Einrichtungen der psychiatrischen Rehabilitation. Die
begleitenden psychiatrischen Dienste richten sich mit ihrem Angebot an chronisch psychisch
erkrankte Menschen. Neben seiner Kernaufgabe - der Diagnostik und Behandlung psychisch
erkrankter Menschen - betreibt Vitos auch eine orthopadische Fachklinik in Kassel sowie
hessenweit Einrichtungen der Jugend- und Behindertenhilfe. Vitos ist ein Unternehmen des
Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) Hessen. Zum Unternehmensverbund mit Zentrale in
Kassel gehdren 17 gemeinnitzige Gesellschaften. 12.200 Mitarbeitende erwirtschaften an 115
Standorten einen jahrlichen Gesamtertrag von einer Milliarde Euro. Sie behandeln insgesamt
44.000 Patient/-innen stationar/teilstationar und erbringen etwa 300.000 ambulante
Behandlungen im Jahr. Fir weitere Informationen wird auf die Homepage des Vitos Konzern
unter der Adresse www.vitos.de verwiesen. Die Vitos Service gGmbH, ein erfolgreicher
Dienstleister mit den Geschaftsfeldern der Speisen-versorgung- sowie Unterhaltsreinigung, ist
eine Tochtergesellschaft der Vitos gGmbH. Sie fuhrt in den hessenweit 13 Vitos
Gesellschaften mit ihren zahlreichen AulRenstellen, Tageskliniken und Ambulanzen, sowie in
Einrichtungen des Landeswohlfahrtsverbandes Hessen, die Speisenversorgung durch. Fur die
Vitos Kliniken sowie fur interne und externe Kunden produziert die Vitos Service gGmbH
taglich ca. 2.750 Fruhstuck, 3.300 Mittagessen und 2.650 Abendessen. Die Zubereitung der
Essen erfolgt zum Teil im Cook & Serve / Cook & Hold Verfahren und ist teilweise auf
SystemmenUs Zukauf umgestellt. Die Vitos Service gGmbH unterhalt zurzeit 7 Kiichen und 4
Bistros an verschiedenen Standorten in Hessen. Sie ist Dienstleister fur alle Vitos Kliniken.
Des Weiteren versorgt die Vitos Service gGmbH interne und externe Kunden. Gegenstand
des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages, der die
Belieferung mit Lebensmitteln regelt. Leistungsgegenstand ist die standortbezogene
Belieferung samtlicher betreuter Einrichtungen der Vitos Service gGmbH, sowie
Selbstversorger Stationen in den Vitos Tochtergesellschaften, mit Lebensmitteln und
Getranken, die in GroR3klichen / Stationskichen Verwendung finden. Die Vitos Service gGmbH
kann sich hierzu aus dem gesamten Sortiment des Auftragnehmers bedienen. Die Vitos
Service gGmbH nutzt das GroRRkiichenmenubestellsystem der Firma OrgaCard. Die im
Leistungsverzeichnis gelisteten und vom Anbieter zu bepreisenden Lebensmittel stellen den
Uberwiegenden Teil der sich bei der Vitos Service gGmbH in Verwendung befindlichen
Lebensmitteln dar und wurden als Hochrechnung der bendtigten Waren auf der Grundlage der
Rezepturen erstellt und auf der Basis der voraussichtlichen Bekdstigungsteilnehmer kalkuliert.
Die Vitos Service gGmbH vergibt die Leistung in Losen, die in Untergruppen aufgeteilt sind.
Weiteres siehe Kapitel 3.3 Losindividuelle Anforderungen. Ein Bieter kann fur mehrere Lose
gleichzeitig oder nur ein Los anbieten. Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen.
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Leistungsbeginn ist der 03.07.2026. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet,

ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe
der abgerufenen Einzelvertrage das fur das jeweilige Los vereinbarte Hochstvolumen erreicht.
Es ist geplant den Zuschlag in KW 24 zu erteilen. Das maximale Auftragsvolumen verteilt sich

auf die Lose: Fur Los 1 Molkereiprodukte: 3 Mio € netto. Der Rahmenvertrag endet
automatisch mit Erreichen des maximalen Auftragsvolumens. Die Leistungen sind

entsprechend der in den Vergabeunterlagen beschriebenen Vorgaben zu erbringen. Die Vitos

gGmbH in Kassel schreibt den Auftrag fiir die Vitos Service gGmbH als Offentliche
Auftraggeberin gemal § 15 der Verordnung Uber die Vergabe o&ffentlicher Auftrage

(Vergabeverordnung - VgV) im Wege eines Offenen Verfahrens aus. Die Vitos gGmbH ist zur
Durchfuhrung des Vergabeverfahrens bevollmachtigt. Samtlicher Schriftverkehr bezlglich des

Vergabeverfahrens ist ausschlie3lich mit dieser zu flihren. Sie ist auch in einem
Nachprufungsverfahren einzige und bevollmachtigte Adressatin.

Internal identifier: LOT-0001

Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 15500000 Dairy products

Place of performance

Postal address: Licher Strale 116

Town: GielRen

Postcode: 35394

Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Monchberg 8

Town: Hadamar

Postcode: 65589

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Landgraf-Philipp-Platz 3

Town: Haina

Postcode: 35114

Country subdivision (NUTS): Waldeck-Frankenberg (DE736)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Australle 40

Town: Herborn

Postcode: 35745

Country subdivision (NUTS): Lahn-Dill-Kreis (DE722)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Wilhelmshoher Allee 345
Town: Kassel

Postcode: 34131

Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
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Country: Germany

Place of performance

Postal address: Kloster-Eberbach-Stralie 4

Town: Eltville am Rhein

Postcode: 65343

Country subdivision (NUTS): Rheingau-Taunus-Kreis (DE71D)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Philippsanlage 101

Town: Riedstadt

Postcode: 64560

Country subdivision (NUTS): Gro3-Gerau (DE717)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Weilstrale 10

Town: WeilmUnster

Postcode: 35789

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Licher Strale 106

Town: Giel3en

Postcode: 35394

Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Frankfurter Stralie 44

Town: Wiesbaden

Postcode: 65189

Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Capeller Stralle 98

Town: Marburg

Postcode: 35039

Country subdivision (NUTS): Marburg-Biedenkopf (DE724)
Country: Germany

Estimated duration
Start date: 03/07/2026
Duration end date: 02/07/2028

General information
This is a recurrent procurement
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Description: Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen. Leistungsbeginn ist der
3.7.2026 Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet ohne, dass es einer Kiindigung
bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe der abgerufenen
Einzelvertrage das vereinbarte Hochstvolumen erreicht (s. 4.4 der Leistungsbeschreibung).
Reserved participation:

Participation is not reserved.

The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Gem. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in seiner aktuellen
Fassung (Sanktions-VO) ist die Vergabe offentlicher Auftrage und Konzessionen an Personen
und Unternehmen mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung untersagt. Der
Bieter hat daher mit seinem Angebot die den Vergabeunterlagen beigeflgte Eigenerklarung
Art. 5k Sanktions-VO unterzeichnet einzureichen.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Tools, plant, or technical equipment
Description of selection criterion: Zusicherung, dass jedenfalls bei den Losen 1
"Molkereiprodukte”, 3 "Sonstige Lebensmittel", 4 "Getranke", 6 "Non-Food-Artikel", 7
"Systemmenuls" und 9 "StRwaren und Eis" eine elektronische Bestellplattform als
Webanwendung, mit vollem Funktionsumfang im Microsoft Edge-Browser ohne Einsatz von
Plug-ins oder Add-ons (etwa Java, Adobe Flash/Flex, sonstige Plug-ins) existiert und dem
Auftraggeber zur Verfligung steht, tGber das die Bestellungen tber den
auftraggeberbezogenen Ordersatz erfolgen kdnnen.

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Zusicherung, einer deutschsprachigen Service-Hotline
werktags zwischen 7:30 bis 16:30 Uhr.

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Ubersicht mit den fiir jedes Los, auf das ein Angebot
abgegeben wird, drei umsatzstarksten Kunden aus dem Bereich Krankenhaus, Altenheime
oder Mensen, mit mindestens 500 Essensteilnehmern pro Tag. Des Weiteren missen
Referenzkunden Uber ahnliche IT-Voraussetzung (wie unter Punkt 4.1 der
Leistungsbeschreibung beschrieben) verfliigen. Die Referenzauftrage missen der
ausgeschriebenen Leistung soweit ahneln, dass sie einen tragfahigen Riuckschluss auf die
Leistungsfahigkeit des Bieters fur die ausgeschriebene Leistung zulassen. Die
Referenzangaben mussen die Ansprechpartner beim jeweiligen Auftraggeber inklusive
Telefonnummer und E-Mail enthalten. Referenzkunden kénnen bei entsprechendem
Auftragsgegenstand fir mehrere Lose benannt werden.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Nachweis Uber eine bestehende IFS-Zertifizierung, oder
vergleichbar, fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und eingesetzten
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Betriebsstatten und Standorte. Nachweis Uber ein bestehendes Qualitatsmanagement (z. B.
ISO 9001, oder vergleichbar) fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und
eingesetzten Betriebsstatten und Standorte.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Zusicherung, dass eine Betriebs- und
Produkthaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von jeweils mindestens 7 Mio. € fur
Personenschaden einerseits sowie mindestens 250.000 € fur Sach- und Vermdgensschaden
besteht oder unverzuglich nach Zuschlagserteilung abgeschlossen und wah-rend der
Vertragslaufzeit erhalten wird.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt je Los erteilt. Einziges
Zuschlagskriterium ist die niedrigste Gesamtsumme netto je Los. Der Bieter hat das
Leistungsverzeichnis des jeweiligen Loses, fur welches er ein Angebot abgibt, vollstandig
auszufullen. Fir die im Leistungsverzeichnis hinterlegten Mengen (Anzahl) der dort
aufgefuhrten Lebensmittel wurde eine Hochrechnung auf der Grundlage der Abnahmemenge
aus 2025 fur 1 Jahr kalkuliert. Die Mengen dienen der Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots. Fir die Vitos Service gGmbH besteht keine Abnahmeverpflichtung, d. h. eine
Inanspruchnahme der angegebenen Mengen kann hieraus nicht abgeleitet werden. Fuir alle
Lose gilt: Jede Position ist auszufullen und zu bepreisen (gelb hinterlegte Zellen im
Leistungsverzeichnis) Der Bieter hat seinen Preis pro Einheit (netto) und den jeweiligen fur
das Produkt geltenden Steuersatz (7% / 19 %) anzugeben. In dem Los Sonstiges sowie im
Los Non-Food-Artikel soll auf einigen Produkten unser firmeneigenes Logo (3-farbig) enthalten
sein. Die Druck- und Klischeekosten sind beim Preis pro Einheit netto mit einzupreisen. Das
Vitos Service Logo wird nach Zuschlag als Datei zur Verfligung gestellt. Der von dem Bieter
angegebene Preis pro Einheit wird mit der fur die jeweilige Position hinterlegten Menge
multipliziert. Die sich hieraus ergebende Summe wird mit den tbrigen Summen der jeweiligen
Positionen zu einer Gesamtsumme addiert. Die Gesamtsumme der Preise aller Positionen ist
das einzige Zuschlagskriterium. Der Zuschlag ergeht auf das Angebot mit der niedrigsten
Gesamtsumme je Los. Die Produkte im Leistungsverzeichnis sind alphabetisch sortiert und
wie folgt aufgebaut: - Artikelbezeichnung - Einheit - Menge - Summe (netto) Euro Vom Bieter
ist einzutragen: - Artikelnummer (gelb hinterlegt) - Hersteller (gelb hinterlegt) - Preis pro
Einheit EUR netto (gelb hinterlegt) - Steuersatz 7% / 19% (gelb hinterlegt) - Lizenzgebuhr pro
Einheit (brutto) (gelb hinterlegt) Der Bieter muss sich strikt an die vorgegebenen
Berechnungseinheiten halten. Es mussen alle je Los vorgegebenen Artikel angeboten werden
kdnnen. Es durfen keine Alternativprodukte angeboten werden. Es sind alle Positionen zu
bepreisen. Der Einzelpreis ist mit 3 Kommastellen einzutragen.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-
20a17999cc12d9c5

5.1.12. Terms of procurement
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Terms of submission:

Electronic submission: Allowed

Address for submission: https://www.had.de

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed

Variants: Not allowed

Tenderers may submit more than one tender: Allowed

Deadline for receipt of tenders: 12/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 45 Days

Information that can be supplemented after the submission deadline:

At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Erklarungen, Unterlagen und Nachweisen
erfolgt gemaf} § 56 Abs. 2 und 3 VgV.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Es muss ein Nachweis beigefugt
werden, dass die Lebensmittel keine Spuren gentechnisch veranderter Pflanzen enthalten.
Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Ruge nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vitos
gemeinnutzige GmbH
Organisation receiving requests to participate: Vitos gemeinnutzige GmbH

5.1. Lot: LOT-0002
Title: Obst und Gemuse und Kartoffeln frisch
Description: Vitos ist der groRte Anbieter fir die Behandlung von psychisch erkrankten
Menschen in Hessen. Das Unternehmen betreibt psychiatrische, psychosomatische und
forensisch-psychiatrische Kliniken sowie Einrichtungen der psychiatrischen Rehabilitation. Die
begleitenden psychiatrischen Dienste richten sich mit ihrem Angebot an chronisch psychisch
erkrankte Menschen. Neben seiner Kernaufgabe - der Diagnostik und Behandlung psychisch
erkrankter Menschen - betreibt Vitos auch eine orthopadische Fachklinik in Kassel sowie
hessenweit Einrichtungen der Jugend- und Behindertenhilfe. Vitos ist ein Unternehmen des
Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) Hessen. Zum Unternehmensverbund mit Zentrale in
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Kassel gehdren 17 gemeinnitzige Gesellschaften. 12.200 Mitarbeitende erwirtschaften an 115
Standorten einen jahrlichen Gesamtertrag von einer Milliarde Euro. Sie behandeln insgesamt
44.000 Patient/-innen stationar/teilstationar und erbringen etwa 300.000 ambulante
Behandlungen im Jahr. Fir weitere Informationen wird auf die Homepage des Vitos Konzern
unter der Adresse www.vitos.de verwiesen. Die Vitos Service gGmbH, ein erfolgreicher
Dienstleister mit den Geschaftsfeldern der Speisen-versorgung- sowie Unterhaltsreinigung, ist
eine Tochtergesellschaft der Vitos gGmbH. Sie fuhrt in den hessenweit 13 Vitos
Gesellschaften mit ihren zahlreichen AulRenstellen, Tageskliniken und Ambulanzen, sowie in
Einrichtungen des Landeswohlfahrtsverbandes Hessen, die Speisenversorgung durch. Fur die
Vitos Kliniken sowie fur interne und externe Kunden produziert die Vitos Service gGmbH
taglich ca. 2.750 Fruhstuck, 3.300 Mittagessen und 2.650 Abendessen. Die Zubereitung der
Essen erfolgt zum Teil im Cook & Serve / Cook & Hold Verfahren und ist teilweise auf
SystemmenUs Zukauf umgestellt. Die Vitos Service gGmbH unterhalt zurzeit 7 Kiichen und 4
Bistros an verschiedenen Standorten in Hessen. Sie ist Dienstleister fur alle Vitos Kliniken.
Des Weiteren versorgt die Vitos Service gGmbH interne und externe Kunden. Gegenstand
des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages, der die
Belieferung mit Lebensmitteln regelt. Leistungsgegenstand ist die standortbezogene
Belieferung samtlicher betreuter Einrichtungen der Vitos Service gGmbH, sowie
Selbstversorger Stationen in den Vitos Tochtergesellschaften, mit Lebensmitteln und
Getranken, die in Gro3klichen / Stationskichen Verwendung finden. Die Vitos Service gGmbH
kann sich hierzu aus dem gesamten Sortiment des Auftragnehmers bedienen. Die Vitos
Service gGmbH nutzt das GroRRkiichenmenubestellsystem der Firma OrgaCard. Die im
Leistungsverzeichnis gelisteten und vom Anbieter zu bepreisenden Lebensmittel stellen den
Uberwiegenden Teil der sich bei der Vitos Service gGmbH in Verwendung befindlichen
Lebensmitteln dar und wurden als Hochrechnung der bendtigten Waren auf der Grundlage der
Rezepturen erstellt und auf der Basis der voraussichtlichen Bekdstigungsteilnehmer kalkuliert.
Die Vitos Service gGmbH vergibt die Leistung in Losen, die in Untergruppen aufgeteilt sind.
Weiteres siehe Kapitel 3.3 Losindividuelle Anforderungen. Ein Bieter kann fur mehrere Lose
gleichzeitig oder nur ein Los anbieten. Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen.
Leistungsbeginn ist der 03.07.2026. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet,
ohne dass es einer Kundigung bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe
der abgerufenen Einzelvertrage das flir das jeweilige Los vereinbarte Hochstvolumen erreicht.
Es ist geplant den Zuschlag in KW 24 zu erteilen. Das maximale Auftragsvolumen verteilt sich
auf die Lose: Fir Los 2 Obst und Gemuse und Kartoffeln frisch: 3 Mio € netto. Der
Rahmenvertrag endet automatisch mit Erreichen des maximalen Auftragsvolumens. Die
Leistungen sind entsprechend der in den Vergabeunterlagen beschriebenen Vorgaben zu
erbringen. Die Vitos gGmbH in Kassel schreibt den Auftrag fur die Vitos Service gGmbH als
Offentliche Auftraggeberin gemaR § 15 der Verordnung tiber die Vergabe offentlicher Auftrage
(Vergabeverordnung - VgV) im Wege eines Offenen Verfahrens aus. Die Vitos gGmbH ist zur
Durchfuhrung des Vergabeverfahrens bevollmachtigt. Samtlicher Schriftverkehr bezuglich des
Vergabeverfahrens ist ausschlie3lich mit dieser zu fihren. Sie ist auch in einem
Nachprufungsverfahren einzige und bevollmachtigte Adressatin.

Internal identifier: LOT-0002

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 15300000 Fruit, vegetables and related products
Additional classification (cpv): 03200000 Cereals, potatoes, vegetables, fruits and nuts

5.1.2. Place of performance
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Postal address: Licher Stralte 116

Town: Gielten

Postcode: 35394

Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Monchberg 8

Town: Hadamar

Postcode: 65589

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Landgraf-Philipp-Platz 3

Town: Haina

Postcode: 35114

Country subdivision (NUTS): Waldeck-Frankenberg (DE736)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Australle 40

Town: Herborn

Postcode: 35745

Country subdivision (NUTS): Lahn-Dill-Kreis (DE722)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Wilhelmshéher Allee 345
Town: Kassel

Postcode: 34131

Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)

Country: Germany

Place of performance

Postal address: Kloster-Eberbach-Stralie 4
Town: Eltvillle am Rhein

Postcode: 65343

Country subdivision (NUTS): Rheingau-Taunus-Kreis (DE71D)

Country: Germany

Place of performance

Postal address: Philippsanalage 101

Town: Riedstatdt

Postcode: 64560

Country subdivision (NUTS): Gro3-Gerau (DE717)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Weilstralte 10
Town: WeilmUnster
Postcode: 35789
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Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Licher Stral’e 106
Town: Giel3en
Postcode: 35394
Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Frankfurter Stralde 44
Town: Wiesbaden
Postcode: 65189
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Capeller Stralle 98
Town: Marburg
Postcode: 35039
Country subdivision (NUTS): Marburg-Biedenkopf (DE724)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 03/07/2026
Duration end date: 02/07/2028

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Description: Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen. Leistungsbeginn ist der
3.7.2026 Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet ohne, dass es einer Kiindigung
bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe der abgerufenen
Einzelvertrage das vereinbarte Hochstvolumen erreicht (s. 4.4 der Leistungsbeschreibung).
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Gem. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in seiner aktuellen
Fassung (Sanktions-VO) ist die Vergabe offentlicher Auftrage und Konzessionen an Personen
und Unternehmen mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung untersagt. Der
Bieter hat daher mit seinem Angebot die den Vergabeunterlagen beigeflgte Eigenerklarung
Art. 5k Sanktions-VO unterzeichnet einzureichen.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
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Criterion: Tools, plant, or technical equipment

Description of selection criterion: Zusicherung, dass jedenfalls bei den Losen 1
"Molkereiprodukte”, 3 "Sonstige Lebensmittel", 4 "Getranke", 6 "Non-Food-Artikel", 7
"Systemmenus" und 9 "SifRwaren und Eis" eine elektronische Bestellplattform als
Webanwendung, mit vollem Funktionsumfang im Microsoft Edge-Browser ohne Einsatz von
Plug-ins oder Add-ons (etwa Java, Adobe Flash/Flex, sonstige Plug-ins) existiert und dem
Auftraggeber zur Verfigung steht, Uber das die Bestellungen tGber den
auftraggeberbezogenen Ordersatz erfolgen kdnnen.

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Zusicherung, einer deutschsprachigen Service-Hotline
werktags zwischen 7:30 bis 16:30 Uhr.

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Ubersicht mit den fiir jedes Los, auf das ein Angebot
abgegeben wird, drei umsatzstarksten Kunden aus dem Bereich Krankenhaus, Altenheime
oder Mensen, mit mindestens 500 Essensteilnehmern pro Tag. Des Weiteren missen
Referenzkunden Uber ahnliche IT-Voraussetzung (wie unter Punkt 4.1 der
Leistungsbeschreibung beschrieben) verfugen. Die Referenzauftrage miussen der
ausgeschriebenen Leistung soweit ahneln, dass sie einen tragfahigen Rickschluss auf die
Leistungsfahigkeit des Bieters fur die ausgeschriebene Leistung zulassen. Die
Referenzangaben missen die Ansprechpartner beim jeweiligen Auftraggeber inklusive
Telefonnummer und E-Mail enthalten. Referenzkunden kénnen bei entsprechendem
Auftragsgegenstand flr mehrere Lose benannt werden.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Nachweis Uber eine bestehende IFS-Zertifizierung, oder
vergleichbar, fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und eingesetzten
Betriebsstatten und Standorte. Nachweis Uber ein bestehendes Qualitatsmanagement (z. B.
ISO 9001, oder vergleichbar) fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und
eingesetzten Betriebsstatten und Standorte.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Zusicherung, dass eine Betriebs- und
Produkthaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von jeweils mindestens 7 Mio. € fur
Personenschaden einerseits sowie mindestens 250.000 € fur Sach- und Vermdgensschaden
besteht oder unverzuglich nach Zuschlagserteilung abgeschlossen und wah-rend der
Vertragslaufzeit erhalten wird.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt je Los erteilt. Einziges
Zuschlagskriterium ist die niedrigste Gesamtsumme netto je Los. Der Bieter hat das
Leistungsverzeichnis des jeweiligen Loses, fur welches er ein Angebot abgibt, vollstandig
auszufullen. Fir die im Leistungsverzeichnis hinterlegten Mengen (Anzahl) der dort
aufgefuhrten Lebensmittel wurde eine Hochrechnung auf der Grundlage der Abnahmemenge
aus 2025 fur 1 Jahr kalkuliert. Die Mengen dienen der Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots. Fir die Vitos Service gGmbH besteht keine Abnahmeverpflichtung, d. h. eine
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Inanspruchnahme der angegebenen Mengen kann hieraus nicht abgeleitet werden. Fir alle
Lose gilt: Jede Position ist auszufullen und zu bepreisen (gelb hinterlegte Zellen im
Leistungsverzeichnis) Der Bieter hat seinen Preis pro Einheit (netto) und den jeweiligen fur
das Produkt geltenden Steuersatz (7% / 19 %) anzugeben. In dem Los Sonstiges sowie im
Los Non-Food-Artikel soll auf einigen Produkten unser firmeneigenes Logo (3-farbig) enthalten
sein. Die Druck- und Klischeekosten sind beim Preis pro Einheit netto mit einzupreisen. Das
Vitos Service Logo wird nach Zuschlag als Datei zur Verfugung gestellt. Der von dem Bieter
angegebene Preis pro Einheit wird mit der flr die jeweilige Position hinterlegten Menge
multipliziert. Die sich hieraus ergebende Summe wird mit den Ubrigen Summen der jeweiligen
Positionen zu einer Gesamtsumme addiert. Die Gesamtsumme der Preise aller Positionen ist
das einzige Zuschlagskriterium. Der Zuschlag ergeht auf das Angebot mit der niedrigsten
Gesamtsumme je Los. Die Produkte im Leistungsverzeichnis sind alphabetisch sortiert und
wie folgt aufgebaut: - Artikelbezeichnung - Einheit - Menge - Summe (netto) Euro Vom Bieter
ist einzutragen: - Artikelnummer (gelb hinterlegt) - Hersteller (gelb hinterlegt) - Preis pro
Einheit EUR netto (gelb hinterlegt) - Steuersatz 7% / 19% (gelb hinterlegt) - Lizenzgebuhr pro
Einheit (brutto) (gelb hinterlegt) Der Bieter muss sich strikt an die vorgegebenen
Berechnungseinheiten halten. Es mussen alle je Los vorgegebenen Artikel angeboten werden
kénnen. Es durfen keine Alternativprodukte angeboten werden. Es sind alle Positionen zu
bepreisen. Der Einzelpreis ist mit 3 Kommastellen einzutragen.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-
20a17999cc12d9c5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 12/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 45 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Erklarungen, Unterlagen und Nachweisen
erfolgt gemaR § 56 Abs. 2 und 3 VgV.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Es muss ein Nachweis beigefiigt
werden, dass die Lebensmittel keine Spuren gentechnisch veranderter Pflanzen enthalten.
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
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Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Ruge nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vitos
gemeinnutzige GmbH
Organisation receiving requests to participate: Vitos gemeinnutzige GmbH

5.1. Lot: LOT-0003
Title: Sonstige Lebensmittel
Description: Vitos ist der grofRte Anbieter fir die Behandlung von psychisch erkrankten
Menschen in Hessen. Das Unternehmen betreibt psychiatrische, psychosomatische und
forensisch-psychiatrische Kliniken sowie Einrichtungen der psychiatrischen Rehabilitation. Die
begleitenden psychiatrischen Dienste richten sich mit ihnrem Angebot an chronisch psychisch
erkrankte Menschen. Neben seiner Kernaufgabe - der Diagnostik und Behandlung psychisch
erkrankter Menschen - betreibt Vitos auch eine orthopadische Fachklinik in Kassel sowie
hessenweit Einrichtungen der Jugend- und Behindertenhilfe. Vitos ist ein Unternehmen des
Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) Hessen. Zum Unternehmensverbund mit Zentrale in
Kassel gehdren 17 gemeinnitzige Gesellschaften. 12.200 Mitarbeitende erwirtschaften an 115
Standorten einen jahrlichen Gesamtertrag von einer Milliarde Euro. Sie behandeln insgesamt
44.000 Patient/-innen stationar/teilstationar und erbringen etwa 300.000 ambulante
Behandlungen im Jahr. Fur weitere Informationen wird auf die Homepage des Vitos Konzern
unter der Adresse www.vitos.de verwiesen. Die Vitos Service gGmbH, ein erfolgreicher
Dienstleister mit den Geschaftsfeldern der Speisen-versorgung- sowie Unterhaltsreinigung, ist
eine Tochtergesellschaft der Vitos gGmbH. Sie fuhrt in den hessenweit 13 Vitos
Gesellschaften mit ihren zahlreichen AulRenstellen, Tageskliniken und Ambulanzen, sowie in
Einrichtungen des Landeswohlfahrtsverbandes Hessen, die Speisenversorgung durch. Fur die
Vitos Kliniken sowie fur interne und externe Kunden produziert die Vitos Service gGmbH
taglich ca. 2.750 Fruhstluck, 3.300 Mittagessen und 2.650 Abendessen. Die Zubereitung der
Essen erfolgt zum Teil im Cook & Serve / Cook & Hold Verfahren und ist teilweise auf
Systemmenls Zukauf umgestellt. Die Vitos Service gGmbH unterhalt zurzeit 7 Kiichen und 4
Bistros an verschiedenen Standorten in Hessen. Sie ist Dienstleister fur alle Vitos Kliniken.
Des Weiteren versorgt die Vitos Service gGmbH interne und externe Kunden. Gegenstand
des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages, der die
Belieferung mit Lebensmitteln regelt. Leistungsgegenstand ist die standortbezogene
Belieferung samtlicher betreuter Einrichtungen der Vitos Service gGmbH, sowie
Selbstversorger Stationen in den Vitos Tochtergesellschaften, mit Lebensmitteln und
Getranken, die in GroR3kuchen / Stationskichen Verwendung finden. Die Vitos Service gGmbH
kann sich hierzu aus dem gesamten Sortiment des Auftragnehmers bedienen. Die Vitos
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Service gGmbH nutzt das GroRRkiichenmenubestellsystem der Firma OrgaCard. Die im
Leistungsverzeichnis gelisteten und vom Anbieter zu bepreisenden Lebensmittel stellen den
Uberwiegenden Teil der sich bei der Vitos Service gGmbH in Verwendung befindlichen
Lebensmitteln dar und wurden als Hochrechnung der bendtigten Waren auf der Grundlage der
Rezepturen erstellt und auf der Basis der voraussichtlichen Bekdstigungsteilnehmer kalkuliert.
Die Vitos Service gGmbH vergibt die Leistung in Losen, die in Untergruppen aufgeteilt sind.
Weiteres siehe Kapitel 3.3 Losindividuelle Anforderungen. Ein Bieter kann fur mehrere Lose
gleichzeitig oder nur ein Los anbieten. Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen.
Leistungsbeginn ist der 03.07.2026. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe
der abgerufenen Einzelvertrage das fur das jeweilige Los vereinbarte Hochstvolumen erreicht.
Es ist geplant den Zuschlag in KW 24 zu erteilen. Das maximale Auftragsvolumen verteilt sich
auf die Lose: Fur Los 3 Sonstige Lebensmittel: 7 Mio € netto. Der Rahmenvertrag endet
automatisch mit Erreichen des maximalen Auftragsvolumens. Die Leistungen sind
entsprechend der in den Vergabeunterlagen beschriebenen Vorgaben zu erbringen. Die Vitos
gGmbH in Kassel schreibt den Auftrag fiir die Vitos Service gGmbH als Offentliche
Auftraggeberin gemal § 15 der Verordnung Uber die Vergabe &ffentlicher Auftrage
(Vergabeverordnung - VgV) im Wege eines Offenen Verfahrens aus. Die Vitos gGmbH ist zur
Durchfuhrung des Vergabeverfahrens bevollmachtigt. Samtlicher Schriftverkehr bezlglich des
Vergabeverfahrens ist ausschlie3lich mit dieser zu flihren. Sie ist auch in einem
Nachprufungsverfahren einzige und bevollmachtigte Adressatin.

Internal identifier: LOT-0003

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 15000000 Food, beverages, tobacco and related products

5.1.2. Place of performance
Postal address: Licher Stralle 116
Town: Giel3en
Postcode: 35394
Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Monchberg 8
Town: Hadamar
Postcode: 65589
Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Landgraf-Philipp-Platz 3
Town: Haina
Postcode: 35114
Country subdivision (NUTS): Waldeck-Frankenberg (DE736)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Australte 40
Town: Herborn
Postcode: 35745
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Country subdivision (NUTS): Lahn-Dill-Kreis (DE722)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Wilhelmshoher Allee 345

Town: Kassel

Postcode: 34131

Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Kloster-Eberbach-Stralle 4

Town: Eltville am Rhein

Postcode: 65343

Country subdivision (NUTS): Rheingau-Taunus-Kreis (DE71D)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Philippsanlage 101

Town: Riedstadt

Postcode: 64560

Country subdivision (NUTS): Gro3-Gerau (DE717)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Weilstralle 10

Town: Weilmunster

Postcode: 35789

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Licher Stralle 106

Town: Giel3en

Postcode: 35394

Country subdivision (NUTS): Gielden, Landkreis (DE721)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Frankfurter Stralde 44

Town: Wiesbaden

Postcode: 65189

Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Capeller Stralle 98

Town: Marburg

Postcode: 35039

Country subdivision (NUTS): Marburg-Biedenkopf (DE724)
Country: Germany

Estimated duration
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Start date: 03/07/2026
Duration end date: 02/07/2028

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Description: Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen. Leistungsbeginn ist der
3.7.2026 Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet ohne, dass es einer Kiindigung
bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe der abgerufenen
Einzelvertrage das vereinbarte Hochstvolumen erreicht (s. 4.4 der Leistungsbeschreibung).
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Gem. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in seiner aktuellen
Fassung (Sanktions-VO) ist die Vergabe offentlicher Auftrage und Konzessionen an Personen
und Unternehmen mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung untersagt. Der
Bieter hat daher mit seinem Angebot die den Vergabeunterlagen beigefligte Eigenerklarung
Art. 5k Sanktions-VO unterzeichnet einzureichen.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Tools, plant, or technical equipment
Description of selection criterion: Zusicherung, dass jedenfalls bei den Losen 1
"Molkereiprodukte”, 3 "Sonstige Lebensmittel", 4 "Getranke", 6 "Non-Food-Artikel", 7
"Systemmenus" und 9 "SifRwaren und Eis" eine elektronische Bestellplattform als
Webanwendung, mit vollem Funktionsumfang im Microsoft Edge-Browser ohne Einsatz von
Plug-ins oder Add-ons (etwa Java, Adobe Flash/Flex, sonstige Plug-ins) existiert und dem
Auftraggeber zur Verfigung steht, Uber das die Bestellungen tGber den
auftraggeberbezogenen Ordersatz erfolgen kdnnen.

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Zusicherung, einer deutschsprachigen Service-Hotline
werktags zwischen 7:30 bis 16:30 Uhr.

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Ubersicht mit den fiir jedes Los, auf das ein Angebot
abgegeben wird, drei umsatzstarksten Kunden aus dem Bereich Krankenhaus, Altenheime
oder Mensen, mit mindestens 500 Essensteilnehmern pro Tag. Des Weiteren missen
Referenzkunden Uber ahnliche IT-Voraussetzung (wie unter Punkt 4.1 der
Leistungsbeschreibung beschrieben) verfugen. Die Referenzauftrage missen der
ausgeschriebenen Leistung soweit ahneln, dass sie einen tragfahigen Rickschluss auf die
Leistungsfahigkeit des Bieters fur die ausgeschriebene Leistung zulassen. Die
Referenzangaben missen die Ansprechpartner beim jeweiligen Auftraggeber inklusive
Telefonnummer und E-Mail enthalten. Referenzkunden kénnen bei entsprechendem
Auftragsgegenstand flr mehrere Lose benannt werden.
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Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Nachweis Uber eine bestehende IFS-Zertifizierung, oder
vergleichbar, fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und eingesetzten
Betriebsstatten und Standorte. Nachweis Uber ein bestehendes Qualitatsmanagement (z. B.
ISO 9001, oder vergleichbar) fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und
eingesetzten Betriebsstatten und Standorte.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Zusicherung, dass eine Betriebs- und
Produkthaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von jeweils mindestens 7 Mio. € fur
Personenschaden einerseits sowie mindestens 250.000 € fur Sach- und Vermdgensschaden
besteht oder unverzuglich nach Zuschlagserteilung abgeschlossen und wah-rend der
Vertragslaufzeit erhalten wird.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt je Los erteilt. Einziges
Zuschlagskriterium ist die niedrigste Gesamtsumme netto je Los. Der Bieter hat das
Leistungsverzeichnis des jeweiligen Loses, fur welches er ein Angebot abgibt, vollstandig
auszufullen. Fir die im Leistungsverzeichnis hinterlegten Mengen (Anzahl) der dort
aufgefuihrten Lebensmittel wurde eine Hochrechnung auf der Grundlage der Abnahmemenge
aus 2025 fur 1 Jahr kalkuliert. Die Mengen dienen der Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots. Fir die Vitos Service gGmbH besteht keine Abnahmeverpflichtung, d. h. eine
Inanspruchnahme der angegebenen Mengen kann hieraus nicht abgeleitet werden. Fur alle
Lose gilt: Jede Position ist auszufullen und zu bepreisen (gelb hinterlegte Zellen im
Leistungsverzeichnis) Der Bieter hat seinen Preis pro Einheit (netto) und den jeweiligen fur
das Produkt geltenden Steuersatz (7% / 19 %) anzugeben. In dem Los Sonstiges sowie im
Los Non-Food-Artikel soll auf einigen Produkten unser firmeneigenes Logo (3-farbig) enthalten
sein. Die Druck- und Klischeekosten sind beim Preis pro Einheit netto mit einzupreisen. Das
Vitos Service Logo wird nach Zuschlag als Datei zur Verfigung gestellt. Der von dem Bieter
angegebene Preis pro Einheit wird mit der fur die jeweilige Position hinterlegten Menge
multipliziert. Die sich hieraus ergebende Summe wird mit den tbrigen Summen der jeweiligen
Positionen zu einer Gesamtsumme addiert. Die Gesamtsumme der Preise aller Positionen ist
das einzige Zuschlagskriterium. Der Zuschlag ergeht auf das Angebot mit der niedrigsten
Gesamtsumme je Los. Die Produkte im Leistungsverzeichnis sind alphabetisch sortiert und
wie folgt aufgebaut: - Artikelbezeichnung - Einheit - Menge - Summe (netto) Euro Vom Bieter
ist einzutragen: - Artikelnummer (gelb hinterlegt) - Hersteller (gelb hinterlegt) - Preis pro
Einheit EUR netto (gelb hinterlegt) - Steuersatz 7% / 19% (gelb hinterlegt) - Lizenzgebuhr pro
Einheit (brutto) (gelb hinterlegt) Der Bieter muss sich strikt an die vorgegebenen
Berechnungseinheiten halten. Es mussen alle je Los vorgegebenen Artikel angeboten werden
kdnnen. Es durfen keine Alternativprodukte angeboten werden. Es sind alle Positionen zu
bepreisen. Der Einzelpreis ist mit 3 Kommastellen einzutragen.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
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Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-
20a17999cc12d9c5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 12/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 45 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Erklarungen, Unterlagen und Nachweisen
erfolgt gemaf § 56 Abs. 2 und 3 VgV.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Es muss ein Nachweis beigefligt
werden, dass die Lebensmittel keine Spuren gentechnisch veranderter Pflanzen enthalten.
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Ruge nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vitos
gemeinnutzige GmbH
Organisation receiving requests to participate: Vitos gemeinnutzige GmbH

5.1. Lot: LOT-0004
Title: Getranke
Description: Vitos ist der grofRte Anbieter flr die Behandlung von psychisch erkrankten
Menschen in Hessen. Das Unternehmen betreibt psychiatrische, psychosomatische und
forensisch-psychiatrische Kliniken sowie Einrichtungen der psychiatrischen Rehabilitation. Die
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begleitenden psychiatrischen Dienste richten sich mit ihnrem Angebot an chronisch psychisch
erkrankte Menschen. Neben seiner Kernaufgabe - der Diagnostik und Behandlung psychisch
erkrankter Menschen - betreibt Vitos auch eine orthopadische Fachklinik in Kassel sowie
hessenweit Einrichtungen der Jugend- und Behindertenhilfe. Vitos ist ein Unternehmen des
Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) Hessen. Zum Unternehmensverbund mit Zentrale in
Kassel gehdren 17 gemeinnutzige Gesellschaften. 12.200 Mitarbeitende erwirtschaften an 115
Standorten einen jahrlichen Gesamtertrag von einer Milliarde Euro. Sie behandeln insgesamt
44.000 Patient/-innen stationar/teilstationar und erbringen etwa 300.000 ambulante
Behandlungen im Jahr. Fur weitere Informationen wird auf die Homepage des Vitos Konzern
unter der Adresse www.vitos.de verwiesen. Die Vitos Service gGmbH, ein erfolgreicher
Dienstleister mit den Geschaftsfeldern der Speisen-versorgung- sowie Unterhaltsreinigung, ist
eine Tochtergesellschaft der Vitos gGmbH. Sie fuhrt in den hessenweit 13 Vitos
Gesellschaften mit ihren zahlreichen AulRenstellen, Tageskliniken und Ambulanzen, sowie in
Einrichtungen des Landeswohlfahrtsverbandes Hessen, die Speisenversorgung durch. Fur die
Vitos Kliniken sowie fur interne und externe Kunden produziert die Vitos Service gGmbH
taglich ca. 2.750 Fruhstick, 3.300 Mittagessen und 2.650 Abendessen. Die Zubereitung der
Essen erfolgt zum Teil im Cook & Serve / Cook & Hold Verfahren und ist teilweise auf
Systemmenls Zukauf umgestellt. Die Vitos Service gGmbH unterhalt zurzeit 7 Kiichen und 4
Bistros an verschiedenen Standorten in Hessen. Sie ist Dienstleister fur alle Vitos Kliniken.
Des Weiteren versorgt die Vitos Service gGmbH interne und externe Kunden. Gegenstand
des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages, der die
Belieferung mit Lebensmitteln regelt. Leistungsgegenstand ist die standortbezogene
Belieferung samtlicher betreuter Einrichtungen der Vitos Service gGmbH, sowie
Selbstversorger Stationen in den Vitos Tochtergesellschaften, mit Lebensmitteln und
Getranken, die in GroR3kuchen / Stationskichen Verwendung finden. Die Vitos Service gGmbH
kann sich hierzu aus dem gesamten Sortiment des Auftragnehmers bedienen. Die Vitos
Service gGmbH nutzt das GroRkiichenmenubestellsystem der Firma OrgaCard. Die im
Leistungsverzeichnis gelisteten und vom Anbieter zu bepreisenden Lebensmittel stellen den
Uberwiegenden Teil der sich bei der Vitos Service gGmbH in Verwendung befindlichen
Lebensmitteln dar und wurden als Hochrechnung der bendtigten Waren auf der Grundlage der
Rezepturen erstellt und auf der Basis der voraussichtlichen Bekdstigungsteilnehmer kalkuliert.
Die Vitos Service gGmbH vergibt die Leistung in Losen, die in Untergruppen aufgeteilt sind.
Weiteres siehe Kapitel 3.3 Losindividuelle Anforderungen. Ein Bieter kann fur mehrere Lose
gleichzeitig oder nur ein Los anbieten. Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen.
Leistungsbeginn ist der 03.07.2026. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe
der abgerufenen Einzelvertrage das fur das jeweilige Los vereinbarte Hochstvolumen erreicht.
Es ist geplant den Zuschlag in KW 24 zu erteilen. Das maximale Auftragsvolumen verteilt sich
auf die Lose: Fur Los 4 Getranke: 1 Mio € netto. Der Rahmenvertrag endet automatisch mit
Erreichen des maximalen Auftragsvolumens. Die Leistungen sind entsprechend der in den
Vergabeunterlagen beschriebenen Vorgaben zu erbringen. Die Vitos gGmbH in Kassel
schreibt den Auftrag fiir die Vitos Service gGmbH als Offentliche Auftraggeberin gemaR § 15
der Verordnung Uber die Vergabe offentlicher Auftrage (Vergabeverordnung - VgV) im Wege
eines Offenen Verfahrens aus. Die Vitos gGmbH ist zur Durchfihrung des Vergabeverfahrens
bevollmachtigt. Samtlicher Schriftverkehr bezlglich des Vergabeverfahrens ist ausschlie3lich
mit dieser zu flhren. Sie ist auch in einem Nachprtfungsverfahren einzige und
bevollmachtigte Adressatin.

Internal identifier: LOT-0004

5.1.1. Purpose
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Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 15900000 Beverages, tobacco and related products

Place of performance

Postal address: Licher Strale 116

Town: GielRen

Postcode: 35394

Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Monchberg 8

Town: Hadamar

Postcode: 65589

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Landgraf-Philipp-Platz 3

Town: Haina

Postcode: 35114

Country subdivision (NUTS): Waldeck-Frankenberg (DE736)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Australe 40

Town: Herborn

Postcode: 35745

Country subdivision (NUTS): Lahn-Dill-Kreis (DE722)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Wilhelmshdher Allee 345

Town: Kassel

Postcode: 34131

Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Kloster-Eberbach-Stralle 4

Town: Eltville am Rhein

Postcode: 65343

Country subdivision (NUTS): Rheingau-Taunus-Kreis (DE71D)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Philippsanlage 101

Town: Riedstadt

Postcode: 64560

Country subdivision (NUTS): Gro3-Gerau (DE717)
Country: Germany

Place of performance
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Postal address: WeilstralRe 10

Town: WeilmUnster

Postcode: 35789

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Licher Strale 106
Town: GielRen
Postcode: 35394
Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Frankfurter Stralie 44
Town: Wiesbaden
Postcode: 65189
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Capeller Stralle 98
Town: Marburg
Postcode: 35039
Country subdivision (NUTS): Marburg-Biedenkopf (DE724)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 03/07/2026
Duration end date: 02/07/2028

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Description: Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen. Leistungsbeginn ist der
3.7.2026 Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet ohne, dass es einer Kiindigung
bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe der abgerufenen
Einzelvertrage das vereinbarte Hochstvolumen erreicht (s. 4.4 der Leistungsbeschreibung).
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Gem. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in seiner aktuellen
Fassung (Sanktions-VO) ist die Vergabe offentlicher Auftrage und Konzessionen an Personen
und Unternehmen mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung untersagt. Der
Bieter hat daher mit seinem Angebot die den Vergabeunterlagen beigefligte Eigenerklarung
Art. 5k Sanktions-VO unterzeichnet einzureichen.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
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5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Tools, plant, or technical equipment
Description of selection criterion: Zusicherung, dass jedenfalls bei den Losen 1
"Molkereiprodukte", 3 "Sonstige Lebensmittel", 4 "Getranke", 6 "Non-Food-Artikel", 7
"Systemmenus" und 9 "SufRwaren und Eis" eine elektronische Bestellplattform als
Webanwendung, mit vollem Funktionsumfang im Microsoft Edge-Browser ohne Einsatz von
Plug-ins oder Add-ons (etwa Java, Adobe Flash/Flex, sonstige Plug-ins) existiert und dem
Auftraggeber zur Verfugung steht, Uber das die Bestellungen Gber den
auftraggeberbezogenen Ordersatz erfolgen kdnnen.

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Zusicherung, einer deutschsprachigen Service-Hotline
werktags zwischen 7:30 bis 16:30 Uhr.

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Ubersicht mit den fiir jedes Los, auf das ein Angebot
abgegeben wird, drei umsatzstarksten Kunden aus dem Bereich Krankenhaus, Altenheime
oder Mensen, mit mindestens 500 Essensteilnehmern pro Tag. Des Weiteren mussen
Referenzkunden Uber ahnliche IT-Voraussetzung (wie unter Punkt 4.1 der
Leistungsbeschreibung beschrieben) verfiigen. Die Referenzauftrage missen der
ausgeschriebenen Leistung soweit ahneln, dass sie einen tragfahigen Riuckschluss auf die
Leistungsfahigkeit des Bieters fur die ausgeschriebene Leistung zulassen. Die
Referenzangaben missen die Ansprechpartner beim jeweiligen Auftraggeber inklusive
Telefonnummer und E-Mail enthalten. Referenzkunden kénnen bei entsprechendem
Auftragsgegenstand flr mehrere Lose benannt werden.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Nachweis Uber eine bestehende IFS-Zertifizierung, oder
vergleichbar, fur die fUr die Leistungserbringung vorgesehenen und eingesetzten
Betriebsstatten und Standorte. Nachweis Uber ein bestehendes Qualitdtsmanagement (z. B.
ISO 9001, oder vergleichbar) fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und
eingesetzten Betriebsstatten und Standorte.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Zusicherung, dass eine Betriebs- und
Produkthaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von jeweils mindestens 7 Mio. € fur
Personenschaden einerseits sowie mindestens 250.000 € fur Sach- und Vermdgensschaden
besteht oder unverzuglich nach Zuschlagserteilung abgeschlossen und wah-rend der
Vertragslaufzeit erhalten wird.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt je Los erteilt. Einziges
Zuschlagskriterium ist die niedrigste Gesamtsumme netto je Los. Der Bieter hat das
Leistungsverzeichnis des jeweiligen Loses, fur welches er ein Angebot abgibt, vollstandig
auszuflllen. Fur die im Leistungsverzeichnis hinterlegten Mengen (Anzahl) der dort
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aufgeflhrten Lebensmittel wurde eine Hochrechnung auf der Grundlage der Abnahmemenge
aus 2025 fur 1 Jahr kalkuliert. Die Mengen dienen der Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots. Fur die Vitos Service gGmbH besteht keine Abnahmeverpflichtung, d. h. eine
Inanspruchnahme der angegebenen Mengen kann hieraus nicht abgeleitet werden. Fir alle
Lose gilt: Jede Position ist auszufullen und zu bepreisen (gelb hinterlegte Zellen im
Leistungsverzeichnis) Der Bieter hat seinen Preis pro Einheit (netto) und den jeweiligen fur
das Produkt geltenden Steuersatz (7% / 19 %) anzugeben. In dem Los Sonstiges sowie im
Los Non-Food-Artikel soll auf einigen Produkten unser firmeneigenes Logo (3-farbig) enthalten
sein. Die Druck- und Klischeekosten sind beim Preis pro Einheit netto mit einzupreisen. Das
Vitos Service Logo wird nach Zuschlag als Datei zur Verfugung gestellt. Der von dem Bieter
angegebene Preis pro Einheit wird mit der fur die jeweilige Position hinterlegten Menge
multipliziert. Die sich hieraus ergebende Summe wird mit den Ubrigen Summen der jeweiligen
Positionen zu einer Gesamtsumme addiert. Die Gesamtsumme der Preise aller Positionen ist
das einzige Zuschlagskriterium. Der Zuschlag ergeht auf das Angebot mit der niedrigsten
Gesamtsumme je Los. Die Produkte im Leistungsverzeichnis sind alphabetisch sortiert und
wie folgt aufgebaut: - Artikelbezeichnung - Einheit - Menge - Summe (netto) Euro Vom Bieter
ist einzutragen: - Artikelnummer (gelb hinterlegt) - Hersteller (gelb hinterlegt) - Preis pro
Einheit EUR netto (gelb hinterlegt) - Steuersatz 7% / 19% (gelb hinterlegt) - Lizenzgebuhr pro
Einheit (brutto) (gelb hinterlegt) Der Bieter muss sich strikt an die vorgegebenen
Berechnungseinheiten halten. Es mussen alle je Los vorgegebenen Artikel angeboten werden
kénnen. Es durfen keine Alternativprodukte angeboten werden. Es sind alle Positionen zu
bepreisen. Der Einzelpreis ist mit 3 Kommastellen einzutragen.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-
20a17999cc12d9c5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 12/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 45 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Erklarungen, Unterlagen und Nachweisen
erfolgt gemafld § 56 Abs. 2 und 3 VgV.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

286309-2026 Page 24/55


https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-20a17999cc12d9c5
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-20a17999cc12d9c5
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-20a17999cc12d9c5
https://www.had.de

Conditions relating to the performance of the contract: Es muss ein Nachweis beigefugt
werden, dass die Lebensmittel keine Spuren gentechnisch veranderter Pflanzen enthalten.
Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Ruge nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vitos
gemeinnutzige GmbH
Organisation receiving requests to participate: Vitos gemeinnutzige GmbH

5.1. Lot: LOT-0005
Title: Kaffee
Description: Vitos ist der groRte Anbieter fir die Behandlung von psychisch erkrankten
Menschen in Hessen. Das Unternehmen betreibt psychiatrische, psychosomatische und
forensisch-psychiatrische Kliniken sowie Einrichtungen der psychiatrischen Rehabilitation. Die
begleitenden psychiatrischen Dienste richten sich mit ihrem Angebot an chronisch psychisch
erkrankte Menschen. Neben seiner Kernaufgabe - der Diagnostik und Behandlung psychisch
erkrankter Menschen - betreibt Vitos auch eine orthopadische Fachklinik in Kassel sowie
hessenweit Einrichtungen der Jugend- und Behindertenhilfe. Vitos ist ein Unternehmen des
Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) Hessen. Zum Unternehmensverbund mit Zentrale in
Kassel gehdren 17 gemeinnitzige Gesellschaften. 12.200 Mitarbeitende erwirtschaften an 115
Standorten einen jahrlichen Gesamtertrag von einer Milliarde Euro. Sie behandeln insgesamt
44.000 Patient/-innen stationar/teilstationar und erbringen etwa 300.000 ambulante
Behandlungen im Jahr. Fur weitere Informationen wird auf die Homepage des Vitos Konzern
unter der Adresse www.vitos.de verwiesen. Die Vitos Service gGmbH, ein erfolgreicher
Dienstleister mit den Geschaftsfeldern der Speisen-versorgung- sowie Unterhaltsreinigung, ist
eine Tochtergesellschaft der Vitos gGmbH. Sie fuhrt in den hessenweit 13 Vitos
Gesellschaften mit ihren zahlreichen AulRenstellen, Tageskliniken und Ambulanzen, sowie in
Einrichtungen des Landeswohlfahrtsverbandes Hessen, die Speisenversorgung durch. Fur die
Vitos Kliniken sowie fur interne und externe Kunden produziert die Vitos Service gGmbH
taglich ca. 2.750 Fruhstluck, 3.300 Mittagessen und 2.650 Abendessen. Die Zubereitung der
Essen erfolgt zum Teil im Cook & Serve / Cook & Hold Verfahren und ist teilweise auf
Systemmenls Zukauf umgestellt. Die Vitos Service gGmbH unterhalt zurzeit 7 Kiichen und 4
Bistros an verschiedenen Standorten in Hessen. Sie ist Dienstleister fur alle Vitos Kliniken.
Des Weiteren versorgt die Vitos Service gGmbH interne und externe Kunden. Gegenstand
des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages, der die
Belieferung mit Lebensmitteln regelt. Leistungsgegenstand ist die standortbezogene
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Belieferung samtlicher betreuter Einrichtungen der Vitos Service gGmbH, sowie
Selbstversorger Stationen in den Vitos Tochtergesellschaften, mit Lebensmitteln und
Getranken, die in GroR3kuchen / Stationskichen Verwendung finden. Die Vitos Service gGmbH
kann sich hierzu aus dem gesamten Sortiment des Auftragnehmers bedienen. Die Vitos
Service gGmbH nutzt das GroRRkiichenmenubestellsystem der Firma OrgaCard. Die im
Leistungsverzeichnis gelisteten und vom Anbieter zu bepreisenden Lebensmittel stellen den
Uberwiegenden Teil der sich bei der Vitos Service gGmbH in Verwendung befindlichen
Lebensmitteln dar und wurden als Hochrechnung der bendtigten Waren auf der Grundlage der
Rezepturen erstellt und auf der Basis der voraussichtlichen Bekdstigungsteilnehmer kalkuliert.
Die Vitos Service gGmbH vergibt die Leistung in Losen, die in Untergruppen aufgeteilt sind.
Weiteres siehe Kapitel 3.3 Losindividuelle Anforderungen. Ein Bieter kann fur mehrere Lose
gleichzeitig oder nur ein Los anbieten. Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen.
Leistungsbeginn ist der 03.07.2026. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe
der abgerufenen Einzelvertrage das fur das jeweilige Los vereinbarte Hochstvolumen erreicht.
Es ist geplant den Zuschlag in KW 24 zu erteilen. Das maximale Auftragsvolumen verteilt sich
auf die Lose: Fur Los 5 Kaffee: 700 T€ netto. Der Rahmenvertrag endet automatisch mit
Erreichen des maximalen Auftragsvolumens. Die Leistungen sind entsprechend der in den
Vergabeunterlagen beschriebenen Vorgaben zu erbringen. Die Vitos gGmbH in Kassel
schreibt den Auftrag fiir die Vitos Service gGmbH als Offentliche Auftraggeberin gemaR § 15
der Verordnung Uber die Vergabe offentlicher Auftrage (Vergabeverordnung - VgV) im Wege
eines Offenen Verfahrens aus. Die Vitos gGmbH ist zur Durchfihrung des Vergabeverfahrens
bevollmachtigt. Samtlicher Schriftverkehr bezlglich des Vergabeverfahrens ist ausschlie3lich
mit dieser zu flhren. Sie ist auch in einem Nachprtfungsverfahren einzige und
bevollmachtigte Adressatin.

Internal identifier: LOT-0005

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 15861000 Coffee

5.1.2. Place of performance
Postal address: Licher Stralle 116
Town: Giel3en
Postcode: 35394
Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Monchberg 8
Town: Hadamar
Postcode: 65589
Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Landgraf-Philipp-Platz 3
Town: Haina
Postcode: 35114
Country subdivision (NUTS): Waldeck-Frankenberg (DE736)
Country: Germany
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Place of performance

Postal address: Australle 40

Town: Herborn

Postcode: 35745

Country subdivision (NUTS): Lahn-Dill-Kreis (DE722)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Wilhelmshdher Allee 345

Town: Kassel

Postcode: 34131

Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Kloster-Eberbach-Stralle 4

Town: Eltville am Rhein

Postcode: 65343

Country subdivision (NUTS): Rheingau-Taunus-Kreis (DE71D)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Philippsanlage 101

Town: Riedstadt

Postcode: 64560

Country subdivision (NUTS): Gro3-Gerau (DE717)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Weilstralle 10

Town: Weilmunster

Postcode: 35789

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Licher Stralle 106

Town: Giel3en

Postcode: 35394

Country subdivision (NUTS): Gielden, Landkreis (DE721)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Frankfurter Stralde 44

Town: Wiesbaden

Postcode: 65189

Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

Place of performance
Postal address: Capeller Stralle 98
Town: Marburg
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Postcode: 35039
Country subdivision (NUTS): Marburg-Biedenkopf (DE724)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 03/07/2026
Duration end date: 02/07/2028

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Description: Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen. Leistungsbeginn ist der
3.7.2026 Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet ohne, dass es einer Kindigung
bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe der abgerufenen
Einzelvertrage das vereinbarte Hochstvolumen erreicht (s. 4.4 der Leistungsbeschreibung).
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Gem. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in seiner aktuellen
Fassung (Sanktions-VO) ist die Vergabe offentlicher Auftrage und Konzessionen an Personen
und Unternehmen mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung untersagt. Der
Bieter hat daher mit seinem Angebot die den Vergabeunterlagen beigefligte Eigenerklarung
Art. 5k Sanktions-VO unterzeichnet einzureichen.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Tools, plant, or technical equipment
Description of selection criterion: Zusicherung, dass jedenfalls bei den Losen 1
"Molkereiprodukte", 3 "Sonstige Lebensmittel", 4 "Getranke", 6 "Non-Food-Artikel", 7
"Systemmenus" und 9 "SuRwaren und Eis" eine elektronische Bestellplattform als
Webanwendung, mit vollem Funktionsumfang im Microsoft Edge-Browser ohne Einsatz von
Plug-ins oder Add-ons (etwa Java, Adobe Flash/Flex, sonstige Plug-ins) existiert und dem
Auftraggeber zur Verfigung steht, Gber das die Bestellungen tber den
auftraggeberbezogenen Ordersatz erfolgen konnen.

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Zusicherung, einer deutschsprachigen Service-Hotline
werktags zwischen 7:30 bis 16:30 Uhr.

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Ubersicht mit den fiir jedes Los, auf das ein Angebot
abgegeben wird, drei umsatzstarksten Kunden aus dem Bereich Krankenhaus, Altenheime
oder Mensen, mit mindestens 500 Essensteilnehmern pro Tag. Des Weiteren mussen
Referenzkunden Uber ahnliche IT-Voraussetzung (wie unter Punkt 4.1 der
Leistungsbeschreibung beschrieben) verfigen. Die Referenzauftrage missen der
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ausgeschriebenen Leistung soweit ahneln, dass sie einen tragfahigen Ruckschluss auf die
Leistungsfahigkeit des Bieters fur die ausgeschriebene Leistung zulassen. Die
Referenzangaben mussen die Ansprechpartner beim jeweiligen Auftraggeber inklusive
Telefonnummer und E-Mail enthalten. Referenzkunden kénnen bei entsprechendem
Auftragsgegenstand fur mehrere Lose benannt werden.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Nachweis Uber eine bestehende IFS-Zertifizierung, oder
vergleichbar, fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und eingesetzten
Betriebsstatten und Standorte. Nachweis Uber ein bestehendes Qualitdtsmanagement (z. B.
ISO 9001, oder vergleichbar) fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und
eingesetzten Betriebsstatten und Standorte.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Zusicherung, dass eine Betriebs- und
Produkthaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von jeweils mindestens 7 Mio. € fur
Personenschaden einerseits sowie mindestens 250.000 € fur Sach- und Vermdgensschaden
besteht oder unverztglich nach Zuschlagserteilung abgeschlossen und wah-rend der
Vertragslaufzeit erhalten wird.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt je Los erteilt. Einziges
Zuschlagskriterium ist die niedrigste Gesamtsumme netto je Los. Der Bieter hat das
Leistungsverzeichnis des jeweiligen Loses, fir welches er ein Angebot abgibt, vollstandig
auszufullen. Fir die im Leistungsverzeichnis hinterlegten Mengen (Anzahl) der dort
aufgefuihrten Lebensmittel wurde eine Hochrechnung auf der Grundlage der Abnahmemenge
aus 2025 fur 1 Jahr kalkuliert. Die Mengen dienen der Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots. Fur die Vitos Service gGmbH besteht keine Abnahmeverpflichtung, d. h. eine
Inanspruchnahme der angegebenen Mengen kann hieraus nicht abgeleitet werden. Fir alle
Lose gilt: Jede Position ist auszufullen und zu bepreisen (gelb hinterlegte Zellen im
Leistungsverzeichnis) Der Bieter hat seinen Preis pro Einheit (netto) und den jeweiligen fur
das Produkt geltenden Steuersatz (7% / 19 %) anzugeben. In dem Los Sonstiges sowie im
Los Non-Food-Artikel soll auf einigen Produkten unser firmeneigenes Logo (3-farbig) enthalten
sein. Die Druck- und Klischeekosten sind beim Preis pro Einheit netto mit einzupreisen. Das
Vitos Service Logo wird nach Zuschlag als Datei zur Verfugung gestellt. Der von dem Bieter
angegebene Preis pro Einheit wird mit der fur die jeweilige Position hinterlegten Menge
multipliziert. Die sich hieraus ergebende Summe wird mit den Ubrigen Summen der jeweiligen
Positionen zu einer Gesamtsumme addiert. Die Gesamtsumme der Preise aller Positionen ist
das einzige Zuschlagskriterium. Der Zuschlag ergeht auf das Angebot mit der niedrigsten
Gesamtsumme je Los. Die Produkte im Leistungsverzeichnis sind alphabetisch sortiert und
wie folgt aufgebaut: - Artikelbezeichnung - Einheit - Menge - Summe (netto) Euro Vom Bieter
ist einzutragen: - Artikelnummer (gelb hinterlegt) - Hersteller (gelb hinterlegt) - Preis pro
Einheit EUR netto (gelb hinterlegt) - Steuersatz 7% / 19% (gelb hinterlegt) - Lizenzgebuhr pro
Einheit (brutto) (gelb hinterlegt) Der Bieter muss sich strikt an die vorgegebenen
Berechnungseinheiten halten. Es mussen alle je Los vorgegebenen Artikel angeboten werden
kénnen. Es durfen keine Alternativprodukte angeboten werden. Es sind alle Positionen zu
bepreisen. Der Einzelpreis ist mit 3 Kommastellen einzutragen.
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Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-
20a17999cc12d9c5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 12/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 45 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Erklarungen, Unterlagen und Nachweisen
erfolgt gemafld § 56 Abs. 2 und 3 VgV.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Es muss ein Nachweis beigeflugt
werden, dass die Lebensmittel keine Spuren gentechnisch veranderter Pflanzen enthalten.
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Riuge nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vitos
gemeinnutzige GmbH
Organisation receiving requests to participate: Vitos gemeinnitzige GmbH

5.1. Lot: LOT-0006
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Title: Non-Food-Artikel

Description: Vitos ist der groRte Anbieter flr die Behandlung von psychisch erkrankten
Menschen in Hessen. Das Unternehmen betreibt psychiatrische, psychosomatische und
forensisch-psychiatrische Kliniken sowie Einrichtungen der psychiatrischen Rehabilitation. Die
begleitenden psychiatrischen Dienste richten sich mit ihrem Angebot an chronisch psychisch
erkrankte Menschen. Neben seiner Kernaufgabe - der Diagnostik und Behandlung psychisch
erkrankter Menschen - betreibt Vitos auch eine orthopadische Fachklinik in Kassel sowie
hessenweit Einrichtungen der Jugend- und Behindertenhilfe. Vitos ist ein Unternehmen des
Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) Hessen. Zum Unternehmensverbund mit Zentrale in
Kassel gehdren 17 gemeinnutzige Gesellschaften. 12.200 Mitarbeitende erwirtschaften an 115
Standorten einen jahrlichen Gesamtertrag von einer Milliarde Euro. Sie behandeln insgesamt
44.000 Patient/-innen stationar/teilstationar und erbringen etwa 300.000 ambulante
Behandlungen im Jahr. Fur weitere Informationen wird auf die Homepage des Vitos Konzern
unter der Adresse www.vitos.de verwiesen. Die Vitos Service gGmbH, ein erfolgreicher
Dienstleister mit den Geschaftsfeldern der Speisen-versorgung- sowie Unterhaltsreinigung, ist
eine Tochtergesellschaft der Vitos gGmbH. Sie fuhrt in den hessenweit 13 Vitos
Gesellschaften mit ihren zahlreichen AulRenstellen, Tageskliniken und Ambulanzen, sowie in
Einrichtungen des Landeswohlfahrtsverbandes Hessen, die Speisenversorgung durch. Fur die
Vitos Kliniken sowie fur interne und externe Kunden produziert die Vitos Service gGmbH
taglich ca. 2.750 Fruhstick, 3.300 Mittagessen und 2.650 Abendessen. Die Zubereitung der
Essen erfolgt zum Teil im Cook & Serve / Cook & Hold Verfahren und ist teilweise auf
Systemmenls Zukauf umgestellt. Die Vitos Service gGmbH unterhalt zurzeit 7 Kiichen und 4
Bistros an verschiedenen Standorten in Hessen. Sie ist Dienstleister fur alle Vitos Kliniken.
Des Weiteren versorgt die Vitos Service gGmbH interne und externe Kunden. Gegenstand
des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages, der die
Belieferung mit Lebensmitteln regelt. Leistungsgegenstand ist die standortbezogene
Belieferung samtlicher betreuter Einrichtungen der Vitos Service gGmbH, sowie
Selbstversorger Stationen in den Vitos Tochtergesellschaften, mit Lebensmitteln und
Getranken, die in GroR3kuchen / Stationskiichen Verwendung finden. Die Vitos Service gGmbH
kann sich hierzu aus dem gesamten Sortiment des Auftragnehmers bedienen. Die Vitos
Service gGmbH nutzt das GroRRkiichenmenubestellsystem der Firma OrgaCard. Die im
Leistungsverzeichnis gelisteten und vom Anbieter zu bepreisenden Lebensmittel stellen den
Uberwiegenden Teil der sich bei der Vitos Service gGmbH in Verwendung befindlichen
Lebensmitteln dar und wurden als Hochrechnung der bendtigten Waren auf der Grundlage der
Rezepturen erstellt und auf der Basis der voraussichtlichen Bekdstigungsteilnehmer kalkuliert.
Die Vitos Service gGmbH vergibt die Leistung in Losen, die in Untergruppen aufgeteilt sind.
Weiteres siehe Kapitel 3.3 Losindividuelle Anforderungen. Ein Bieter kann fur mehrere Lose
gleichzeitig oder nur ein Los anbieten. Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen.
Leistungsbeginn ist der 03.07.2026. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe
der abgerufenen Einzelvertrage das fur das jeweilige Los vereinbarte Hochstvolumen erreicht.
Es ist geplant den Zuschlag in KW 24 zu erteilen. Das maximale Auftragsvolumen verteilt sich
auf die Lose: Fur Los 6 Non-Food-Artikel: 100 T€ netto. Der Rahmenvertrag endet
automatisch mit Erreichen des maximalen Auftragsvolumens. Die Leistungen sind
entsprechend der in den Vergabeunterlagen beschriebenen Vorgaben zu erbringen. Die Vitos
gGmbH in Kassel schreibt den Auftrag fir die Vitos Service gGmbH als Offentliche
Auftraggeberin gemal § 15 der Verordnung Uber die Vergabe offentlicher Auftrage
(Vergabeverordnung - VgV) im Wege eines Offenen Verfahrens aus. Die Vitos gGmbH ist zur
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Durchfuhrung des Vergabeverfahrens bevollmachtigt. Samtlicher Schriftverkehr bezlglich des

Vergabeverfahrens ist ausschlie3lich mit dieser zu fihren. Sie ist auch in einem
Nachprufungsverfahren einzige und bevollmachtigte Adressatin.

Internal identifier: LOT-0006

Purpose
Main nature of the contract: Supplies

Main classification (cpv): 39220000 Kitchen equipment, household and domestic items and

catering supplies

Place of performance

Postal address: Licher Stralle 116

Town: Giel3en

Postcode: 35394

Country subdivision (NUTS): Gielden, Landkreis (DE721)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Mdnchberg 8

Town: Hadamar

Postcode: 65589

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Landgraf-Philipp-Platz 3

Town: Haina

Postcode: 35114

Country subdivision (NUTS): Waldeck-Frankenberg (DE736)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Australle 40

Town: Herborn

Postcode: 35745

Country subdivision (NUTS): Lahn-Dill-Kreis (DE722)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Wilhelmshdher Alle 345

Town: Kassel

Postcode: 34131

Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Kloster-Eberbach-Stralle 4

Town: Eltville am Rhein

Postcode: 65343

Country subdivision (NUTS): Rheingau-Taunus-Kreis (DE71D)
Country: Germany

Place of performance
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Postal address: Philippsanlage 101

Town: Riedstadt

Postcode: 64560

Country subdivision (NUTS): Gro3-Gerau (DE717)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Weilstrale 10
Town: Weilmunster
Postcode: 35789
Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Licher Stralle 106
Town: Giel3en
Postcode: 35394
Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Frankfurter Stralle 44
Town: Wiesbaden
Postcode: 65189
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Capeller Stralle 98
Town: Marburg
Postcode: 35039
Country subdivision (NUTS): Marburg-Biedenkopf (DE724)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 03/07/2026
Duration end date: 02/07/2028

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Description: Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen. Leistungsbeginn ist der
3.7.2026 Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet ohne, dass es einer Kiindigung
bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe der abgerufenen
Einzelvertrage das vereinbarte Hochstvolumen erreicht (s. 4.4 der Leistungsbeschreibung).
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
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Additional information: Gem. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in seiner aktuellen
Fassung (Sanktions-VO) ist die Vergabe offentlicher Auftrage und Konzessionen an Personen
und Unternehmen mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung untersagt. Der
Bieter hat daher mit seinem Angebot die den Vergabeunterlagen beigefligte Eigenerklarung
Art. 5k Sanktions-VO unterzeichnet einzureichen.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Tools, plant, or technical equipment
Description of selection criterion: Zusicherung, dass jedenfalls bei den Losen 1
"Molkereiprodukte", 3 "Sonstige Lebensmittel", 4 "Getranke", 6 "Non-Food-Artikel", 7
"Systemmenis" und 9 "StRwaren und Eis" eine elektronische Bestellplattform als
Webanwendung, mit vollem Funktionsumfang im Microsoft Edge-Browser ohne Einsatz von
Plug-ins oder Add-ons (etwa Java, Adobe Flash/Flex, sonstige Plug-ins) existiert und dem
Auftraggeber zur Verfugung steht, Uber das die Bestellungen Uber den
auftraggeberbezogenen Ordersatz erfolgen kénnen.

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Zusicherung, einer deutschsprachigen Service-Hotline
werktags zwischen 7:30 bis 16:30 Uhr.

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Ubersicht mit den fiir jedes Los, auf das ein Angebot
abgegeben wird, drei umsatzstarksten Kunden aus dem Bereich Krankenhaus, Altenheime
oder Mensen, mit mindestens 500 Essensteilnehmern pro Tag. Des Weiteren mussen
Referenzkunden Uber ahnliche IT-Voraussetzung (wie unter Punkt 4.1 der
Leistungsbeschreibung beschrieben) verfugen. Die Referenzauftrage missen der
ausgeschriebenen Leistung soweit ahneln, dass sie einen tragfahigen Rickschluss auf die
Leistungsfahigkeit des Bieters fur die ausgeschriebene Leistung zulassen. Die
Referenzangaben mussen die Ansprechpartner beim jeweiligen Auftraggeber inklusive
Telefonnummer und E-Mail enthalten. Referenzkunden kénnen bei entsprechendem
Auftragsgegenstand flr mehrere Lose benannt werden.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Nachweis Uber eine bestehende IFS-Zertifizierung, oder
vergleichbar, fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und eingesetzten
Betriebsstatten und Standorte. Nachweis Uber ein bestehendes Qualitdtsmanagement (z. B.
ISO 9001, oder vergleichbar) fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und
eingesetzten Betriebsstatten und Standorte.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Zusicherung, dass eine Betriebs- und
Produkthaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von jeweils mindestens 7 Mio. € fur
Personenschaden einerseits sowie mindestens 250.000 € fir Sach- und Vermdgensschaden
besteht oder unverzuglich nach Zuschlagserteilung abgeschlossen und wah-rend der
Vertragslaufzeit erhalten wird.

5.1.10. Award criteria
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Criterion:

Type: Price

Name: Preis

Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt je Los erteilt. Einziges
Zuschlagskriterium ist die niedrigste Gesamtsumme netto je Los. Der Bieter hat das
Leistungsverzeichnis des jeweiligen Loses, fur welches er ein Angebot abgibt, vollstandig
auszufullen. Fir die im Leistungsverzeichnis hinterlegten Mengen (Anzahl) der dort
aufgeflhrten Lebensmittel wurde eine Hochrechnung auf der Grundlage der Abnahmemenge
aus 2025 fur 1 Jahr kalkuliert. Die Mengen dienen der Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots. Fur die Vitos Service gGmbH besteht keine Abnahmeverpflichtung, d. h. eine
Inanspruchnahme der angegebenen Mengen kann hieraus nicht abgeleitet werden. Fur alle
Lose gilt: Jede Position ist auszufullen und zu bepreisen (gelb hinterlegte Zellen im
Leistungsverzeichnis) Der Bieter hat seinen Preis pro Einheit (netto) und den jeweiligen fur
das Produkt geltenden Steuersatz (7% / 19 %) anzugeben. In dem Los Sonstiges sowie im
Los Non-Food-Artikel soll auf einigen Produkten unser firmeneigenes Logo (3-farbig) enthalten
sein. Die Druck- und Klischeekosten sind beim Preis pro Einheit netto mit einzupreisen. Das
Vitos Service Logo wird nach Zuschlag als Datei zur Verfugung gestellt. Der von dem Bieter
angegebene Preis pro Einheit wird mit der fur die jeweilige Position hinterlegten Menge
multipliziert. Die sich hieraus ergebende Summe wird mit den Ubrigen Summen der jeweiligen
Positionen zu einer Gesamtsumme addiert. Die Gesamtsumme der Preise aller Positionen ist
das einzige Zuschlagskriterium. Der Zuschlag ergeht auf das Angebot mit der niedrigsten
Gesamtsumme je Los. Die Produkte im Leistungsverzeichnis sind alphabetisch sortiert und
wie folgt aufgebaut: - Artikelbezeichnung - Einheit - Menge - Summe (netto) Euro Vom Bieter
ist einzutragen: - Artikelnummer (gelb hinterlegt) - Hersteller (gelb hinterlegt) - Preis pro
Einheit EUR netto (gelb hinterlegt) - Steuersatz 7% / 19% (gelb hinterlegt) - Lizenzgebuhr pro
Einheit (brutto) (gelb hinterlegt) Der Bieter muss sich strikt an die vorgegebenen
Berechnungseinheiten halten. Es mussen alle je Los vorgegebenen Artikel angeboten werden
kénnen. Es durfen keine Alternativprodukte angeboten werden. Es sind alle Positionen zu
bepreisen. Der Einzelpreis ist mit 3 Kommastellen einzutragen.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-
20a17999cc12d9c5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 12/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 45 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
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At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Erklarungen, Unterlagen und Nachweisen
erfolgt gemafld § 56 Abs. 2 und 3 VgV.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Es muss ein Nachweis beigefugt
werden, dass die Lebensmittel keine Spuren gentechnisch veranderter Pflanzen enthalten.
Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Ruge nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vitos
gemeinnutzige GmbH
Organisation receiving requests to participate: Vitos gemeinnutzige GmbH

5.1. Lot: LOT-0007
Title: Systemmenus
Description: Vitos ist der groRte Anbieter fir die Behandlung von psychisch erkrankten
Menschen in Hessen. Das Unternehmen betreibt psychiatrische, psychosomatische und
forensisch-psychiatrische Kliniken sowie Einrichtungen der psychiatrischen Rehabilitation. Die
begleitenden psychiatrischen Dienste richten sich mit ihrem Angebot an chronisch psychisch
erkrankte Menschen. Neben seiner Kernaufgabe - der Diagnostik und Behandlung psychisch
erkrankter Menschen - betreibt Vitos auch eine orthopadische Fachklinik in Kassel sowie
hessenweit Einrichtungen der Jugend- und Behindertenhilfe. Vitos ist ein Unternehmen des
Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) Hessen. Zum Unternehmensverbund mit Zentrale in
Kassel gehdren 17 gemeinnitzige Gesellschaften. 12.200 Mitarbeitende erwirtschaften an 115
Standorten einen jahrlichen Gesamtertrag von einer Milliarde Euro. Sie behandeln insgesamt
44.000 Patient/-innen stationar/teilstationar und erbringen etwa 300.000 ambulante
Behandlungen im Jahr. Fur weitere Informationen wird auf die Homepage des Vitos Konzern
unter der Adresse www.vitos.de verwiesen. Die Vitos Service gGmbH, ein erfolgreicher
Dienstleister mit den Geschaftsfeldern der Speisen-versorgung- sowie Unterhaltsreinigung, ist
eine Tochtergesellschaft der Vitos gGmbH. Sie fuhrt in den hessenweit 13 Vitos
Gesellschaften mit ihren zahlreichen AulRenstellen, Tageskliniken und Ambulanzen, sowie in
Einrichtungen des Landeswohlfahrtsverbandes Hessen, die Speisenversorgung durch. Fur die
Vitos Kliniken sowie fur interne und externe Kunden produziert die Vitos Service gGmbH
taglich ca. 2.750 Fruhstluck, 3.300 Mittagessen und 2.650 Abendessen. Die Zubereitung der
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Essen erfolgt zum Teil im Cook & Serve / Cook & Hold Verfahren und ist teilweise auf
Systemmenls Zukauf umgestellt. Die Vitos Service gGmbH unterhalt zurzeit 7 Kiichen und 4
Bistros an verschiedenen Standorten in Hessen. Sie ist Dienstleister fur alle Vitos Kliniken.
Des Weiteren versorgt die Vitos Service gGmbH interne und externe Kunden. Gegenstand
des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages, der die
Belieferung mit Lebensmitteln regelt. Leistungsgegenstand ist die standortbezogene
Belieferung samtlicher betreuter Einrichtungen der Vitos Service gGmbH, sowie
Selbstversorger Stationen in den Vitos Tochtergesellschaften, mit Lebensmitteln und
Getranken, die in GroR3kuchen / Stationskichen Verwendung finden. Die Vitos Service gGmbH
kann sich hierzu aus dem gesamten Sortiment des Auftragnehmers bedienen. Die Vitos
Service gGmbH nutzt das GroRkichenmenubestellsystem der Firma OrgaCard. Die im
Leistungsverzeichnis gelisteten und vom Anbieter zu bepreisenden Lebensmittel stellen den
Uberwiegenden Teil der sich bei der Vitos Service gGmbH in Verwendung befindlichen
Lebensmitteln dar und wurden als Hochrechnung der bendtigten Waren auf der Grundlage der
Rezepturen erstellt und auf der Basis der voraussichtlichen Bekdstigungsteilnehmer kalkuliert.
Die Vitos Service gGmbH vergibt die Leistung in Losen, die in Untergruppen aufgeteilt sind.
Weiteres siehe Kapitel 3.3 Losindividuelle Anforderungen. Ein Bieter kann fur mehrere Lose
gleichzeitig oder nur ein Los anbieten. Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen.
Leistungsbeginn ist der 03.07.2026. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe
der abgerufenen Einzelvertrage das fur das jeweilige Los vereinbarte Hochstvolumen erreicht.
Es ist geplant den Zuschlag in KW 24 zu erteilen. Das maximale Auftragsvolumen verteilt sich
auf die Lose: Fur Los 7 Systemmenus: 4 Mio € netto. Der Rahmenvertrag endet automatisch
mit Erreichen des maximalen Auftragsvolumens. Die Leistungen sind entsprechend der in den
Vergabeunterlagen beschriebenen Vorgaben zu erbringen. Die Vitos gGmbH in Kassel
schreibt den Auftrag fiir die Vitos Service gGmbH als Offentliche Auftraggeberin gemaR § 15
der Verordnung Uber die Vergabe offentlicher Auftrage (Vergabeverordnung - VgV) im Wege
eines Offenen Verfahrens aus. Die Vitos gGmbH ist zur Durchfihrung des Vergabeverfahrens
bevollmachtigt. Samtlicher Schriftverkehr bezlglich des Vergabeverfahrens ist ausschlie3lich
mit dieser zu flhren. Sie ist auch in einem Nachprtfungsverfahren einzige und
bevollmachtigte Adressatin.

Internal identifier: LOT-0007

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 15000000 Food, beverages, tobacco and related products

5.1.2. Place of performance
Postal address: Licher Stralle 116
Town: Giel3en
Postcode: 35394
Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Monchberg 8
Town: Hadamar
Postcode: 65589
Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany
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Place of performance

Postal address: Landgraf-Philipp-Platz 3

Town: Haina

Postcode: 35114

Country subdivision (NUTS): Waldeck-Frankenberg (DE736)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Australe 40

Town: Herborn

Postcode: 35745

Country subdivision (NUTS): Lahn-Dill-Kreis (DE722)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Wilhelmshdher Allee 345

Town: Kassel

Postcode: 34131

Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Kloster-Eberbach-Stralle 4

Town: Eltville am Rhein

Postcode: 65343

Country subdivision (NUTS): Rheingau-Taunus-Kreis (DE71D)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Philippsanlage 101

Town: Riedstadt

Postcode: 64560

Country subdivision (NUTS): Gro3-Gerau (DE717)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Weilstralle 10

Town: Weilmunster

Postcode: 35789

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Licher Stralle 106

Town: GielRen

Postcode: 35394

Country subdivision (NUTS): Giel3en, Landkreis (DE721)
Country: Germany

Place of performance
Postal address: Frankfurter StralRe 44
Town: Wiesbaden
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Postcode: 65189
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Capeller Stralle 98
Town: Marburg
Postcode: 35039
Country subdivision (NUTS): Marburg-Biedenkopf (DE724)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 03/07/2026
Duration end date: 02/07/2028

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Description: Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen. Leistungsbeginn ist der
3.7.2026 Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet ohne, dass es einer Kiindigung
bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe der abgerufenen
Einzelvertrage das vereinbarte Hochstvolumen erreicht (s. 4.4 der Leistungsbeschreibung).
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Gem. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in seiner aktuellen
Fassung (Sanktions-VO) ist die Vergabe offentlicher Auftrage und Konzessionen an Personen
und Unternehmen mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung untersagt. Der
Bieter hat daher mit seinem Angebot die den Vergabeunterlagen beigeflgte Eigenerklarung
Art. 5k Sanktions-VO unterzeichnet einzureichen.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Tools, plant, or technical equipment
Description of selection criterion: Zusicherung, dass jedenfalls bei den Losen 1
"Molkereiprodukte”, 3 "Sonstige Lebensmittel", 4 "Getranke", 6 "Non-Food-Artikel", 7
"Systemmenuls" und 9 "StRwaren und Eis" eine elektronische Bestellplattform als
Webanwendung, mit vollem Funktionsumfang im Microsoft Edge-Browser ohne Einsatz von
Plug-ins oder Add-ons (etwa Java, Adobe Flash/Flex, sonstige Plug-ins) existiert und dem
Auftraggeber zur Verfligung steht, tGber das die Bestellungen tber den
auftraggeberbezogenen Ordersatz erfolgen kdnnen.

Criterion: Measures for ensuring quality

Description of selection criterion: Zusicherung, einer deutschsprachigen Service-Hotline
werktags zwischen 7:30 bis 16:30 Uhr.
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Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Ubersicht mit den fiir jedes Los, auf das ein Angebot
abgegeben wird, drei umsatzstarksten Kunden aus dem Bereich Krankenhaus, Altenheime
oder Mensen, mit mindestens 500 Essensteilnehmern pro Tag. Des Weiteren mussen
Referenzkunden Uber ahnliche IT-Voraussetzung (wie unter Punkt 4.1 der
Leistungsbeschreibung beschrieben) verfigen. Die Referenzauftrage missen der
ausgeschriebenen Leistung soweit ahneln, dass sie einen tragfahigen Ruckschluss auf die
Leistungsfahigkeit des Bieters fur die ausgeschriebene Leistung zulassen. Die
Referenzangaben mussen die Ansprechpartner beim jeweiligen Auftraggeber inklusive
Telefonnummer und E-Mail enthalten. Referenzkunden kénnen bei entsprechendem
Auftragsgegenstand fur mehrere Lose benannt werden.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Nachweis Uber eine bestehende IFS-Zertifizierung, oder
vergleichbar, fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und eingesetzten
Betriebsstatten und Standorte. Nachweis Uber ein bestehendes Qualitdtsmanagement (z. B.
ISO 9001, oder vergleichbar) fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und
eingesetzten Betriebsstatten und Standorte.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Zusicherung, dass eine Betriebs- und
Produkthaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von jeweils mindestens 7 Mio. € fur
Personenschaden einerseits sowie mindestens 250.000 € flr Sach- und Vermdgensschaden
besteht oder unverztglich nach Zuschlagserteilung abgeschlossen und wah-rend der
Vertragslaufzeit erhalten wird.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt je Los erteilt. Einziges
Zuschlagskriterium ist die niedrigste Gesamtsumme netto je Los. Der Bieter hat das
Leistungsverzeichnis des jeweiligen Loses, fir welches er ein Angebot abgibt, vollstandig
auszufullen. Fir die im Leistungsverzeichnis hinterlegten Mengen (Anzahl) der dort
aufgefuihrten Lebensmittel wurde eine Hochrechnung auf der Grundlage der Abnahmemenge
aus 2025 fur 1 Jahr kalkuliert. Die Mengen dienen der Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots. Fur die Vitos Service gGmbH besteht keine Abnahmeverpflichtung, d. h. eine
Inanspruchnahme der angegebenen Mengen kann hieraus nicht abgeleitet werden. Fir alle
Lose gilt: Jede Position ist auszufullen und zu bepreisen (gelb hinterlegte Zellen im
Leistungsverzeichnis) Der Bieter hat seinen Preis pro Einheit (netto) und den jeweiligen fur
das Produkt geltenden Steuersatz (7% / 19 %) anzugeben. In dem Los Sonstiges sowie im
Los Non-Food-Artikel soll auf einigen Produkten unser firmeneigenes Logo (3-farbig) enthalten
sein. Die Druck- und Klischeekosten sind beim Preis pro Einheit netto mit einzupreisen. Das
Vitos Service Logo wird nach Zuschlag als Datei zur Verfugung gestellt. Der von dem Bieter
angegebene Preis pro Einheit wird mit der fur die jeweilige Position hinterlegten Menge
multipliziert. Die sich hieraus ergebende Summe wird mit den Ubrigen Summen der jeweiligen
Positionen zu einer Gesamtsumme addiert. Die Gesamtsumme der Preise aller Positionen ist
das einzige Zuschlagskriterium. Der Zuschlag ergeht auf das Angebot mit der niedrigsten
Gesamtsumme je Los. Die Produkte im Leistungsverzeichnis sind alphabetisch sortiert und
wie folgt aufgebaut: - Artikelbezeichnung - Einheit - Menge - Summe (netto) Euro Vom Bieter
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ist einzutragen: - Artikelnummer (gelb hinterlegt) - Hersteller (gelb hinterlegt) - Preis pro
Einheit EUR netto (gelb hinterlegt) - Steuersatz 7% / 19% (gelb hinterlegt) - Lizenzgebuhr pro
Einheit (brutto) (gelb hinterlegt) Der Bieter muss sich strikt an die vorgegebenen
Berechnungseinheiten halten. Es mussen alle je Los vorgegebenen Artikel angeboten werden
kénnen. Es durfen keine Alternativprodukte angeboten werden. Es sind alle Positionen zu
bepreisen. Der Einzelpreis ist mit 3 Kommastellen einzutragen.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-
20a17999cc12d9c5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 12/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 45 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Erklarungen, Unterlagen und Nachweisen
erfolgt gemafl § 56 Abs. 2 und 3 VgV.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Es muss ein Nachweis beigeflugt
werden, dass die Lebensmittel keine Spuren gentechnisch veranderter Pflanzen enthalten.
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Ruge nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
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Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)

Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vitos
gemeinnutzige GmbH

Organisation receiving requests to participate: Vitos gemeinnutzige GmbH

5.1. Lot: LOT-0008
Title: Tee
Description: Vitos ist der groRte Anbieter fir die Behandlung von psychisch erkrankten
Menschen in Hessen. Das Unternehmen betreibt psychiatrische, psychosomatische und
forensisch-psychiatrische Kliniken sowie Einrichtungen der psychiatrischen Rehabilitation. Die
begleitenden psychiatrischen Dienste richten sich mit ihrem Angebot an chronisch psychisch
erkrankte Menschen. Neben seiner Kernaufgabe - der Diagnostik und Behandlung psychisch
erkrankter Menschen - betreibt Vitos auch eine orthopadische Fachklinik in Kassel sowie
hessenweit Einrichtungen der Jugend- und Behindertenhilfe. Vitos ist ein Unternehmen des
Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) Hessen. Zum Unternehmensverbund mit Zentrale in
Kassel gehdren 17 gemeinnitzige Gesellschaften. 12.200 Mitarbeitende erwirtschaften an 115
Standorten einen jahrlichen Gesamtertrag von einer Milliarde Euro. Sie behandeln insgesamt
44.000 Patient/-innen stationar/teilstationar und erbringen etwa 300.000 ambulante
Behandlungen im Jahr. Fir weitere Informationen wird auf die Homepage des Vitos Konzern
unter der Adresse www.vitos.de verwiesen. Die Vitos Service gGmbH, ein erfolgreicher
Dienstleister mit den Geschaftsfeldern der Speisen-versorgung- sowie Unterhaltsreinigung, ist
eine Tochtergesellschaft der Vitos gGmbH. Sie fihrt in den hessenweit 13 Vitos
Gesellschaften mit ihren zahlreichen AuRenstellen, Tageskliniken und Ambulanzen, sowie in
Einrichtungen des Landeswohlfahrtsverbandes Hessen, die Speisenversorgung durch. Fir die
Vitos Kliniken sowie fur interne und externe Kunden produziert die Vitos Service gGmbH
taglich ca. 2.750 Fruhstuck, 3.300 Mittagessen und 2.650 Abendessen. Die Zubereitung der
Essen erfolgt zum Teil im Cook & Serve / Cook & Hold Verfahren und ist teilweise auf
Systemmenils Zukauf umgestellt. Die Vitos Service gGmbH unterhalt zurzeit 7 Kiichen und 4
Bistros an verschiedenen Standorten in Hessen. Sie ist Dienstleister fur alle Vitos Kliniken.
Des Weiteren versorgt die Vitos Service gGmbH interne und externe Kunden. Gegenstand
des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages, der die
Belieferung mit Lebensmitteln regelt. Leistungsgegenstand ist die standortbezogene
Belieferung samtlicher betreuter Einrichtungen der Vitos Service gGmbH, sowie
Selbstversorger Stationen in den Vitos Tochtergesellschaften, mit Lebensmitteln und
Getranken, die in Gro3klichen / Stationskichen Verwendung finden. Die Vitos Service gGmbH
kann sich hierzu aus dem gesamten Sortiment des Auftragnehmers bedienen. Die Vitos
Service gGmbH nutzt das GroRRkiichenmenubestellsystem der Firma OrgaCard. Die im
Leistungsverzeichnis gelisteten und vom Anbieter zu bepreisenden Lebensmittel stellen den
Uberwiegenden Teil der sich bei der Vitos Service gGmbH in Verwendung befindlichen
Lebensmitteln dar und wurden als Hochrechnung der bendtigten Waren auf der Grundlage der
Rezepturen erstellt und auf der Basis der voraussichtlichen Bekdstigungsteilnehmer kalkuliert.
Die Vitos Service gGmbH vergibt die Leistung in Losen, die in Untergruppen aufgeteilt sind.
Weiteres siehe Kapitel 3.3 Losindividuelle Anforderungen. Ein Bieter kann fur mehrere Lose
gleichzeitig oder nur ein Los anbieten. Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen.
Leistungsbeginn ist der 03.07.2026. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe
der abgerufenen Einzelvertrage das fir das jeweilige Los vereinbarte Hochstvolumen erreicht.
Es ist geplant den Zuschlag in KW 24 zu erteilen. Das maximale Auftragsvolumen verteilt sich
auf die Lose: Fur Los 8 Tee: 150 T€ netto. Der Rahmenvertrag endet automatisch mit
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Erreichen des maximalen Auftragsvolumens. Die Leistungen sind entsprechend der in den
Vergabeunterlagen beschriebenen Vorgaben zu erbringen. Die Vitos gGmbH in Kassel
schreibt den Auftrag fiir die Vitos Service gGmbH als Offentliche Auftraggeberin gemaR § 15
der Verordnung Uber die Vergabe &ffentlicher Auftrage (Vergabeverordnung - VgV) im Wege
eines Offenen Verfahrens aus. Die Vitos gGmbH ist zur Durchfihrung des Vergabeverfahrens
bevollmachtigt. Samtlicher Schriftverkehr bezlglich des Vergabeverfahrens ist ausschlief3lich
mit dieser zu flhren. Sie ist auch in einem Nachprufungsverfahren einzige und
bevollmachtigte Adressatin.

Internal identifier: LOT-0008

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 15860000 Coffee, tea and related products

5.1.2. Place of performance
Postal address: Licher Stralle 116
Town: Giel3en
Postcode: 35394
Country subdivision (NUTS): Gielden, Landkreis (DE721)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Mdnchberg 8
Town: Hadamar
Postcode: 65589
Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Landgraf-Philipp-Platz 3
Town: Haina
Postcode: 35114
Country subdivision (NUTS): Waldeck-Frankenberg (DE736)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Australle 40
Town: Herborn
Postcode: 35745
Country subdivision (NUTS): Lahn-Dill-Kreis (DE722)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Wilhelmshoher Allee 345
Town: Kassel
Postcode: 34131
Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Kloster-Eberbach-Stralie 4
Town: Eltville am Rhein
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Postcode: 65343
Country subdivision (NUTS): Rheingau-Taunus-Kreis (DE71D)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Philippsanlage 101
Town: Riedstadt
Postcode: 64560
Country subdivision (NUTS): Gro3-Gerau (DE717)
Country: Ecuador

5.1.2. Place of performance
Postal address: Weilstralle 10
Town: Weilmunster
Postcode: 35789
Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Licher Strale 106
Town: Giel3en
Postcode: 35394
Country subdivision (NUTS): Gielden, Landkreis (DE721)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Frankfurter Stral3e 44
Town: Wiesbaden
Postcode: 65189
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Capeller Stralle 98
Town: Marburg
Postcode: 35039
Country subdivision (NUTS): Marburg-Biedenkopf (DE724)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 03/07/2026
Duration end date: 02/07/2028

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Description: Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen. Leistungsbeginn ist der
3.7.2026 Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet ohne, dass es einer Kindigung
bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe der abgerufenen
Einzelvertrage das vereinbarte Hochstvolumen erreicht (s. 4.4 der Leistungsbeschreibung).
Reserved participation:
Participation is not reserved.
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The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Gem. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in seiner aktuellen
Fassung (Sanktions-VO) ist die Vergabe offentlicher Auftrage und Konzessionen an Personen
und Unternehmen mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung untersagt. Der
Bieter hat daher mit seinem Angebot die den Vergabeunterlagen beigeflgte Eigenerklarung
Art. 5k Sanktions-VO unterzeichnet einzureichen.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Tools, plant, or technical equipment
Description of selection criterion: Zusicherung, dass jedenfalls bei den Losen 1
"Molkereiprodukte”, 3 "Sonstige Lebensmittel", 4 "Getranke", 6 "Non-Food-Artikel", 7
"Systemmenuls" und 9 "StRwaren und Eis" eine elektronische Bestellplattform als
Webanwendung, mit vollem Funktionsumfang im Microsoft Edge-Browser ohne Einsatz von
Plug-ins oder Add-ons (etwa Java, Adobe Flash/Flex, sonstige Plug-ins) existiert und dem
Auftraggeber zur Verfligung steht, tGber das die Bestellungen tber den
auftraggeberbezogenen Ordersatz erfolgen kdnnen.

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Zusicherung, einer deutschsprachigen Service-Hotline
werktags zwischen 7:30 bis 16:30 Uhr.

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Ubersicht mit den fiir jedes Los, auf das ein Angebot
abgegeben wird, drei umsatzstarksten Kunden aus dem Bereich Krankenhaus, Altenheime
oder Mensen, mit mindestens 500 Essensteilnehmern pro Tag. Des Weiteren missen
Referenzkunden Uber ahnliche IT-Voraussetzung (wie unter Punkt 4.1 der
Leistungsbeschreibung beschrieben) verfliigen. Die Referenzauftrage missen der
ausgeschriebenen Leistung soweit ahneln, dass sie einen tragfahigen Riuckschluss auf die
Leistungsfahigkeit des Bieters fur die ausgeschriebene Leistung zulassen. Die
Referenzangaben mussen die Ansprechpartner beim jeweiligen Auftraggeber inklusive
Telefonnummer und E-Mail enthalten. Referenzkunden kénnen bei entsprechendem
Auftragsgegenstand fir mehrere Lose benannt werden.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Nachweis Uber eine bestehende IFS-Zertifizierung, oder
vergleichbar, fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und eingesetzten
Betriebsstatten und Standorte. Nachweis Uber ein bestehendes Qualitatsmanagement (z. B.
ISO 9001, oder vergleichbar) fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und
eingesetzten Betriebsstatten und Standorte.

Criterion: Professional risk indemnity insurance
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Description of selection criterion: Zusicherung, dass eine Betriebs- und
Produkthaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von jeweils mindestens 7 Mio. € fur
Personenschaden einerseits sowie mindestens 250.000 € fur Sach- und Vermdgensschaden
besteht oder unverztglich nach Zuschlagserteilung abgeschlossen und wah-rend der
Vertragslaufzeit erhalten wird.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt je Los erteilt. Einziges
Zuschlagskriterium ist die niedrigste Gesamtsumme netto je Los. Der Bieter hat das
Leistungsverzeichnis des jeweiligen Loses, fir welches er ein Angebot abgibt, vollstandig
auszufullen. Fir die im Leistungsverzeichnis hinterlegten Mengen (Anzahl) der dort
aufgefuihrten Lebensmittel wurde eine Hochrechnung auf der Grundlage der Abnahmemenge
aus 2025 fur 1 Jahr kalkuliert. Die Mengen dienen der Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots. Fur die Vitos Service gGmbH besteht keine Abnahmeverpflichtung, d. h. eine
Inanspruchnahme der angegebenen Mengen kann hieraus nicht abgeleitet werden. Fir alle
Lose gilt: Jede Position ist auszufullen und zu bepreisen (gelb hinterlegte Zellen im
Leistungsverzeichnis) Der Bieter hat seinen Preis pro Einheit (netto) und den jeweiligen fur
das Produkt geltenden Steuersatz (7% / 19 %) anzugeben. In dem Los Sonstiges sowie im
Los Non-Food-Artikel soll auf einigen Produkten unser firmeneigenes Logo (3-farbig) enthalten
sein. Die Druck- und Klischeekosten sind beim Preis pro Einheit netto mit einzupreisen. Das
Vitos Service Logo wird nach Zuschlag als Datei zur Verfugung gestellt. Der von dem Bieter
angegebene Preis pro Einheit wird mit der fur die jeweilige Position hinterlegten Menge
multipliziert. Die sich hieraus ergebende Summe wird mit den Ubrigen Summen der jeweiligen
Positionen zu einer Gesamtsumme addiert. Die Gesamtsumme der Preise aller Positionen ist
das einzige Zuschlagskriterium. Der Zuschlag ergeht auf das Angebot mit der niedrigsten
Gesamtsumme je Los. Die Produkte im Leistungsverzeichnis sind alphabetisch sortiert und
wie folgt aufgebaut: - Artikelbezeichnung - Einheit - Menge - Summe (netto) Euro Vom Bieter
ist einzutragen: - Artikelnummer (gelb hinterlegt) - Hersteller (gelb hinterlegt) - Preis pro
Einheit EUR netto (gelb hinterlegt) - Steuersatz 7% / 19% (gelb hinterlegt) - Lizenzgebuhr pro
Einheit (brutto) (gelb hinterlegt) Der Bieter muss sich strikt an die vorgegebenen
Berechnungseinheiten halten. Es mussen alle je Los vorgegebenen Artikel angeboten werden
kénnen. Es durfen keine Alternativprodukte angeboten werden. Es sind alle Positionen zu
bepreisen. Der Einzelpreis ist mit 3 Kommastellen einzutragen.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-
20a17999cc12d9c5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
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Variants: Not allowed

Tenderers may submit more than one tender: Allowed

Deadline for receipt of tenders: 12/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 45 Days

Information that can be supplemented after the submission deadline:

At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Erklarungen, Unterlagen und Nachweisen
erfolgt gemafld § 56 Abs. 2 und 3 VgV.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Es muss ein Nachweis beigefugt
werden, dass die Lebensmittel keine Spuren gentechnisch veranderter Pflanzen enthalten.
Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Ruge nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vitos
gemeinnutzige GmbH
Organisation receiving requests to participate: Vitos gemeinnutzige GmbH

5.1. Lot: LOT-0009
Title: SuBwaren und Eis
Description: Vitos ist der groRte Anbieter fir die Behandlung von psychisch erkrankten
Menschen in Hessen. Das Unternehmen betreibt psychiatrische, psychosomatische und
forensisch-psychiatrische Kliniken sowie Einrichtungen der psychiatrischen Rehabilitation. Die
begleitenden psychiatrischen Dienste richten sich mit ihnrem Angebot an chronisch psychisch
erkrankte Menschen. Neben seiner Kernaufgabe - der Diagnostik und Behandlung psychisch
erkrankter Menschen - betreibt Vitos auch eine orthopadische Fachklinik in Kassel sowie
hessenweit Einrichtungen der Jugend- und Behindertenhilfe. Vitos ist ein Unternehmen des
Landeswohlfahrtsverbandes (LWV) Hessen. Zum Unternehmensverbund mit Zentrale in
Kassel gehdren 17 gemeinnitzige Gesellschaften. 12.200 Mitarbeitende erwirtschaften an 115
Standorten einen jahrlichen Gesamtertrag von einer Milliarde Euro. Sie behandeln insgesamt
44.000 Patient/-innen stationar/teilstationar und erbringen etwa 300.000 ambulante
Behandlungen im Jahr. Fur weitere Informationen wird auf die Homepage des Vitos Konzern
unter der Adresse www.vitos.de verwiesen. Die Vitos Service gGmbH, ein erfolgreicher
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Dienstleister mit den Geschaftsfeldern der Speisen-versorgung- sowie Unterhaltsreinigung, ist
eine Tochtergesellschaft der Vitos gGmbH. Sie fuhrt in den hessenweit 13 Vitos
Gesellschaften mit ihren zahlreichen AulRenstellen, Tageskliniken und Ambulanzen, sowie in
Einrichtungen des Landeswohlfahrtsverbandes Hessen, die Speisenversorgung durch. Fur die
Vitos Kliniken sowie fur interne und externe Kunden produziert die Vitos Service gGmbH
taglich ca. 2.750 Fruhstick, 3.300 Mittagessen und 2.650 Abendessen. Die Zubereitung der
Essen erfolgt zum Teil im Cook & Serve / Cook & Hold Verfahren und ist teilweise auf
Systemmenls Zukauf umgestellt. Die Vitos Service gGmbH unterhalt zurzeit 7 Kiichen und 4
Bistros an verschiedenen Standorten in Hessen. Sie ist Dienstleister fur alle Vitos Kliniken.
Des Weiteren versorgt die Vitos Service gGmbH interne und externe Kunden. Gegenstand
des vorliegenden Vergabeverfahrens ist der Abschluss eines Rahmenvertrages, der die
Belieferung mit Lebensmitteln regelt. Leistungsgegenstand ist die standortbezogene
Belieferung samtlicher betreuter Einrichtungen der Vitos Service gGmbH, sowie
Selbstversorger Stationen in den Vitos Tochtergesellschaften, mit Lebensmitteln und
Getranken, die in GroR3kuchen / Stationskiichen Verwendung finden. Die Vitos Service gGmbH
kann sich hierzu aus dem gesamten Sortiment des Auftragnehmers bedienen. Die Vitos
Service gGmbH nutzt das GroRkichenmenubestellsystem der Firma OrgaCard. Die im
Leistungsverzeichnis gelisteten und vom Anbieter zu bepreisenden Lebensmittel stellen den
Uberwiegenden Teil der sich bei der Vitos Service gGmbH in Verwendung befindlichen
Lebensmitteln dar und wurden als Hochrechnung der bendtigten Waren auf der Grundlage der
Rezepturen erstellt und auf der Basis der voraussichtlichen Bekdstigungsteilnehmer kalkuliert.
Die Vitos Service gGmbH vergibt die Leistung in Losen, die in Untergruppen aufgeteilt sind.
Weiteres siehe Kapitel 3.3 Losindividuelle Anforderungen. Ein Bieter kann fur mehrere Lose
gleichzeitig oder nur ein Los anbieten. Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen.
Leistungsbeginn ist der 03.07.2026. Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe
der abgerufenen Einzelvertrage das fur das jeweilige Los vereinbarte Hochstvolumen erreicht.
Es ist geplant den Zuschlag in KW 24 zu erteilen. Das maximale Auftragsvolumen verteilt sich
auf die Lose: Fur Los 9 Suldwaren und Eis: 100 T€ netto. Der Rahmenvertrag endet
automatisch mit Erreichen des maximalen Auftragsvolumens. Die Leistungen sind
entsprechend der in den Vergabeunterlagen beschriebenen Vorgaben zu erbringen. Die Vitos
gGmbH in Kassel schreibt den Auftrag fir die Vitos Service gGmbH als Offentliche
Auftraggeberin gemal § 15 der Verordnung Uber die Vergabe offentlicher Auftrage
(Vergabeverordnung - VgV) im Wege eines Offenen Verfahrens aus. Die Vitos gGmbH ist zur
Durchfuhrung des Vergabeverfahrens bevollmachtigt. Samtlicher Schriftverkehr bezlglich des
Vergabeverfahrens ist ausschlie3lich mit dieser zu flihren. Sie ist auch in einem
Nachprufungsverfahren einzige und bevollmachtigte Adressatin.

Internal identifier: LOT-0009

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 156555100 Ice cream
Additional classification (cpv): 15842000 Chocolate and sugar confectionery

5.1.2. Place of performance
Postal address: Licher Stralle 116
Town: Giel3en
Postcode: 35394
Country subdivision (NUTS): Gielden, Landkreis (DE721)
Country: Germany
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Place of performance

Postal address: Mdnchberg 8

Town: Hadamar

Postcode: 65589

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Landgraf-Philipp-Platz 3

Town: Haina

Postcode: 35114

Country subdivision (NUTS): Waldeck-Frankenberg (DE736)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Australle 40

Town: Herborn

Postcode: 35745

Country subdivision (NUTS): Lahn-Dill-Kreis (DE722)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Wilhelmshoher Alle 345
Town: Kassel

Postcode: 34131

Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)

Country: Germany

Place of performance

Postal address: Kloster-Eberbach-Stralte 4
Town: Eltville am Rhein

Postcode: 65343

Country subdivision (NUTS): Rheingau-Taunus-Kreis (DE71D)

Country: Germany

Place of performance

Postal address: Philippsanlage 101

Town: Riedstadt

Postcode: 64560

Country subdivision (NUTS): Gro3-Gerau (DE717)
Country: Germany

Place of performance

Postal address: Weilstrale 10

Town: Weilmunster

Postcode: 35789

Country subdivision (NUTS): Limburg-Weilburg (DE723)
Country: Germany

Place of performance
Postal address: Licher Stralte 106
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Town: Giel3en

Postcode: 35394

Country subdivision (NUTS): Gielden, Landkreis (DE721)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Frankfurter Stralie 44
Town: Wiesbaden
Postcode: 65189
Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

5.1.2. Place of performance
Postal address: Capeller Stralle 98
Town: Marburg
Postcode: 35039
Country subdivision (NUTS): Marburg-Biedenkopf (DE724)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 03/07/2026
Duration end date: 02/07/2028

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Description: Der Vertrag wird mit Zuschlagserteilung geschlossen. Leistungsbeginn ist der
3.7.2026 Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren und endet ohne, dass es einer Kindigung
bedarf. Der Rahmenvertrag endet vorzeitig, sobald die Summe der abgerufenen
Einzelvertrage das vereinbarte Hochstvolumen erreicht (s. 4.4 der Leistungsbeschreibung).
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Gem. Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in seiner aktuellen
Fassung (Sanktions-VO) ist die Vergabe o6ffentlicher Auftrage und Konzessionen an Personen
und Unternehmen mit einem Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung untersagt. Der
Bieter hat daher mit seinem Angebot die den Vergabeunterlagen beigeflgte Eigenerklarung
Art. 5k Sanktions-VO unterzeichnet einzureichen.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Tools, plant, or technical equipment
Description of selection criterion: Zusicherung, dass jedenfalls bei den Losen 1
"Molkereiprodukte", 3 "Sonstige Lebensmittel", 4 "Getranke", 6 "Non-Food-Artikel", 7
"Systemmenus" und 9 "SuRwaren und Eis" eine elektronische Bestellplattform als
Webanwendung, mit vollem Funktionsumfang im Microsoft Edge-Browser ohne Einsatz von
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Plug-ins oder Add-ons (etwa Java, Adobe Flash/Flex, sonstige Plug-ins) existiert und dem
Auftraggeber zur Verfligung steht, tGber das die Bestellungen tber den
auftraggeberbezogenen Ordersatz erfolgen kdnnen.

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Zusicherung, einer deutschsprachigen Service-Hotline
werktags zwischen 7:30 bis 16:30 Uhr.

Criterion: References on specified deliveries

Description of selection criterion: Ubersicht mit den fiir jedes Los, auf das ein Angebot
abgegeben wird, drei umsatzstarksten Kunden aus dem Bereich Krankenhaus, Altenheime
oder Mensen, mit mindestens 500 Essensteilnehmern pro Tag. Des Weiteren mussen
Referenzkunden Uber ahnliche IT-Voraussetzung (wie unter Punkt 4.1 der
Leistungsbeschreibung beschrieben) verfigen. Die Referenzauftrage missen der
ausgeschriebenen Leistung soweit ahneln, dass sie einen tragfahigen Ruckschluss auf die
Leistungsfahigkeit des Bieters fur die ausgeschriebene Leistung zulassen. Die
Referenzangaben mussen die Ansprechpartner beim jeweiligen Auftraggeber inklusive
Telefonnummer und E-Mail enthalten. Referenzkunden kénnen bei entsprechendem
Auftragsgegenstand fur mehrere Lose benannt werden.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards

Description of selection criterion: Nachweis Uber eine bestehende IFS-Zertifizierung, oder
vergleichbar, fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und eingesetzten
Betriebsstatten und Standorte. Nachweis Uber ein bestehendes Qualitdtsmanagement (z. B.
ISO 9001, oder vergleichbar) fur die fur die Leistungserbringung vorgesehenen und
eingesetzten Betriebsstatten und Standorte.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Zusicherung, dass eine Betriebs- und
Produkthaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von jeweils mindestens 7 Mio. € fur
Personenschaden einerseits sowie mindestens 250.000 € fur Sach- und Vermdgensschaden
besteht oder unverztglich nach Zuschlagserteilung abgeschlossen und wah-rend der
Vertragslaufzeit erhalten wird.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt je Los erteilt. Einziges
Zuschlagskriterium ist die niedrigste Gesamtsumme netto je Los. Der Bieter hat das
Leistungsverzeichnis des jeweiligen Loses, fir welches er ein Angebot abgibt, vollstandig
auszufullen. Fir die im Leistungsverzeichnis hinterlegten Mengen (Anzahl) der dort
aufgefuihrten Lebensmittel wurde eine Hochrechnung auf der Grundlage der Abnahmemenge
aus 2025 fur 1 Jahr kalkuliert. Die Mengen dienen der Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots. Fur die Vitos Service gGmbH besteht keine Abnahmeverpflichtung, d. h. eine
Inanspruchnahme der angegebenen Mengen kann hieraus nicht abgeleitet werden. Fir alle
Lose gilt: Jede Position ist auszufullen und zu bepreisen (gelb hinterlegte Zellen im
Leistungsverzeichnis) Der Bieter hat seinen Preis pro Einheit (netto) und den jeweiligen fur
das Produkt geltenden Steuersatz (7% / 19 %) anzugeben. In dem Los Sonstiges sowie im
Los Non-Food-Artikel soll auf einigen Produkten unser firmeneigenes Logo (3-farbig) enthalten
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sein. Die Druck- und Klischeekosten sind beim Preis pro Einheit netto mit einzupreisen. Das
Vitos Service Logo wird nach Zuschlag als Datei zur Verfugung gestellt. Der von dem Bieter
angegebene Preis pro Einheit wird mit der fur die jeweilige Position hinterlegten Menge
multipliziert. Die sich hieraus ergebende Summe wird mit den Ubrigen Summen der jeweiligen
Positionen zu einer Gesamtsumme addiert. Die Gesamtsumme der Preise aller Positionen ist
das einzige Zuschlagskriterium. Der Zuschlag ergeht auf das Angebot mit der niedrigsten
Gesamtsumme je Los. Die Produkte im Leistungsverzeichnis sind alphabetisch sortiert und
wie folgt aufgebaut: - Artikelbezeichnung - Einheit - Menge - Summe (netto) Euro Vom Bieter
ist einzutragen: - Artikelnummer (gelb hinterlegt) - Hersteller (gelb hinterlegt) - Preis pro
Einheit EUR netto (gelb hinterlegt) - Steuersatz 7% / 19% (gelb hinterlegt) - Lizenzgebuhr pro
Einheit (brutto) (gelb hinterlegt) Der Bieter muss sich strikt an die vorgegebenen
Berechnungseinheiten halten. Es mussen alle je Los vorgegebenen Artikel angeboten werden
kénnen. Es durfen keine Alternativprodukte angeboten werden. Es sind alle Positionen zu
bepreisen. Der Einzelpreis ist mit 3 Kommastellen einzutragen.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19d66bb3b63-
20a17999cc12d9c5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.had.de
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 12/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 45 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Erklarungen, Unterlagen und Nachweisen
erfolgt gemafld § 56 Abs. 2 und 3 VgV.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Es muss ein Nachweis beigefugt
werden, dass die Lebensmittel keine Spuren gentechnisch veranderter Pflanzen enthalten.
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
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No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Information about review deadlines: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Rige nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vitos
gemeinnutzige GmbH
Organisation receiving requests to participate: Vitos gemeinnitzige GmbH

8. Organisations

8.1. ORG-7001
Official name: Vitos gemeinnitzige GmbH
Registration number: DE444761104
Postal address: Akazienweg 10
Town: Kassel
Postcode: 34117
Country subdivision (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Country: Germany
Contact point: Geschaftsbereich Recht und Vergabe
Email: ausschreibungen@vitos.de
Telephone: +49 56150600101
Fax: +49 5615060110222
Internet address: https://www.vitos.de
Roles of this organisation:
Buyer
Group leader
Central purchasing body acquiring supplies and/or services intended for other buyers
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1. ORG-7004
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registration number: :06151126603
Postal address: Wilhelminenstral3e 1-3
Town: Darmstadt
Postcode: 64283
Country subdivision (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 6151126603
Fax: +49 6151125816
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-8001
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Official name: Vitos Service gemeinnutzige GmbH
Registration number: DE285786000

Town: Lollar

Postcode: 35457

Country subdivision (NUTS): Gielden, Landkreis (DE721)
Country: Germany

Email: ausschreibungen@vitos.de

Telephone: +49 56150600101

Roles of this organisation:

Buyer

8.1. ORG-8002
Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation:
TED eSender

10. Change
Version of the previous notice to be changed

b5ae545¢c-5d5¢c-4acd-a877-cf51820f921e-01
Main reason for change

Buyer correction
Description

Es bedurfte einer Anpassung der Verpackungseinheiten im Leistungsverzeichnis zu Los 4 -
Getranke. Das aktualisierte Leistungsverzeichnis wird mit Version 2 der Vergabeunterlagen
zur Verfugung gestellt. In Reaktion auf Bieterfragen wurden Anpassungen an der
Leistungsbeschreibung und am Leistungsverzeichnis fur das Los 3 (Sonstige Lebensmittel)
vorgenommen. Die aktualisierten Unterlagen werden mit Version 3 der Vergabeunterlagen zur
Verflgung gestellt. In Reaktion auf Bieterfragen wurden Anpassungn an den
Vergabeunterlagen, konkret der Aufforderung zur Angebotsabgabe und dem
Leistungsverzeichnis an Los 3 vorgenommen. Im Zusammenhang mit der Anpassung der
Wertungsbeschreibung in der Aufforderung zur Angebotsabgabe an die in den
Leistungsverzeichnissen angefragten Werten erfolgt auch eine entsprechende Anpassung der
Beschreibung des Zuschlagskriteriums Preis in der Bekanntmachung. Die Anpassungen sind
rein deklaratorisch. Die aktualisierten Unterlagen werden mit Version 4 der Vergabeunterlagen
zur Verflgung gestellt.

10.1. Change
Section identifier: LOT-0001
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10.1. Change
Section identifier: LOT-0002

10.1. Change
Section identifier: LOT-0003

10.1. Change
Section identifier: LOT-0004

10.1. Change
Section identifier: LOT-0005

10.1. Change
Section identifier: LOT-0006

10.1. Change
Section identifier: LOT-0007

10.1. Change
Section identifier: LOT-0008

10.1. Change
Section identifier: LOT-0009

Notice information

Notice identifier/version: 104f0677-001a-4f3a-a195-00509f2a43ca - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 23/04/2026 15:54:13 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 286309-2026

OJ S issue number: 81/2026

Publication date: 27/04/2026
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