286975-2020 - Result

Netherlands-Lelystad: Systems support services
OJ S 118/2020 19/06/2020
Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Stichting voor Voortgezet Onderwijs Lelystad
National registration number: 411877460
Postal address: Lindelaan 99

Town: Lelystad

NUTS code: NL Nederland

Postal code: 8224 KR

Country: Netherlands

Contact person: Bayram El Otmani
E-mail: Bayram.el.Otmani@significant.nl
Telephone: +31 612872916

Internet address(es):

Main address: http://www.svol.nl

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Education

Section II: Object

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

286975-2020

Scope of the procurement

Title
Leermanagementsysteem

Main CPV code
72253200 Systems support services

Type of contract
Services

Short description
De opdracht omvat op hoofdlijnen:

See the notice on TED website

— het leveren van licenties aan gebruikers van opdrachtgever,
— het ondersteunen van opdrachtgever voor en tijdens de implementatie,
— het begeleiden van de implementatie van het LMS, waarbij het LMS aansluit bij de nieuwe

onderwijsvisie van opdrachtgever

— het migreren van de data uit huidige systemen naar het LMS, daar waar noodzakelijk,
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— het realiseren en beheren van maatwerk en standaard interfaces en koppelingen zodat het
LMS aansluit bij de IT architectuur van opdrachtgever,

— het leiden van de implementatie en het trainen en opleiden van alle docenten en het
aanvullend trainen van key-users,

— het uitvoeren van- onderhoud aan het LMS en het up-to-date houden van relevante
documentatie,

— gebruikers van opdrachtgever voorzien van ondersteuning door middel van een helpdesk,
gebaseerd op de SLA,

— het voorzien van back-ups van de data in het LMS,

— het middels het LMS blijven ondersteunen van de Onderwijsvisie en ambities van
opdrachtgever.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 497 300,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
48190000 Educational software package, 48000000 Software package and information
systems

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Lelystad.

1.2.4. Description of the procurement
De opdracht het implementeren van een LMS voor bestaande uit circa 3 550 leerlingen en het
gedurende de contractduur verzorgen van de licenties voor het eerder genoemde aantal
leerlingen.

I1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: G1 Implementatieplan / Weighting: 40
Quality criterion - Name: G2 Risicodossier / Weighting: 10
Quality criterion - Name: G3 Partnership / Weighting: 20
Price - Weighting: 30

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Opdrachtgever heeft eenzijdig de mogelijkheid om de overeenkomst onder dezelfde condities
tweemaal te verlengen met twee jaar. De opdrachtgever geeft uiterlijk drie maanden voor het
verstrijken van de contractperiode aan of van een verlengingsoptie gebruik wordt gemaakt.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information

Section IV: Procedure
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IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 016-033691

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Leermanagementsysteem

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
01/06/2020

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: itslearning Nederland bv
National registration number: 08119983
Postal address: Palatijn 14
Town: Enschede
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 7521 PN
Country: Netherlands
E-mail: quirijn.hamel@itslearning.com
Telephone: +31 534803130
Internet address: hitp://www.itslearning.com
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 497 300,00 EUR
Total value of the contract/lot: 497 300,00 EUR

286975-2020 Page 3/4


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/033691-2020
mailto:quirijn.hamel@itslearning.com?subject=TED
http://www.itslearning.com

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Rechtbank Midden-Nederland, zittingsplaats Lelystad
Postal address: Stationsplein 15
Town: Lelystad
Postal code: 8232 DL
Country: Netherlands
E-mail: midden-nederland@rechtspraak.nl
Telephone: +318 83611770
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Midden-Nederland

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Binnen twintig kalenderdagen na het verzenden van de voorgenomen gunningsbeslissing.

VI.5. Date of dispatch of this notice
16/06/2020
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