287411-2019 - Competition

Finland-Lohja: Road transport services
OJ S 117/2019 20/06/2019

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Lohjan kaupunki
National registration number: 1068322-0
Postal address: Karstuntie 4
Town: Lohja
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Postal code: 08100
Country: Finland
Contact person: Jarkko Lamsa
E-mail: jarkko.lamsa@lohja.fi
Telephone: +358 443691286
Internet address(es):
Main address: http://www.lohja.fi

1. Name and addresses
Official name: Lohjan kaupunki
National registration number: 1068322-0
Town: Lohja
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@)lohja.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.lohja.fi

1. Name and addresses
Official name: Perusturvakuntayhtyma Karviainen
National registration number: 2187280-1
Town: Nummela
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: posti@karviainen fi
Internet address(es):
Main address: http://www.karviainen.fi

.1. Name and addresses
Official name: Siuntion kunta
National registration number: 0131156-4
Town: Siuntio
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
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E-mail: siuntio@siuntio.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.siuntio.fi

1. Name and addresses
Official name: Hangon kaupunki
National registration number: 0103166-9
Town: Hanko
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: kijaamo@hanko.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.hanko.fi

1. Name and addresses
Official name: Raaseporin kaupunki
National registration number: 0131297-0
Town: Raasepori
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: raasepori@raasepori.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.raasepori.fi

I.2. Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/lohja
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/lohja?id=237367 &tpk=5d3ba5b2-13df-47ae-b657-5e805b629319

.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

1.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut

1.1.2. Main CPV code
60100000 Road transport services

I1.11.3. Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
Lohjan kaupunki, ptky Karviainen (Vihti ja Karkkila), Siuntion kunta (Siuntio ja Inkoo), Hangon
kaupunki ja Raaseporin kaupunki pyytavat osallistumishakemuksia vammaispalvelulain (VPL)
ja sosiaalihuoltolain (SHL) perusteella myodnnettyjen kuljetusten jarjestamiseen. Edella
mainituista organisaatioista kaytetaan jaljempana nimitysta tilaaja.
Talla hankintamenettelylla perustetaan/avataan uudelleen dynaaminen hankintajarjestelma,
jonka puitteissa hankitaan tilaajan VPL- ja SHL-kuljetukset. Hankintajarjestelmaan
aikaisemmin 6/2018-2/2019 hyvaksyttyjen ja tilaajakuntien kanssa sopimuksen tehneiden
palveluntuottajien ei tarvitse hakea uudelleen jarjestelmaan. Dynaamisen hankintajarjestelman
kesto on 30.6.2020 saakka, jota voidaan jatkaa kahdella kuuden (6) kuukauden optiokaudella.
Kaikki soveltuvuusvaatimukset tayttavat palveluntuottajat voivat liittya dynaamiseen
hankintajarjestelmaan koko sen keston ajan.
Hankinta ei sisalla tilausvalityspalvelua.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa

1.2.4. Description of the procurement
Hankinnan kohteena on vammaispalvelulain (VPL) ja sosiaalihuoltolain (SHL) perusteella
mydnnettyjen kuljetusten jarjestdminen Lohjalla, Vihdissa, Karkkilassa, Siuntiossa, Inkoossa,
Raaseporissa ja Hangossa. Hankintajarjestelmaan hyvaksytyt palveluntuottajat sitoutuvat
tuottamaan palvelua koko alueen asiakkaille. VPL-asiakkaita on alueella noin 1 700 ja SHL-
asiakkaita noin 350.
Palvelun laatuvaatimukset:
Ehdokkaalla tulee olla taksiliikennelupa taikka henkild- tai tavaraliikennelupa, ja luvanhaltija on
ilmoittanut taksilikenteen harjoittamisesta Trafille. Tarjotussa liikenteessa tulee noudattaa
osallistumispyynndssa ja sopimusehdoissa maariteltyja ostoliikenteen laatuvaatimuksia.
Liikenndinnissa tulee lisaksi ottaa huomioon 1.7.2018 voimaan tulevan liikennepalvelulain
edellyttamia velvoitteita niin kuljettajien, kaluston, lupien, kuin myés muiden ehtojen mukaan.
VPL- ja SHLkuljetukset tullaan sopimuskaudella valittdamaan sopimusautoihin Lahitaksin
tilausvalitysjarjestelman kautta. Tama edellyttaa liikennditsijoilta erillistd sopimusta Lahitaksin
kanssa, joka sitouttaa samalla sopimusautoilijat Lahitaksin laatujarjestelmaan ja -kriteereihin
(liite 2). Asiakkaat maksavat matkan tilaajan sopimalla taksikortilla. Asiakas maksaa matkasta
tilaajan sopiman asiakashinnan ja loppuosan matkan hinnasta sopimusautoilija laskuttaa
Lahitaksin kautta, taman osallistumispyynnodn ehtojen mukaisesti tilaajalta.
Tilaaja, sopimusautoilija ja kuljetusten valityskeskus sitoutuvat kiinnittamaan erityistd huomiota
palvelun laatuun. Tavoitteena on matkustajien erityisista tarpeista johtuvan yksildllisen ja
ystavallisen palvelun toteuttaminen. Yhteydenpito kaikkien toimijoiden valilla tulee olla
jatkuvaa niin, ettd mahdollisiin ongelmiin etsitaan valittomasti ratkaisut ja ettad palvelun
edelleen kehittdminen on osa normaalia toimintaa.
Tilaajan vaatimat laatukriteerit sopimusautoilijoille ovat:
— Asiakaspalvelun on oltava ystavallista ja asiakkaan yksildllisista tarpeista lahtevaa.
— Kuljettajan on tarvittaessa avustettava asiakas autoon ja autosta.
— Kuljettajalta edellytetaan taitoa ja halua vanhusten ja vaikeavammaisten ja muiden erityisen
tuen tarpeessa olevien asiakkaiden palvelemiseen.
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— Kuljettajan on huolehdittava siita, ettéd auton Iampdtila ja ilmanvaihto ovat matkustajan
kannalta asianmukaiset ja miellyttavat. Kuljettajan on otettava talteen I0ytdtavarat ja samalla
huolehdittava auton siisteydesta. Tupakointi ostoliikennetta harjoittavissa autoissa on
kokonaan kielletty. Autoissa ei saa haista tupakalle.

— Lahitaksin laatukriteerit (liite 2) tadydentavin osin. T

ilaajan vaatimat yleiset kriteerit kalustolle ovat:

— Ajoneuvossa tulee olla tilaajan kayttaman maksukorttijarjestelman kanssa yhteensopiva
kortinlukija ja muu tarvittava matkan maksamiseen ja tilausten vastaanottamiseen vaadittava
laitteisto.

— Autossa tulee olla apuvalineiden ja matkatavaroiden sijoitusmahdollisuus.

— Mikali autossa on mahdollisuus pyoératuolilla liikkuvan asiakkaan kuljettamiseen, tulee tama
asia erikseen kirjata tehtavaan sopimukseen.

— Ajoneuvo on huollettava niin, etta niiden kaikki laitteet toimivat moitteettomasti.

— Ajoneuvon tulee tayttaa kulloinkin voimassa olevan lainsdadanndén vaatimukset.

— Lahitaksin laatukriteerit (liite 2) taydentavin osin.

Sopimusautoilija on oikeutettu vaihtamaan kalustoa kesken sopimuskauden. Kaluston on aina
taytettava tassa osallistumispyynndssa ja sen liitteissa esitetyt vaatimukset.

Muut vaatimukset sopimusautoilijalle:

— Perustellusta syysta tilaaja voi myontaa asiakkaalle vakiotaksioikeuden, jolloin asiakas voi
tilata kyydin suoraan kuljettajalta.

— Tilaaja varaa oikeuden tarvittaessa velvoittaa vakiotaksikyydin kuljettajaa tilaamaan kyydin
tilaajan kayttamasta ajovalityskeskuksesta (ns. KELAn kayttama malli: asiakas tilaa kyydin
kuljettajalta ja kuljettaja edelleen tekee tilauksen valityskeskukseen).

— Tilaajan kuljetusohjeistuksen noudattaminen.

11.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/06/2019 End: 30/06/2020
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Dynaamista hankintajarjestelmaa ja siihen perustuvia sopimuksia voidaan jatkaa kahdella
kuuden (6) kuukauden optiokaudella ajalla 1.7. —=31.12.2020 ja 1.1.—-30.6.2021. Option
kaytosta paatetaan kausi kerrallaan.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information

Section IV: Procedure
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IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Restricted procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the setting up of a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 30/06/2020 Local time: 00:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

VL.5. Date of dispatch of this notice
19/06/2019
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