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See the notice on TED website

287998-2026 - Result
Germany – Document management software package – Scanclient/Siegelserver Software
OJ S 81/2026 27/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Pronova BKK
Email: andreas.mischker@pronovabkk.de
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Scanclient/Siegelserver Software
Description: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages über die Miete 
einer Scanclient- und Siegelserversoftware mit entsprechenden Supportleistungen.
Procedure identifier: b9d2829f-397a-4ced-add9-fb46db4da184
Internal identifier: 2606
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48311000 Document management software package
Additional classification (cpv): 48318000 Scanner software package

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Horst-Henning-Platz 1  
Town: Leverkusen
Postcode: 51373
Country subdivision (NUTS): Leverkusen, Kreisfreie Stadt (DEA24)
Country: Germany

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 760 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4D9DMA7W# Bieterfragen sind auf 
Deutsch zu formulieren, möglichst auf eine Anfrage zu beschränken und ausschließlich über 
das Vergabeportal innerhalb der Ausschreibung je Fragestellung separat einzureichen und 
eigenverantwortlich abzurufen. Anfragen, die auf anderem Wege eingereicht werden, werden 
nicht beantwortet. Die Vergabestelle behält sich vor, hinsichtlich eines Verstoßes gegen den 
Grundsatz der Vertraulichkeit im Sinne von § 5 VgV Bietende auszuschließen, wenn die 
Bieterfrage nicht über das Vergabeportal erfolgt und Bieterfragen insoweit umzuformulieren, 
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dass die Anonymität der Fragesteller bewahrt wird. Bieterfragen zur Angebotsabgabe Um die 
qualifizierte und rechtzeitige Beantwortung der Fragen sicherzustellen, sind diese zeitnah, 
spätestens bis zum 31.03.2026 einzureichen. Darüber hinaus eingehende Bieterfragen 
werden nicht mehr berücksichtigt. Die abschließende Beantwortung der Bieterfragen erfolgt 
bis 09.04.2026. Unterrichtung der Bewerber und Bieter Die Kommunikation inklusive der 
Bieterfragen erfolgt über das Vergabeportal. Es liegt in der Verantwortung der Bietenden, 
sämtliche Kommunikation und Zugriffsrechte für eine vertretende Person über diese Plattform 
sicherzustellen.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Scanclient/Siegelserver Software
Description: Die Auftraggeberin Pronova BKK schreibt in einem offenen europaweiten 
Vergabeverfahren den Abschluss eines Vertrages über die Miete einer Scanclientsoftware und 
einer Siegelserversoftware mit entsprechenden Supportleistungen aus. Der Vertrag hat eine 
Laufzeit von 3 Jahren mit Option zur Verlängerung. Im Rahmen dieser Ausschreibung sollen 
die im Folgenden beschriebenen Siegel- und Scansoftwarekomponenten nach aktuellem 
Stand für 6 Arbeitsplätze an den Standorten in Leverkusen und Ludwigshafen, 2 
Testarbeitsplätzen sowie für 47 Kundencenter beschafft werden.
Internal identifier: 2606

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48311000 Document management software package
Additional classification (cpv): 48318000 Scanner software package

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Horst-Henning-Platz 1  
Town: Leverkusen
Postcode: 51373
Country subdivision (NUTS): Leverkusen, Kreisfreie Stadt (DEA24)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 3 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Der Vertrag tritt mit Zuschlagserteilung in Kraft. Er beginnt 
mit der Implementierung zum 01.07.2026, die Abnahme der Inbetriebnahme erfolgt bis zum 
31.07.2026. Der Produktivstart (Go-Live) beginnt zum 01.08.2026. Der Vertrag ist erstmalig 
bis 30.01.2028 mit Vertragsende zum 31.07.2029 kündbar. Danach ist er mit einer Frist von 6 
Monaten zum Monatsende kündbar.

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
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5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Preisliche Bewertung
Description: Preisliche Bewertung
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 70
Criterion: 
Type: Quality
Name: Fachliche Bewertung
Description: Fachliche Bewertung
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Die Vergabekammern des Bundes
Review organisation: Die Vergabekammern des Bundes
Information about review deadlines: Die Vergabestelle verweist auf die Regelungen zur 
Rechtsbehelfsfristen und Präklusionsbestimmungen nach §160 Absatz 1 bis 3 GWB. Ein 
Antrag auf Nachprüfung ist binnen 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, an Die Vergabekammern des Bundes, 
Villemombler Straße 76, 53123 Bonn, Tel.: 0228 9499-0, Fax: 0228 9499-163, 

 gemäß Punkt VI.4.1) zu stellen.vk@bundeskartellamt.bund.de
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Pronova BKK

6. Results

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: Decision of the buyer, because of insufficient funds

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Pronova BKK

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
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Registration number: t:0214322963998
Postal address: Rheinallee 13
Town: Ludwigshafen
Postcode: 67061
Country subdivision (NUTS): Ludwigshafen am Rhein, Kreisfreie Stadt (DEB34)
Country: Germany
Email: andreas.mischker@pronovabkk.de
Telephone: 0214322963998
Internet address: https://www.pronovabkk.de/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Die Vergabekammern des Bundes
Registration number: t:022894990
Postal address: Villemombler Straße 76
Town: Bonn
Postcode: 53123
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 22894990
Fax: +49 2289499163
Roles of this organisation: 
Review organisation
Mediation organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 7706a47f-1b64-445b-9079-cf046292a8c8  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 24/04/2026 08:59:41 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
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Notice publication number: 287998-2026
OJ S issue number: 81/2026
Publication date: 27/04/2026
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