See the notice on TED website

288088-2026 - Competition

Croatia — Education and training services — Nabava usluge predavaca za provodenje
usavrsavanja unutar ESF+ projekta izravne dodjele ,,Uspostava Akademije socijalne skrbi i
razvoj ljudskih potencijala u sustavu socijalne skrbi“ (postupak za grupe 1-8)

OJ S 81/2026 27/04/2026

Contract notice — light regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Akademija socijalne skrbi
Email: pisarnica@asosk.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Nabava usluge predavaca za provodenje usavrSavanja unutar ESF+ projekta izravne
dodjele ,Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj ljudskih potencijala u sustavu socijalne
skrbi“ (postupak za grupe 1-8)
Description: Nabava usluge predavaca sukadno tehnickoj specifikaciji.
Procedure identifier: d8a53198-8b4d-4adc-8a1f-23c4ed2c370b
Internal identifier: JN-2026-4
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 550 172,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 8
Terms of contract:
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 8

2.1.6. Grounds for exclusion
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Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice

Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji

Corruption: Korupcija

Fraud: Prijevara

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici
trgovanja ljudima

Breaching obligation relating to payment of taxes: Pla¢anje poreza

Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaéanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Primjena pravila poslovnog bontona u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavaca.
Internal identifier: JN-2026-4-1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Zagreb, Rijeka, Sibenik, Osijek

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/06/2026
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 35 350,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:
EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifier of EU funds: SF.3.4.08.05.0001
Further details of EU funds: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj ljudskih potencijala u
sustavu socijalne skrbi
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included
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5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Technicians or technical bodies for quality control
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo stru¢njaka 1 - broj odrzanih edukacija
Description: Narucitelj ¢e dodatno bodovati iskustvo predloZzenog stru€njaka u odrzavanju
edukacija s temama koje su uklju€ivale primjenu poslovnog bontona u radnom okruzeniju ili
poslovnu komunikaciju ili profesionalnu etiku
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo stru€njaka 2 - broj odrzanih edukacija
Description: Narucitelj ¢e dodatno bodovati iskustvo predloZzenog stru€njaka u odrzavanju
radionica s temama koje su uklju€ivale primjenu poslovnog bontona u radnom okruzeniju ili
poslovnu komunikaciju ili profesionalnu etiku
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloZiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduZnice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena uskladu s vazecim propisima, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZUJN2016,
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narucitelj e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN-a ¢« neprihvacanje ispravka racunske greske ¢ odbijanje
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, u
papirnatom obliku, na nacin kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok
valjanosti ponude, narucitelj ¢e traZiti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude napla¢eno narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt
daje ponudu za viSe grupa predmeta nabave iznos jamstva se mozZe kumulirati, na jednom
obrascu, ali postupajuci u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata za sve ili svaki ¢lan zajednice mozZe dostaviti jamstvo za svoj dio
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. U slu¢aju da ponuditelj uplacuje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji
se prilaze u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o placanju pologa, narucitelj provjerava
izvrSenje uplate na racunu narucitelja.

Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 60 Days

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Rok placanja je 30 dana od dostave e-Racuna. Detaljni uvjeti placanja
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Akademija
socijalne skrbi
Organisation providing more information on the review procedures: Akademija socijalne skrbi

5.1. Lot: LOT-0002
Title: Interpersonalna komunikacija u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavaca.
Internal identifier: JN-2026-4-2

5.1.1. Purpose
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Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Zagreb, Rijeka, Sibenik, Osijek

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/06/2026
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 40 840,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:
EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifier of EU funds: SF.3.4.08.05.0001
Further details of EU funds: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj ljudskih potencijala u
sustavu socijalne skrbi
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Technicians or technical bodies for quality control
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo stru¢njaka 1 - broj odrzanih edukacija
Description: Narucitelj ce dodatno bodovati iskustvo predlozenog struénjaka u odrzavanju
edukacija s temama koje su uklju€ivale koje su uklju€ivale interpersonalne vjestine ili
komunikacijske vjestine ili vodenje intervjua ili pruzanje psihosocijalne podrske.

288088-2026 Page 5/23



Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: prethodno iskustvo strunjaka 2 - broj odrzanih edukacija

Description: Narucitelj ce dodatno bodovati iskustvo predlozenog stru¢njaka u odrzavanju
edukacija s temama koje su uklju€ivale koje su uklju€ivale interpersonalne vjestine ili
komunikacijske vjestine ili vodenje intervjua ili pruzanje psihosocijalne podrske.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZznika i popunjena uskladu s vazecim propisima, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti « nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN-a « neprihvacanje ispravka racunske greske ¢ odbijanje
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, u
papirnatom obliku, na nacin kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok
valjanosti ponude, narucitelj ¢e traZiti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude napla¢eno narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt
daje ponudu za viSe grupa predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom
obrascu, ali postupajuci u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata za sve ili svaki ¢lan zajednice moze dostaviti jamstvo za svoj dio
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. U slu¢aju da ponuditelj uplacuje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji
se prilaze u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o placanju pologa, naruditelj provjerava
izvrSenje uplate na racunu narucitelja.
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Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 60 Days

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Rok placanja je 30 dana od dostave e-Racuna. Detaljni uvjeti placanja
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Akademija
socijalne skrbi
Organisation providing more information on the review procedures: Akademija socijalne skrbi

5.1. Lot: LOT-0003
Title: UsavrSavanje glavnih stru¢nih voditelja i stru¢nih voditelja pripravnika
Description: Nabava usluge predavaca.
Internal identifier: JN-2026-4-3

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Zagreb, Rijeka, Sibenik, Osijek

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/06/2026
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 35 350,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.

288088-2026 Page 7/23



Information about European Union funds:

EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)

Identifier of EU funds: SF.3.4.08.05.0001

Further details of EU funds: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj ljudskih potencijala u
sustavu socijalne skrbi

This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Technicians or technical bodies for quality control
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloZiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduZznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im propisima, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecteg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZUN2016,
narucitelj e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno Clanku 263. ZJN-a  neprihvacanje ispravka racunske greske ¢ odbijanje
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, u
papirnatom obliku, na nacin kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok
valjanosti ponude, naruditelj ¢e traziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
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jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude napla¢eno narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt
daje ponudu za viSe grupa predmeta nabave iznos jamstva se mozZe kumulirati, na jednom
obrascu, ali postupajuci u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata za sve ili svaki ¢lan zajednice mozZe dostaviti jamstvo za svoj dio
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditelj uplacuje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji
se prilaze u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o placanju pologa, narucitelj provjerava
izvrSenje uplate na racunu narucitelja.

Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 60 Days

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Rok placanja je 30 dana od dostave e-Racuna. Detaljni uvjeti placanja
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Akademija
socijalne skrbi
Organisation providing more information on the review procedures: Akademija socijalne skrbi

5.1. Lot: LOT-0004
Title: Mentoriranje suradnika u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavaca.
Internal identifier: JN-2026-4-4

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Zagreb, Rijeka, Sibenik, Osijek

5.1.3. Estimated duration
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Start date: 15/06/2026
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 24 360,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:
EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifier of EU funds: SF.3.4.08.05.0001
Further details of EU funds: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj ljudskih potencijala u
sustavu socijalne skrbi
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Technicians or technical bodies for quality control
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo struénjaka 1 - broj odrzanih edukacija
Description: Narucitelj ce dodatno bodovati iskustvo predlozenog stru¢njaka u odrazavanju
edukacija s temama koje su su ukljucivale mentoriranje ili obrazovanje odraslih
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo stru¢njaka 2 - broj odrzanih radionica
Description: Narucitelj ¢e dodatno bodovati iskustvo predloZzenog stru€njaka u odrazavanju
edukacija s temama koje su su ukljucivale mentoriranje ili obrazovanje odraslih
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
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5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im propisima, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZUN2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN-a « neprihvacanje ispravka racunske greske ¢ odbijanje
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, u
papirnatom obliku, na nacin kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok
valjanosti ponude, naruditelj ¢e traziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produzZenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude naplaceno narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt
daje ponudu za viSe grupa predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom
obrascu, ali postupajuci u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U sluc€aju zajednice
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata za sve ili svaki ¢lan zajednice moze dostaviti jamstvo za svoj dio
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditelj upla¢uje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji
se prilaze u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o placanju pologa, narucitelj provjerava
izvrSenje uplate na racunu naruditelja.
Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 60 Days
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
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Financial arrangement: Rok placanja je 30 dana od dostave e-Racuna. Detaljni uvjeti placanja
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Akademija
socijalne skrbi
Organisation providing more information on the review procedures: Akademija socijalne skrbi

5.1. Lot: LOT-0005
Title: Rukovodenije i upravljanje timovima u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavaca.
Internal identifier: JN-2026-4-5

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Zagreb, Rijeka, Sibenik, Osijek

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/06/2026
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 35 350,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:
EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifier of EU funds: SF.3.4.08.05.0001
Further details of EU funds: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj ljudskih potencijala u
sustavu socijalne skrbi
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9. Selection criteria
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Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Technicians or technical bodies for quality control
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo stru¢njaka 1 - broj odrzanih edukacija
Description: Narucitelj ¢e dodatno bodovati iskustvo predloZzenog stru€njaka u odrazavanju
edukacija s temama koje su ukljuCivale vodenje grupa ili vodenje timova ili vodstvo u radnom
okruzenju.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo strunjaka 2 - broj odrzanih edukacija
Description: Narucitelj ¢e dodatno bodovati iskustvo predloZzenog stru€njaka u odrazavanju
edukacija s temama koje su ukljuCivale vodenje grupa ili vodenje timova ili vodstvo u radnom
okruzenju.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloZiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduZnice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeZznika i popunjena uskladu s vazecim propisima, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazeceg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZUJN2016,
narucitelj e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti < nedostavljanje azuriranih popratnih
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dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN-a « neprihvacanje ispravka racunske greske ¢ odbijanje
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, u
papirnatom obliku, na nacin kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok
valjanosti ponude, narucitelj ¢e traZziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude napla¢eno narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt
daje ponudu za viSe grupa predmeta nabave iznos jamstva se mozZe kumulirati, na jednom
obrascu, ali postupajuci u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slu€aju zajednice
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude moZe dostaviti jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata za sve ili svaki ¢lan zajednice mozZe dostaviti jamstvo za svoj dio
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. U slu¢aju da ponuditelj uplacuje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji
se prilaze u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o placanju pologa, narucitelj provjerava
izvrSenje uplate na racunu narucitelja.

Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 60 Days

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Rok placanja je 30 dana od dostave e-Racuna. Detaljni uvjeti placanja
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Akademija
socijalne skrbi
Organisation providing more information on the review procedures: Akademija socijalne skrbi

5.1. Lot: LOT-0006
Title: OCuvanje mentalnog zdravlja korisnika u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavaca.
Internal identifier: JN-2026-4-6

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services
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5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Zagreb, Rijeka, Sibenik, Osijek

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/06/2026
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 35 350,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:
EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifier of EU funds: SF.3.4.08.05.0001
Further details of EU funds: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj ljudskih potencijala u
sustavu socijalne skrbi
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Technicians or technical bodies for quality control
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo struénjaka 1 - broj odrzanih edukacija
Description: Narucitelj ¢e dodatno bodovati iskustvo predloZzenog stru€njaka u odrazavanju
edukacija s temama koje su uklju€ivale o€uvanije ili unapredenje mentalnog zdravlja ili
pruzanja psihosocijalne podrske
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
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Criterion:

Type: Quality

Name: prethodno iskustvo stru¢njaka 2 - broj odrzanih edukacija

Description: Narucitelj ¢e dodatno bodovati iskustvo struénjaka u odrzavanju edukacija sa
temema koje su ukljuCivale oCuvanje ili unapredenje mentalnog zdravlja ili pruZanja
psihosocijalne podrske

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im propisima, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecteg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZUN2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN-a « neprihvacanje ispravka racunske greske ¢ odbijanje
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, u
papirnatom obliku, na nacin kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok
valjanosti ponude, naruditelj ¢e traziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produzZzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude naplaceno narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt
daje ponudu za viSe grupa predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom
obrascu, ali postupajuci u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U sluc€aju zajednice
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata za sve ili svaki ¢lan zajednice moze dostaviti jamstvo za svoj dio
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditelj upla¢uje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji
se prilaze u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o pla¢anju pologa, narucitelj provjerava
izvrSenje uplate na racunu naruditelja.
Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 60 Days
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

288088-2026

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered

employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano
Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Rok placanja je 30 dana od dostave e-Racuna. Detaljni uvjeti placanja

za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

Techniques

Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Further information, mediation and review

Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Organisation providing additional information about the procurement procedure: Akademija

socijalne skrbi

Organisation providing more information on the review procedures: Akademija socijalne skrbi

Lot: LOT-0007

Title: Timski pristup u psihosocijalnom radu u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavaca.

Internal identifier: JN-2026-4-7

Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services

Place of performance

Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

Additional information: Zagreb, Rijeka, Sibenik, Osijek

Estimated duration
Start date: 15/06/2026
Duration: 12 Months

Renewal
Maximum renewals: 0

Value
Estimated value excluding VAT: 29 860,00 EUR

General information

Reserved participation:

Participation is not reserved.

Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:

EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifier of EU funds: SF.3.4.08.05.0001
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Further details of EU funds: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj ljudskih potencijala u
sustavu socijalne skrbi
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Technicians or technical bodies for quality control
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo stru¢njaka 1 - broj odrzanih edukacija
Description: Narucitelj ¢e dodatno bodovati iskustvo predloZzenog stru€njaka u odrzavanju
edukacija koje su ukljucivale teme o vjeStinama timskog rada ili suradnje u timovima
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo strunjaka 2 - broj odrzanih edukacija
Description: Narucitelj ce dodatno bodovati iskustvo predlozenog stru¢njaka u odrzavanju
edukacija koje su ukljucivale teme o vjeStinama timskog rada ili suradnje u timovima
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
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potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im propisima, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZUN2016,
narucitelj e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN-a « neprihvacanje ispravka racunske greske ¢ odbijanje
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u
papirnatom obliku, na nacin kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok
valjanosti ponude, naruditelj ¢e traziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produZzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude naplaé¢eno narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt
daje ponudu za viSe grupa predmeta nabave iznos jamstva se mozZe kumulirati, na jednom
obrascu, ali postupajuci u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U sluc¢aju zajednice
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude mozZe dostaviti jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata za sve ili svaki €lan zajednice moze dostaviti jamstvo za svoj dio
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditelj upla¢uje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji
se prilaze u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o placanju pologa, narucitelj provjerava
izvrSenje uplate na racunu narudcitelja.

Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 60 Days

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Rok placanja je 30 dana od dostave e-Racuna. Detaljni uvjeti placanja
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Akademija
socijalne skrbi
Organisation providing more information on the review procedures: Akademija socijalne skrbi

5.1. Lot: LOT-0008
Title: Upravljanje stresom u radnom okruzZenju u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavaca.
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Internal identifier: JN-2026-4-8

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 80000000 Education and training services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Zagreb, Rijeka, Sibenik, Osijek

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/06/2026
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 35 350,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:
EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifier of EU funds: SF.3.4.08.05.0001
Further details of EU funds: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj ljudskih potencijala u
sustavu socijalne skrbi
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Technicians or technical bodies for quality control
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80
Criterion:
Type: Quality
Name: prethodno iskustvo stru¢njaka 1 - broj odrzanih edukacija
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Description: Narucitelj ¢e dodatno bodovati iskustvo predloZzenog stru€njaka u odrzavanju
edukacija koje su ukljucivale teme stresa ili traume ili skrbi o osobama izloZenim stresu ili
traumi ili kriznim situacijama

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: prethodno iskustvo stru¢njaka 2 - broj odrzanih edukacija

Description: Narucitelj ¢e dodatno bodovati iskustvo predloZzenog stru€njaka u odrzavanju
edukacija koje su ukljucivale teme stresa ili traume ili skrbi o osobama izloZenim stresu ili
traumi ili kriznim situacijama

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi
priloziti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduznice ili bjanko zaduznice koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena uskladu s vazec¢im propisima, bez uvecanja, sa
zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2.
vazecCeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZUN2016,
narucitelj ¢e naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu¢ajevima: « odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti * nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN-a « neprihvacanje ispravka racunske greske ¢ odbijanje
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi * nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, u
papirnatom obliku, na nacin kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok
valjanosti ponude, naruditelj ¢e traziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produZzenom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude
ne bude naplaceno narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt
daje ponudu za viSe grupa predmeta nabave iznos jamstva se moze kumulirati, na jednom
obrascu, ali postupajuci u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U sluc€aju zajednice
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata za sve ili svaki ¢lan zajednice moze dostaviti jamstvo za svoj dio
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. U slu€aju da ponuditelj upla¢uje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji
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se prilaze u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o placanju pologa, narucitelj provjerava
izvrSenje uplate na racunu narucitelja.

Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 60 Days

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Rok placanja je 30 dana od dostave e-Racuna. Detaljni uvjeti placanja
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Akademija
socijalne skrbi
Organisation providing more information on the review procedures: Akademija socijalne skrbi

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Akademija socijalne skrbi
Registration number: 86317641207
Postal address: Savska cesta 106
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Sandra Rogina
Email: pisarnica@asosk.hr
Telephone: +385 18888553
Internet address: https://asosk.hr
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
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Postcode: 10000

Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

Contact point: Kontakt

Email: dkom@dkom.hr

Telephone: +385 14559 930

Internet address: https://www.dkom.hr/

Roles of this organisation:

Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: b042db37-53ac-45bd-98d0-916e126055fa - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract notice — light regime

Notice subtype: 20

Notice dispatch date: 23/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Croatian

Notice publication number: 288088-2026

OJ S issue number: 81/2026

Publication date: 27/04/2026
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