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See the notice on TED website

288678-2026 - Competition
Germany – Supply services of personnel including temporary staff – Rahmenvereinbarung 
Arbeitnehmerüberlassung in der Agilen Organisation
OJ S 82/2026 28/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Toll Collect GmbH
Email: vergabestelle@toll-collect.de
Legal type of the buyer: Public undertaking, controlled by a central government authority
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Rahmenvereinbarung Arbeitnehmerüberlassung in der Agilen Organisation
Description: Gegenstand der Beschaffung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit 
bis zu 8 Wirtschaftsteilnehmern zur Bereitstellung von qualifiziertem Fremdpersonal im 
Rahmen der befristeten Arbeitnehmerüberlassung gem. AÜG. Die Unterstützung wird 
insbesondere für die agile (IT-)Organisation benötigt. Durch die zunehmende Digitalisierung, 
eine vorhabenorientierte Arbeitsweise in agilen Strukturen sowie schwankende Projekt- und 
Entwicklungsbedarfe entstehen regelmäßig kurzfristige Personalengpässe für das operative 
Geschäft, die mit vorhandenen internen Ressourcen nicht vollständig abgedeckt werden 
können. Ziel der Rahmenvereinbarung ist daher die flexible und bedarfsgerechte Ergänzung 
der internen Teams durch qualifiziertes Fremdpersonal. Das bereitgestellte Fremdpersonal 
soll vor allem zur Unterstützung der Agilen Funktionen eingesetzt werden. Der Schwerpunkt 
liegt auf Rollen in den Agilen Fachbereichen bzw. Domänen der Toll Collect. Zu den 
relevanten Einsatzbereichen der überlassenen Arbeitnehmer gehören insbesondere 
klassische Rollen im DevOps sowie weiteren technischen Spezialfunktionen innerhalb agiler 
Teams. Ergänzend können auch unterstützende Rollen im (IT-)Projekt- oder Produktumfeld 
abgerufen werden, soweit diese für die operative Umsetzung der (IT-)Vorhaben erforderlich 
sind. Die Rahmenvereinbarung dient damit der kurzfristigen und flexiblen Abdeckung von 
Kapazitäts- und Kompetenzbedarfen sowie der Sicherstellung der kontinuierlichen Umsetzung 
von Vorhaben in der agilen Organisation. Die verfahrensgegenständlichen Leistungen 
beinhalten explizit nicht: Management Beratungsleistungen, Rechts- oder 
Wirtschaftsberatungsleistungen sowie kaufmännische Rollen außerhalb der agilen 
Ablauforganisation der Toll Collect.
Procedure identifier: cebed568-6b0b-4cb8-ab80-86ac3ed158e8
Internal identifier: 04-VST-E-2026
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Der Auftraggeber wird 12 Bewerber mit positiver 
Eignungsprognose für das weitere Verfahren auswählen. Der Auftraggeber behält sich vor, bei 
Unterschreitung der Mindestzahl von 10 zulassungsfähigen Bewerbungen, das vorliegende 
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Vergabeverfahren aufzuheben. Bewerbungen, die eine der aufgestellten 
Mindestanforderungen nicht erfüllen, werden ausgeschlossen. Sollte die Prüfung ergeben, 
dass mehr als die geplante Anzahl Bewerber die geforderten Anforderungen erfüllen, so wird 
der Auftraggeber die zur Abgabe eines Angebotes aufzufordernden Bewerber auswählen, die 
die Eignungsvoraussetzung am besten erfüllen. Um dies zu ermitteln, wird der Auftraggeber 
jeweils die ausgewählten und in der unten dargestellten Tabelle aufgeführten 
Eignungskriterien als Reduzierungskriterien bewerten. Die Bewerber mit der höchsten 
Punktsumme werden zur Angebotsabgabe aufgefordert. Sollte die Bewertung des 13.-
platzierten zu dem 12.-platzierten Bewerber einen unerheblichen Abstand aufweisen, behält 
sich der Auftraggeber vor, den 13.-platzierten Bewerber zur Angebotsabgabe aufzufordern. 
Darüber hinaus behält sich der Auftraggeber vor, auch weiter auf diejenigen 10 Bewerber zu 
reduzieren, die am besten geeignet sind, wenn ein erheblicher Punktabstand zwischen dem 
11.-platzierten Bewerber zu den ersten 10 Bewerbern nach der Bewertungsmatrix besteht. Bei 
einem Gleichstand zwischen zwei Bewerbern werden beide Bewerber zur Angebotsabgabe 
aufgefordert. Zur Bewertung und Gewichtung der Eignungskriterien wird der Auftraggeber eine 
Bewertungsmatrix verwenden, mittels derer auf Basis der eingereichten Erklärungen
/Nachweise/Angaben die Leistungsfähigkeit der Bewerber bewertet wird. Hierbei kann ein 
Bewerber maximal 1000 Punkte erreichen, die sich auf die einzelnen Kriterien verteilen. Der 
Bewertungsschlüssel - die maximale Bepunktung der einzelnen Angaben zu den für die 
Bewerberreduzierung relevanten Kriterien - ist in der Bewertungsmatrix aufgeführt. Weitere 
Details siehe Bewerbungsaufforderung!

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79620000 Supply services of personnel including temporary staff
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Linkstr. 4  
Town: Berlin
Postcode: 10785
Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 80 000 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 96 000 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4Y0FMAPS# Der Auftraggeber behält sich 
vor, weitere Unterlagen beizuziehen bzw. zu verlangen. Informationen zu Form, Einreichung, 
Prüfung und Wertung der Teilnahmeanträge bzw. Angebote sowie zu Bewerber-/Bieterfragen 
können der Bewerbungsaufforderung/Angebotsaufforderung/Verfahrensbedingungen 
entnommen werden. Das Verfahren wird als Verhandlungsverfahren mit vorgeschaltetem 
Teilnahmewettbewerb mit Bekanntmachung gemäß § 17 Abs. 1 - 4 VgV durchgeführt. Der 
Auftraggeber weist darauf hin, dass allein der Inhalt der vorliegenden EU-weiten 
Veröffentlichung maßgeblich ist, wenn die Bekanntmachung zusätzlich in weiteren 
Bekanntmachungsmedien veröffentlicht wird und der Bekanntmachungstext in diesen 
zusätzlichen Bekanntmachungen nicht vollständig, unrichtig oder verändert wiedergegeben 
wird. Die enthaltenen Zeitangaben stehen unter dem Vorbehalt der Anpassung und 
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Aktualisierung. Die weibliche/divers Form ist der männlichen Form in dieser Ausschreibung 
und allen zugehörigen Vergabeunterlagen gleichgestellt; lediglich aus Gründen der 
Vereinfachung wurde die männliche Form gewählt. Mit der Vergabestelle können Sie 
ausschließlich über das Vergabeportal DTVP und nur in Textform gem. § 126 b BGB 
kommunizieren. Bitte nutzen Sie keine fortgeschrittene / qualifizierte Signatur/Siegel. 
Voraussetzung ist eine entsprechende Registrierung Ihres Unternehmens. Hier Anpassen wg. 
Signaturvoreinstellung DTVP Falls Ihr Unternehmen noch nicht beim Vergabeportal DTVP 
registriert ist, beachten Sie bitte folgende Schritte: 1. Bitte rufen Sie das Vergabeportal unter 
der Adresse  auf. 2. Bitte führen Sie die Registrierung dort unter https://www.dtvp.de/Center/
dem Punkt "Registrierung" durch. Dabei ist das kostenlose Basispaket für die Beteiligung an 
diesem Vergabeverfahren ausreichend. Für den Abschluss der Registrierung und die 
Aktivierung Ihres Accounts wird Ihnen DTVP aus Sicherheitsgründen eine weitere E-Mail mit 
Ihren Zugangsdaten zusenden. 3. Bitte aktivieren Sie Ihren Account, indem Sie sich mit diesen 
Zugangsdaten anmelden. Wenn Ihr Unternehmen registriert ist, beachten Sie bitte Folgendes: 
1. Bitte melden Sie sich mit Ihren Benutzerdaten bei DTVP an. 2. Bitte greifen Sie über DTVP 
unter der Adresse  in der Liste auf die Vergabe "... (Titel der https://www.dtvp.de/Center/
Maßnahme)" zu und klicken Sie auf "Jetzt teilnehmen". 3. Bitte stellen Sie Bewerber-
/Bieterfragen - soweit erforderlich - ausschließlich über die Vergabeplattform über den Button 
"Kommunikation". 4. Bitte beachten Sie, dass die Teilnahmeanträge/Angebote ausschließlich 
über das Bewerber-/Bietertool (herunterzuladen unter dem Button "Teilnahmeanträge"/"
Angebote" im Menü) elektronisch eingereicht werden können. Für weitere Einzelheiten zum 
Vergabeverfahren wird auf die Vergabeunterlagen verwiesen.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Siehe Ausschlussgründe 
gemäß §§ 123, 124 GWB
Participation in a criminal organisation: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 
123, 124 GWB
Money laundering or terrorist financing: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Fraud: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Corruption: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Siehe Ausschlussgründe 
gemäß §§ 123, 124 GWB
Breaching obligation relating to payment of taxes: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 
124 GWB
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Siehe 
Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 
123, 124 GWB
Breaching of obligations in the fields of social law: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 
124 GWB
Breaching of obligations in the fields of labour law: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 
124 GWB
Insolvency: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Assets being administered by liquidator: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
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Business activities are suspended: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Grave professional misconduct: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Siehe 
Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Siehe 
Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Siehe 
Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB
Early termination, damages, or other comparable sanctions: Siehe Ausschlussgründe gemäß 
§§ 123, 124 GWB
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: Siehe Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Rahmenvereinbarung Arbeitnehmerüberlassung in der Agilen Organisation
Description: Struktur der Rahmenvereinbarung Die Toll Collect GmbH beabsichtigt, eine 
Rahmenvereinbarung mit bis zu 8 Wirtschaftsteilnehmern gem. § 21 Abs. 4 VgV zur 
Bereitstellung von qualifiziertem Fremdpersonal im Rahmen der befristeten 
Arbeitnehmerüberlassung gem. AÜG abzuschließen. Hierdurch soll sichergestellt werden, 
dass stets ein bedarfsgerechter Abruf von Leistungen möglich ist und dieser in kurzer Zeit 
konkret beauftragt werden kann. Die Toll Collect GmbH wird die Leistungen in sehr 
unterschiedlichen Bedarfslagen beauftragen, diese erstreckt sich von geplanten Vorhaben bis 
zu Adhoc-Leistungen, um den Personalbedarf zu jeder Zeit zu decken.
Internal identifier: 04-VST-E-2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79620000 Supply services of personnel including temporary staff
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Linkstr. 4  
Town: Berlin
Postcode: 10785
Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 4 Years

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not yet known
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: - Hinweis des Auftraggebers: Aufgrund der gesetzlichen 
Besonderheiten des Arbeitnehmerüberlassungsgesetzes, insbesondere §1 Abs.1 S.3 AÜG ist 
die Teilnahme an dieser Ausschreibung unter Zuhilfenahme von Unterauftragnehmern und die 
Nutzung der Eignungsleihe i.S.d. §47 VgV nicht zulässig. Daher sind die Passagen in den 
Teilnahmeunterlagen, die sich auf die Unterauftragsvergabe oder Eignungsleihe beziehen 
nicht anzuwenden. ----------------------------------------------------------------------------------------------- - 
Der Auftraggeber behält sich vor, weitere Unterlagen beizuziehen bzw. zu verlangen. 
Informationen zu Form, Einreichung, Prüfung und Wertung der Teilnahmeanträge bzw. 
Angebote sowie zu Bewerber-/Bieterfragen können der Bewerbungsaufforderung
/Angebotsaufforderung/Verfahrensbedingungen entnommen werden. Das Verfahren wird als 
Verhandlungsverfahren mit vorgeschaltetem Teilnahmewettbewerb mit Bekanntmachung 
gemäß § 17 Abs. 1 - 4 VgV durchgeführt. Der Auftraggeber weist darauf hin, dass allein der 
Inhalt der vorliegenden EU-weiten Veröffentlichung maßgeblich ist, wenn die 
Bekanntmachung zusätzlich in weiteren Bekanntmachungsmedien veröffentlicht wird und der 
Bekanntmachungstext in diesen zusätzlichen Bekanntmachungen nicht vollständig, unrichtig 
oder verändert wiedergegeben wird. Die enthaltenen Zeitangaben stehen unter dem Vorbehalt 
der Anpassung und Aktualisierung. Die weibliche/divers Form ist der männlichen Form in 
dieser Ausschreibung und allen zugehörigen Vergabeunterlagen gleichgestellt; lediglich aus 
Gründen der Vereinfachung wurde die männliche Form gewählt. Mit der Vergabestelle können 
Sie ausschließlich über das Vergabeportal DTVP und nur in Textform gem. § 126 b BGB 
kommunizieren. Bitte nutzen Sie keine fortgeschrittene / qualifizierte Signatur/Siegel. 
Voraussetzung ist eine entsprechende Registrierung Ihres Unternehmens. Hier Anpassen wg. 
Signaturvoreinstellung DTVP Falls Ihr Unternehmen noch nicht beim Vergabeportal DTVP 
registriert ist, beachten Sie bitte folgende Schritte: 1. Bitte rufen Sie das Vergabeportal unter 
der Adresse  auf. 2. Bitte führen Sie die Registrierung dort unter https://www.dtvp.de/Center/
dem Punkt "Registrierung" durch. Dabei ist das kostenlose Basispaket für die Beteiligung an 
diesem Vergabeverfahren ausreichend. Für den Abschluss der Registrierung und die 
Aktivierung Ihres Accounts wird Ihnen DTVP aus Sicherheitsgründen eine weitere E-Mail mit 
Ihren Zugangsdaten zusenden. 3. Bitte aktivieren Sie Ihren Account, indem Sie sich mit diesen 
Zugangsdaten anmelden. Wenn Ihr Unternehmen registriert ist, beachten Sie bitte Folgendes: 
1. Bitte melden Sie sich mit Ihren Benutzerdaten bei DTVP an. 2. Bitte greifen Sie über DTVP 
unter der Adresse  in der Liste auf die Vergabe "... (Titel der https://www.dtvp.de/Center/
Maßnahme)" zu und klicken Sie auf "Jetzt teilnehmen". 3. Bitte stellen Sie Bewerber-
/Bieterfragen - soweit erforderlich - ausschließlich über die Vergabeplattform über den Button 
"Kommunikation". 4. Bitte beachten Sie, dass die Teilnahmeanträge/Angebote ausschließlich 
über das Bewerber-/Bietertool (herunterzuladen unter dem Button "Teilnahmeanträge"/"
Angebote" im Menü) elektronisch eingereicht werden können. Für weitere Einzelheiten zum 
Vergabeverfahren wird auf die Vergabeunterlagen verwiesen.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Authorisation or membership of a particular organisation needed for service contracts
Description of selection criterion: 4.2.1. Erlaubnis zur gewerbsmäßigen Überlassung von 
Arbeitnehmern Gefordert ist eine gültige unbefristete Erlaubnis zur gewerblichen 
Arbeitnehmerüberlassung gem. §1 Abs. 1 Arbeitnehmerüberlassungsgesetz (AÜG). 
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Mindestanforderung: Aktuelle Kopie der Erlaubnis zur gewerblichen Arbeitnehmerüberlassung 
gem. §1 Abs. 1 Arbeitnehmerüberlassungsgesetz (AÜG). Hinweis des Auftraggebers: Der 
Bewerber hat die vorbezeichnete Erlaubnis über die gesamte Dauer der Rahmenvereinbarung 
aufrechtzuerhalten und deren Vorliegen auf Verlangen jederzeit nachzuweisen.

Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: 4.2.2. Handelsregisterauszug Gefordert ist ein aktueller 
Auszug aus dem Handelsregister oder eine Kopie desselben. Mindestanforderung: Aktueller 
Auszug aus dem Handelsregister oder eine Kopie desselben Hinweis des Auftraggebers: Der 
Auszug soll zum Zeitpunkt des Fristendes für den Teilnahmeantrag nicht älter als 6 Monate 
sein.

Criterion: Authorisation or membership of a particular organisation needed for service contracts
Description of selection criterion: 4.1. Nichtvorliegen rechtlicher Ausschlussgründe Abgabe 
schriftlicher Eigenerklärungen (siehe Eignungsformblatt) folgenden Inhalts und Wortlautes: 
Abgabe schriftlicher Eigenerklärungen (siehe Eignungsformblatt) folgenden Inhalts und 
Wortlautes: a) Wir erklären, dass bezüglich unseres Unternehmens keine Ausschlussgründe 
nach § 123 GWB vorliegen. b) Wir erklären, dass bezüglich unseres Unternehmens keine 
Ausschlussgründe nach § 124 GWB vorliegen. c) Wir erklären, dass die Voraussetzungen für 
einen Ausschluss nach § 19 Absatz 1 MiLoG nicht vorliegen. Wir haben zur Kenntnis 
genommen, dass auch im Fall der vorstehenden Erklärung öffentliche Auftraggeber jederzeit 
zusätzlich Auskünfte des Wettbewerbsregisters nach § 19 Abs. 3 S. 2 MiLoG in der aktuell 
gültigen Fassung anfordern können und dass bei Aufträgen ab einer Höhe von 30.000 Euro 
der öffentliche Auftraggeber für den Bewerber/Bieter, der den Zuschlag erhalten soll, vor 
Zuschlagserteilung eine Auskunft aus dem Wettbewerbsregister nach § 19 Abs. 4 MiLoG 
einholen muss. d) Wir erklären, dass im Wettbewerbsregister entsprechend § 2 Abs. 1 Nr. 4 
WRegG keine rechtskräftigen Bußgeldentscheidungen mit einem Bußgeldwert von wenigstens 
175.0000EUR wegen eines Verstoßes gegen § 24 Absatz 1 LkSG eingetragen sind und 
demnach die Voraussetzungen für einen Ausschluss nach § 22 Abs. 1 LkSG nicht vorliegen. 
Wir haben zur Kenntnis genommen, dass der öffentliche Auftraggeber vor Zuschlagserteilung 
bei Aufträgen ab einer Höhe von 30.000 Euro für den Bewerber/ Bieter, der den Zuschlag 
erhalten soll, eine Auskunft aus dem Wettbewerbsregister gemäß § 6 Abs. 1 WRegG einholen 
muss. e) Wir erklären, dass wir im Rahmen des EU-Sanktionspakets, auf Grund der 
Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der veränderten Fassung nach Nr. (EU) 2025/2033 vom 23. 
Oktober 2025 (Artikel 5k), nicht zu den folgenden genannten Personen, Organisationen oder 
Einrichtungen gehören: aa) russische Staatsangehörige oder in Russland niedergelassene 
natürliche oder juristische Personen, Organisationen oder Einrichtungen, bb) juristische 
Personen, Organisationen oder Einrichtungen, deren Anteile zu über 50 % unmittelbar oder 
mittelbar von einer der unter Buchstabe aa) genannten Organisationen gehalten werden, oder 
cc) natürliche oder juristische Personen, Organisationen oder Einrichtungen, die im Namen 
oder auf Anweisung einer der unter Buchstabe aa) oder bb) genannten Organisationen 
handeln, und verpflichten uns, keine Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen mit 
mehr als 10 % des Auftragswertes einzubinden, die die Tatbestände aa) - cc) erfüllen.

Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: 4.3.1. Wirtschaftsauskunft Gefordert ist die Vorlage einer 
Wirtschaftsauskunft (Creditreform oder vergleichbar). Mindestanforderung: Vorlage einer 
Wirtschaftsauskunft (Creditreform oder vergleichbar) Hinweis des Auftraggebers: Vorlage soll 
zum Zeitpunkt des Fristendes für den Teilnahmeantrag nicht älter als 3 Monate sein
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Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: 4.3.2. Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung Gefordert sind 
die Erklärung (siehe Eignungsformblatt) und der Nachweis einer Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung mit Angabe der Deckungssumme je Versicherungsfall - für 
Personenschäden - für sonstige Schäden (Sach- und Vermögensschäden) mit Angabe des 
Versicherungsunternehmens, wobei die Gesamtleistung für alle Versicherungsfälle eines 
Versicherungsjahres jeweils das Zweifache dieser Deckungssumme beträgt. Alternativ kann 
eine Erklärung abgegeben werden, dass im Auftragsfall eine entsprechende Versicherung 
abgeschlossen wird. Mindestanforderung: Erklärung und Nachweis einer bestehenden Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung mit Angabe der Deckungssumme je Versicherungsfall durch 
Vorlage einer Kopie der Police / Kopie des Nachweises bzw. eine Bescheinigung eines 
Versicherers, dass eine Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung abgeschlossen werden kann. 
Hinweis des Auftraggebers: Vorlage soll zum Zeitpunkt des Fristendes für den 
Teilnahmeantrag nicht älter sein als 6 Monate.

Criterion: Specific average yearly turnover
Description of selection criterion: 4.3.3. Umsatz im Tätigkeitsbereich: 
Arbeitnehmerüberlassung Gefordert ist eine Erklärung über den durchschnittlichen 
Jahresumsatz im Tätigkeitsbereich der letzten 3 abgeschlossenen Geschäftsjahre - d.h. für die 
Geschäftsjahre, welche in den Jahren 2023, 2024, 2025 abgeschlossen wurden (siehe 
Eignungsformblatt), sofern das Unternehmen länger als 3 Jahre am Markt ist. Als 
Tätigkeitsbereich sind ausschließlich Arbeitnehmerüberlassungsleistungen definiert. a) 
Mindestanforderung: Durchschnittlicher Jahresumsatz im Tätigkeitsbereich der letzten 3 
abgeschlossenen Geschäftsjahre mehr als 5 Mio. EUR (netto). b) Bewertung im Rahmen der 
Bewerberreduzierung: (1) Eine Bewertung von 10 Punkten setzt zwingend voraus, dass die 
Erklärung einen durchschnittlichen Jahresumsatz im Tätigkeitsbereich von größer gleich 20 
Mio. Euro (netto) in den letzten 3 Jahren betrifft. (2) Eine Bewertung von 6 Punkten setzt 
zwingend voraus, dass die Erklärung einen durchschnittlichen Jahresumsatz im 
Tätigkeitsbereich von größer gleich 15 Mio. Euro (netto) in den letzten 3 Jahren betrifft. (3) 
Eine Bewertung von 4 Punkten setzt voraus, dass die Erklärung einen durchschnittlichen 
Jahresumsatz im Tätigkeitsbereich von größer gleich 10 Mio. Euro (netto) in den letzten 3 
Jahren betrifft. Hinweis des Auftraggebers: Auf Verlangen sind geeignete Nachweise (z.B. 
Jahresabschlüsse und Bilanzen oder vergleichbare Dokumente) vorzulegen.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure
Weight (points, exact): 150,00

Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: 4.4.1. Unternehmensvorstellung Der Bewerber hat eine 
Vorstellung seines Unternehmens / der Bewerbergemeinschaft und ggf. die Einbeziehung von 
Unterauftragnehmern einzureichen. Dabei soll z.B. auf die folgenden Aspekte eingegangen 
werden: Umsatz, Standorte, Historie, Kundenstamm in Deutschland, Kernleistungen und 
Unternehmensvision. Mindestanforderung: Einreichung einer Unternehmensvorstellung als 
gesondertes Dokument. Hinweis des Auftraggebers: Die maximale Seitenanzahl soll 5 DIN A4 
-Seiten nicht überschreiten. Über die Seitenzahl hinausgehende Angaben werden nicht 
berücksichtigt.

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: 4.4.2. Unternehmensreferenzen 
Arbeitnehmerüberlassungsleistungen im IT-Umfeld Angaben zu Unternehmensreferenzen, die 
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hinsichtlich Art und Umfang der Leistungen mit den ausgeschriebenen Leistungen 
vergleichbar sind und die Projekte betreffen, deren Leistungen in den letzten 3 Jahren 
erbracht worden sind. Die Darstellung aller Referenzen muss folgende Angaben beinhalten 
(Grundanforderungen): a) Name des Unternehmens/Bewerbers/Mitglieds der 
Bewerbergemeinschaft, welcher die Referenz erbracht hat b) Name und Adresse des 
Referenzauftraggebers sowie Benennung des dortigen Ansprechpartners mit Telefonnummer / 
E-Mailadresse (Zur Überprüfung der Referenz erforderlich. Die Informationen werden nicht an 
Dritte weitergegeben und die Bestimmungen der DSGVO eingehalten) c) Benennung des 
Referenzprojektes (Titel) d) Ort der Leistungserbringung e) Zeitraum der Leistungserbringung 
f) Gesamtvolumen (z.B. Angaben des Projektvolumens in Form der Dimensionierung 
((Personentagen (PT) der Referenz) im Leistungszeitraum der angegebenen Referenz. g) 
Beschreibung des Referenzprojektes - Inhalt (inhaltliche Beschreibung zum 
Leistungsgegenstand) - Darstellung der Kerneigenschaften des Referenzprojektes und dessen 
Umsetzung o Grundsätzliche Merkmale der Kerneigenschaften der technischen Lösung und 
deren Umsetzung o Darstellung der relevantesten Leistungseinheiten und der daraus 
resultierenden Mengen o Komplexität/Herausforderungen der erbrachten Leistungen und des 
Leistungsumfelds inkl. Kontextbezug o Angewandte Technologien inkl. Kontextbezug o 
Erbrachte Leistung und Zuordnung zur Leistungsart und zum Leistungsumfang h) Leistungsart 
i) Leistungsumfang Angaben zu ausgeführten Referenzprojekten des Bewerbers, die 
hinsichtlich Art und Umfang der Leistungen mit den ausgeschriebenen Leistungen 
vergleichbar sind, werden nachfolgend beschrieben. Bei Referenzabfragen ist es gestattet, 
auch Referenzen aus Leistungen beim Auftraggeber aufzuführen. 4.4.2.1. Referenzen 
Arbeitnehmerüberlassungsleistungen im IT-Umfeld Es werden bis zu 3 Referenzen bewertet. 
a) Leistungsart: (1) Gegenstand der Referenz müssen zwingend 
Arbeitnehmerüberlassungsleistungen von Personal im IT-Umfeld i.S.d. Ziff. 1.1 
Leistungsbeschreibung sein. (2) Leistungszeitraum beträgt mindestens 12 Monate b) 
Leistungsumfang: (1) Agile Rollen Die in der Referenz überlassenen Arbeitnehmer wurden in 
Rollen des Scaled Agile Framework (SAFE) eingesetzt. ODER Die in der Referenz 
überlassenen Arbeitnehmer wurden in Rollen des Scrum Ansatzes Eingesetzt. (2) Art des 
Auftraggebers Der Referenzauftraggeber ist ein Tochterunternehmen des Bundes bzw. der 
Bund hält einen Anteil am Referenzauftraggeber, welcher nicht unter 50% liegt. ODER Der 
Referenzauftraggeber ist ein öffentlicher Auftraggeber i.S.d. §§ 99 GWB. (3) DevOps Die in 
der Referenz überlassenen Arbeitnehmer wurden im DevOps Framework eingesetzt. c) 
Mindestanforderung: Es müssen mindestens 2 Referenzen vorliegen, die jeweils die 
Leistungsart vollständig abdecken. Diese Referenzen müssen jeweils ein Auftragsvolumen 
von mindestens 2.500 PT aufweisen. d) Bewertung im Rahmen der Bewerberreduzierung: Bei 
der Bewertung werden nur Referenzen berücksichtigt, die jeweils die Leistungsart vollständig 
abdecken und ein Auftragsvolumen von mindestens 2.500 PT aufweisen. Für die Erbringung 
von zusätzlichen Leistungsumfängen gem. Ziff. b) und zusätzlichem Gesamtvolumen können 
Punkte für die Bewertung im Rahmen der Bewerberreduzierung erlangt werden 
Gesamtvolumen Ein Leistungsumfang von mehr als 7.500 Personentagen wird mit 5 Punkten 
bewertet. ODER Ein Leistungsumfang von mehr als 5.000 Personentagen wird mit 2,5 
Punkten bewertet. Leistungsumfang (1) Die Erbringung der Referenzleistung durch in Rollen 
des Scaled Agile Framework (SAFE) überlassene Arbeitnehmer wird mit 5 Punkten bewertet. 
ODER Die Erbringung der Referenzleistung durch in Rollen des Scrum Ansatzes überlassene 
Arbeitnehmer wird mit 2,5 Punkten bewertet. (2) Die Erbringung der Referenzleistung bei 
einem Referenzauftraggeber, welcher Tochterunternehmen des Bundes ist bzw. an welchem 
der Bund einen Anteil von min. 50% der Anteile hält wird mit 5 Punkten bewertet. ODER Die 
Erbringung der Referenzleistung bei einem Referenzauftraggeber, welcher öffentlicher 
Auftraggeber i.S.d. §§ 99 GWB ist wird mit 2,5 Punkten bewertet. (3) Die Erbringung der 
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Referenzleistung durch im DevOps Framework eingesetzte überlassene Arbeitnehmer wird 
mit 5 Punkten bewertet. Zu den Anforderungen an die Referenzgestaltung ist zwingend Ziff. 
4.4.2 der Bewerbungsaufforderung zu beachten!
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure
Weight (points, exact): 750,00

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: 4.4.3. Zertifikat Qualitätsmanagement Gefordert sind eine 
Erklärung (siehe Eignungsformblatt) zum Vorliegen des Zertifikats ISO 9001 und die Vorlage 
dieses Zertifikats in Kopie. Mindestanforderung: Eigenerklärung und Vorlage des Zertifikates 
ISO 9001 in Kopie.

Criterion: Security of information
Description of selection criterion: 4.4.4. Zertifikat ISO 27001 Gefordert sind eine Erklärung 
(siehe Eignungsformblatt), zum Vorliegen des Zertifikat ISO 27001 und die Vorlage dieses 
Zertifikats in Kopie. a) Mindestanforderung: Keine b) Bewertung im Rahmen der 
Bewerberreduzierung: Eine Bewertung mit 10 Punkten setzt voraus, dass das Zertifikat in 
Kopie vorgelegt wird.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure
Weight (points, exact): 50,00

Criterion: Certificates by independent bodies about environmental management systems or 
standards
Description of selection criterion: 4.4.5. Zertifikat ISO 14001 Der Bewerber verpflichtet sich, für 
die gesamte Vertragslaufzeit die ISO 14001 und die Vorlage dieses Zertifikats in Kopie. a) 
Mindestanforderung: Keine b) Bewertung im Rahmen der Bewerberreduzierung: Eine 
Bewertung mit 10 Punkten setzt voraus, dass das Zertifikat in Kopie vorgelegt wird.
The criteria will be used to select the candidates to be invited for the second stage of the 
procedure
Weight (points, exact): 50,00

Criterion: Security to process, store and transmit classified information
Description of selection criterion: 4.4.6. Datenverarbeitung Gefordert sind die folgenden 
Erklärungen (siehe Eignungsformblatt) - Bestätigung der Datenverarbeitung nach DSGVO; 
Mindestanforderung: Bestätigung der Datenverarbeitung nach DSGVO

Criterion: Security of information
Description of selection criterion: 4.4.7. Erklärung Datenschutz, Verhaltenskodex, IT-Sicherheit 
etc. Erklärung zum Datenschutz, Verhaltenskodex, IT-Sicherheit, E-Rechnung, ILO, 
Bestimmungen nach Betreibervertrag, Beratungs- und Schulungsleistungen (siehe 
Eignungsformblatt) Mindestanforderung: Der Bewerber akzeptiert die Inhalte durch 
Eigenerklärung.

Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: 4.4.8. Vergabe- und Vertragssprache, Projektsprache Der 
Bewerber hat zu versichern, dass die Vergabe-/Vertrags- und Projektsprache Deutsch ist 
(siehe Eignungsformblatt). Mindestanforderung: Die Vergabe-/Vertrags- und Projektsprache 
müssen Deutsch sein.
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Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 10
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 12
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without 
any further negotiations

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Preis
Description: Angebotspreis
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Qualität
Description: Qualität
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 18/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0FMAPS
/documents
Ad hoc communication channel: 
Name: Jegliche Kommunikation innerhalb des Verfahrens findet über den 
Kommunikationsbereich des Vergabemarktplatzes DTVP statt.
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0FMAPS

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 31/07/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0FMAPS
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 01/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Der Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. 
Verzichtet der Auftraggeber auf das Nachfordern von Nachweisen und Erklärungen, können 
unvollständige Teilnahmeanträge ggf. ausgeschlossen werden.
Terms of contract: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0FMAPS/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0FMAPS/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0FMAPS
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y0FMAPS
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Das Vorliegen einer gültigen 
unbefristeten Erlaubnis zur gewerblichen Arbeitnehmerüberlassung gem. §1 Abs. 1 
Arbeitnehmerüberlassungsgesetz (AÜG) ist eine Bedingung für die Ausführung des Auftrages. 
Der Bewerber hat die vorbezeichnete Erlaubnis über die gesamte Dauer der 
Rahmenvereinbarung aufrechtzuerhalten und deren Vorliegen auf Verlangen jederzeit 
nachzuweisen.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, partly without reopening and partly with reopening of competition
Maximum number of participants: 8
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Bundes
Information about review deadlines: Hinsichtlich der Einlegung von Rechtsbehelfen wird auf 
folgende Rechtsvorschriften verwiesen: § 134 GWB Informations- und Wartepflicht, § 135 
GWB Unwirksamkeit und § 160 GWB Einleitung, Antrag. Besonders hervorzuheben ist dabei: 
134 Abs. II GWB: "Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information 
nach Absatz 1 geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per 
Fax versendet, verkürzt sich die Frist auf zehn Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach 
der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim 
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an." § 160 GWB: (1) Die Vergabekammer 
leitet ein Nachprüfungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, 
das ein Interesse an dem öffentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in 
seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend 
macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der 
Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist 
unzulässig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der 
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mittteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit 
des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberührt. Es wird 
hiermit darauf hingewiesen, dass sämtliche vorgenannten Fristen für die Erhebung von 
vergaberechtlichen Rügen gegenüber dem Auftraggeber und die Fristen für die Wahrung der 
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Zulässigkeit eines Nachprüfungsverfahrens zu beachten sind. Aufgrund der 
Zeichenbegrenzung im Bekanntmachungsformular gelten hinsichtlich des genauen Wortlauts 
der vorbenannten gesetzlichen Regelungen im Übrigen die Verfahrensbedingungen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Toll Collect 
GmbH
Organisation receiving requests to participate: Toll Collect GmbH

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Toll Collect GmbH
Registration number: HRB 83923
Postal address: Linkstr. 4
Town: Berlin
Postcode: 10785
Country subdivision (NUTS): Berlin (DE300)
Country: Germany
Contact point: Vergabemanagement
Email: vergabestelle@toll-collect.de
Telephone: +49 3074077-0
Buyer profile: https://www.toll-collect.de
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1.  ORG-0002
Official name: Vergabekammer des Bundes
Registration number: 991-1234512345-06
Postal address: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Town: Bonn
Postcode: 53113
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 2289499-0
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 

mailto:vergabestelle@toll-collect.de
https://www.toll-collect.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Notice identifier/version: 2292ee59-6d23-4910-88b1-60f00717fe87  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 24/04/2026 16:29:51 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 288678-2026
OJ S issue number: 82/2026
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