
289696-2022 Page 1/4

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 289696-2022 - Result
Finland-Helsinki: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 103/2022 30/05/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Finnvera Oyj
National registration number: 1484332-4
Postal address: Porkkalankatu 1
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00180
Country: Finland
E-mail: hankinnat@finnvera.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.finnvera.fi

Type of the contracting authority
Other type: Julkinen palvelutehtävä

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Finnveran asianhallintajärjestelmä palveluna

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Hankinnan kohteena on asianhallintajärjestelmä SaaS-ratkaisuna ja siihen liittyvät palvelut 
kokonaispalveluna. Hankintaan sisältyy asianhallintajärjestelmä ja sen käyttöoikeudet, tuki- ja 
ylläpitopalvelut, ohjelmistopalvelut, järjestelmän toimitusprojekti ja täydentävät 
asiantuntijapalvelut.
Finnveran asianhallintajärjestelmän palveluna tulee kattaa asioiden sekä niihin liittyvien 
dokumenttien ja asiakirjojen sähköinen käsittely ja hallinta niiden koko elinkaaren ajan, 
vastaanottamisesta tai tallennuksesta aina sähköiseen pitkäaikaisarkistointiin ja hävittämiseen.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/289696-2022
mailto:hankinnat@finnvera.fi?subject=TED
http://www.finnvera.fi
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IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 986 060,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Finnvera haluaa kehittää ja uudistaa dokumenttienhallintaa, asianhallintaa, 
sopimustenhallintaa tiedonohjausta, arkistointia ja prosessiohjautuvuutta sekä 
teknologialähtöisesti että toimintatapoja uudistamalla.
Uuden järjestelmän tärkeimpinä ominaisuuksia ovat helppokäyttöisyys, luotettavuus, 
monipuolisuus sekä modernit ohjelmistorajapinnat muihin integroitaviin operatiivisiin 
järjestelmiin
Tietojärjestelmän tulee olla arkkitehtuurillisesti modulaarinen, jonka mukaisesti 
toiminnallisuudet toteutettavien moduulien/komponenttien/ohjelmakokonaisuuksien/kirjastojen 
osalta tulee olla rajapinnoin toisiinsa kytkettyjä. Tämä mahdollistaa tulevaisuudessa 
kolmansien osapuolien ratkaisujen kytkemisen osaksi kokonaisuutta tai yksittäisen 
osakokonaisuuden vaihtamisen tarvittaessa.

Award criteria
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Käytettävyys / Weighting: 30
Price - Weighting: 30

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Lisähankintamahdollisuudet liittyvät sähköiseen kokouspalveluun, henkilörekisteriin, 
sähköiseen asiointiin ja laatujärjestelmään.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 247-653344

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Finnveran asianhallintajärjestelmä palveluna

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
24/05/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Innofactor Software Oy
National registration number: 1639021-8
Postal address: Keilaranta 9
Town: Espoo
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 02150
Country: Finland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 986 060,00 EUR
Total value of the contract/lot: 986 060,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/653344-2021
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VI.5.

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
25/05/2022

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

