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289708-2026 - Result

Finland — Software-related services — Kapasiteettipalvelut ja palomuuripalvelu
OJ S 82/2026 28/04/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Raaseporin kaupunki
Email: mikael.ekblom@raseborg.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Kapasiteettipalvelut ja palomuuripalvelu
Description: Raaseporin kaupunki kilpailuttaa seuraavan Perustietotekniikan
palvelukokonaisuutensa: « Kapasiteettipalvelut ja palomuuripalvelu « Naihin liittyvia optioita
Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei
hyvaksyta, ellei vaihtoehtoa ole erikseen tarjouspyynndssa pyydetty. Hankinnan kohteena
olevan kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja tarjousvaatimukset 16ytyvat tarjouspyynnon
litteesta 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien palveluiden vahimmais- ja laatuvaatimukset.
Palvelut kilpailutetaan maaraaikaiselle viiden vuoden sopimusajalle, jonka jalkeen sopimus
jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Tarjouspyyntdasiakirjat ovat suomen kielella ja tarjous
tulee antaa suomen kielella.
Procedure identifier: ed17afd1-4d51-4f44-baf1-cc133e85ddc0
Previous notice: f222e084-e858-4f4f-9743-081b310da663-01
Internal identifier: 584632
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Learnpoint ICT Oy toimii hankinnassa Hankintayksikon
valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikko tai Learnpoint ICT Oy ei maksa korvausta
kyseessa olevan tarjouksen tekemisesta.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package, 48800000 Information
systems and servers, 72317000 Data storage services, 72416000 Application service providers

2.1.2. Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

289708-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/289708-2026
mailto:mikael.ekblom@raseborg.fi

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Kapasiteettipalvelut ja palomuuripalvelu
Description: Raaseporin kaupunki kilpailuttaa seuraavan Perustietotekniikan
palvelukokonaisuutensa: « Kapasiteettipalvelut ja palomuuripalvelu < Naihin liittyvia optioita
Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei hyvaksyta. Vaihtoehtoisia tarjouksia ei
hyvaksyta, ellei vaihtoehtoa ole erikseen tarjouspyynndssa pyydetty. Hankinnan kohteena
olevan kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja tarjousvaatimukset I0ytyvat tarjouspyynnon
liitteesta 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien palveluiden vahimmais- ja laatuvaatimukset.
Palvelut kilpailutetaan maaraaikaiselle viiden vuoden sopimusajalle, jonka jalkeen sopimus
jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Tarjouspyyntodasiakirjat ovat suomen kielella ja tarjous
tulee antaa suomen kielella.
Internal identifier: 584632

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package, 48800000 Information
systems and servers, 72317000 Data storage services, 72416000 Application service providers
Options:
Description of the options: Osa palveluista pyydetaan optiona ja hankintayksikkd paattaa
niiden hankkimisesta erikseen. Optiona pyydetaan tarjoamaan: - MS Azure kapasiteetin
hallinta ja valvonta - Virtuaalisten palvelimien Disaster Recovery -ratkaisu (DRaaS) -
Varmennepalvelut - VPN Kayttajalisenssit - Internet -yhteys - DDoS -estopalvelu -
Kapasiteettipalvelun WAN- yhteys (vapaaehtoinen optio)

5.1.2. Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

5.1.3. Estimated duration
Duration: 60 Months

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Laadullisesti arvioitavat ominaisuudet
Description: Laatupisteet maaraytyvat vaatimukset tayttavien tarjoajien keskinaisista
laatueroista. Laadullisesti pisteytettavat kohdat on merkitty litteessa 1 maksimipistemaaran
kera.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion:
Type: Price
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Description: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan
hintaliitteella (liite 2) ilmoittamalla vertailuhinnalla.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 80

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Julkista hankintaa koskevaan paatdkseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jaliempana hankintalaki) mukaan hakea
muutosta vaatimalla hankintayksikélta oikaisua (jaliempana hankintaoikaisu). Asia voidaan
my0ds saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi (jaljempana valitus
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen maaraajat ovat hankintalain mukaiset.
Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on
saanut tiedon hankintayksikdon paatdksesta valitusosoituksineen tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Valitus markkinaoikeudelle on tehtava kirjallisesti
14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta
paatoksesta valitusosoituksineen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Learnpoint
ICT Oy

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 98 700,00 EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: Netox Oy
Tender:
Tender identifier: tenderReference-4660637-916407
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 987 000,00 EUR
Subcontracting: Not yet known
Contract information:
Identifier of the contract: Raaseporin kaupunki-Netox
Date of the conclusion of the contract: 10/04/2026

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3
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8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

289708-2026

ORG-0001

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0002

Official name: Learnpoint ICT Oy

Registration number: 3517672-7

Postal address: Nasilinnankatu 25B

Town: Tampere

Postcode: 33200

Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Country: Finland

Email: tarjoukset@learnpoint.fi

Internet address: http://www.learnpoint.fi

Roles of this organisation:

Organisation providing additional information about the procurement procedure

ORG-0003

Official name: Raaseporin kaupunki
Registration number: 0131297-0

Postal address: PL 58

Town: RAASEPORI

Postcode: 10611

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: Raaseporin kaupunki
Email: mikael.ekblom@raseborg.fi
Telephone: +358 192892060

Internet address: http://www.raasepori.fi
Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0004

Official name: Netox Oy

Size of the economic operator: Medium
Registration number: 0721360-7
Postal address: Krouvintie 4

Town: Oulu

Postcode: 90400
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8.1.

Country subdivision (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)

Country: Finland

Roles of this organisation:
Tenderer

Winner of these lots: LOT-0000

ORG-0005

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

289708-2026

Notice identifier/version: 845fdbe1-94a3-44d4-9dde-0e1ba705acbe - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 27/04/2026 06:15:51 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Notice dispatch date (eSender): 27/04/2026 06:15:52 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 289708-2026
OJ S issue number: 82/2026
Publication date: 28/04/2026
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