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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 290282-2018 - Competition
Netherlands-Utrecht: Devices for the disabled
OJ S 127/2018 05/07/2018
Contract notice – utilities
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: NS Reizigers B.V.
National registration number: 41680548
Postal address: Laan van Puntenburg 100
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3511 ER
Country: Netherlands
Contact person: Walter van Ommeren
E-mail: procurementsupport@ns.nl
Telephone: +31 302353897

:Internet address(es)
Main address: http://www.ns.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.nsprocurement.nl/contact
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/5f3827c697e15098a414020295cd6331
Additional information can be obtained from another address:
Official name: NS Procurement: door inloggegevens aan te vragen bij NS procurement 
(Servicecenter) en met deze gegevens in te loggen in Ariba Sourcing, kunt u de betreffende 
documenten inzien.
Postal address: Stationshal 17
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3511 CE
Country: Netherlands
Contact person: NS Procurement (Servicecenter)
E-mail: Procurementsupport@NS.NL
Telephone: +31 886713319

:Internet address(es)
Main address: http://www.nsprocurement.nl/contact
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: NS Procurement: door inloggegevens aan te vragen bij NS procurement 
(Servicecenter) en met deze gegevens in te loggen in Ariba Sourcing, kunt u de betreffende 
documenten inzien.
Postal address: Stationshal 17
Town: Utrecht

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/290282-2018
mailto:procurementsupport@ns.nl?subject=TED
http://www.ns.nl
http://www.nsprocurement.nl/contact
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/5f3827c697e15098a414020295cd6331
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/5f3827c697e15098a414020295cd6331
mailto:Procurementsupport@NS.NL?subject=TED
http://www.nsprocurement.nl/contact
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Postal code: 3511 CE
Country: Netherlands
Contact person: NS Procurement
Telephone: +31 886713319
E-mail: Procurementsupport@NS.NL
NUTS code: NL Nederland

:Internet address(es)
Main address: http://www.nsprocurement.nl/contact

Main activity
Railway services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
EA Reis Assistentie Middel (RAM). Ontwikkeling en ontwerp (engineering), productie en 
onderhoud van een (hulp) middel voor het fysiek verplaatsen van iemand met een beperking 
om een gap en/of dremp...
Reference number: WS1179103698

Main CPV code
33196200 Devices for the disabled

Type of contract
Supplies

Short description
Ontwikeling (engineering), productie, onderhoud en plaatsing van een Reis Assistentie Middel 
(RAM) voor reizigers met een fysieke beperking (die afhankelijk zijn van een rolstoel
/scootmobiel etc.), zodat zij op een veilige manier de horizontale en verticale afstand tussen 
perron en trein kunnen overbruggen
NS zoekt een leverancier die garandeert dat onze klant met een beperking ten alle tijde in- en 
uit de trein kan stappen op een veilige en snelle manier waarbij gebruik gemaakt kan worden 
van diverse hulpmiddelen.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
33193000 Invalid carriages, wheelchairs and associated devices, 34144300 Mobile bridges

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
NS heeft de ambitie om in de concessieperiode 2015 - 2024 op alle HRN-stations waar NS 
halteert assistentieverlening te introduceren. Op dit moment biedt NS assistentieverlening op 
118 HRN NS stations. Vanuit de huidige concessieafspraken moet NS tot einde concessie in 

mailto:Procurementsupport@NS.NL?subject=TED
http://www.nsprocurement.nl/contact
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2024 in totaal 45 stations toevoegen, dit komt neer op 5 - 10 stations per jaar. Als het aan NS 
ligt, moet het nog in deze concessieperiode mogelijk worden om op alle HRN stations waar 
NS halteert (en de fysieke situatie op het perron het toelaat) assistentie te verlenen. Dit zijn in 
totaal 246 stations.
Let wel: deze gegevens geven een indicatie van de aantallen weer. Aan deze gegevens 
kunnen geen rechten worden ontleend voor de voorliggende opdracht.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 0
Price - Weighting: 0

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De Raamovereenkomst kan door NS worden verlengd met 2 maal een termijn van 2 jaar, of 
een zoveel kortere periode als NS wenst.
NS behoudt zich het recht voor om – in het geval NS de concessie om te rijden op het 
hoofdrailnet niet gegund krijgt – de raamovereenkomst te ontbinden.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Optie tot verlengen

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 02/08/2018 08:30Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Midden Nederland
Postal address: Vrouwe Justitiaplein 1
Town: Utrecht
Postal code: 3511 EX
Country: Netherlands
E-mail: midden-nederland@rechtspraak.nl
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/

Date of dispatch of this notice
04/07/2018

mailto:midden-nederland@rechtspraak.nl?subject=TED
https://www.rechtspraak.nl/

