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See the notice on TED website

291185-2026 - Competition
Greece – Maintenance of information technology software – Η αριθ. 04/2026 Διακήρυξη ΥΝΑΝΠ
/ΓΔΟΥ/ΔΙΠΕΑ 2ου για την για την παροχή υπηρεσιών με τίτλο «Συντήρηση του συστήματος 
Εθνικής Ενιαίας Ναυτιλιακής Θυρίδας»
OJ S 82/2026 28/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ/ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ/ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ ΚΑΙ ΕΠΟΠΤΕΙΑΣ ΑΠΟΘΗΚΩΝ
Email: dipea.b@yna.gov.gr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Public order and safety

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Η αριθ. 04/2026 Διακήρυξη ΥΝΑΝΠ/ΓΔΟΥ/ΔΙΠΕΑ 2ου για την για την παροχή 
υπηρεσιών με τίτλο «Συντήρηση του συστήματος Εθνικής Ενιαίας Ναυτιλιακής Θυρίδας»
Description: Διακήρυξη αριθ. 04/2026 Ηλεκτρονικού, Ανοικτού, Διεθνούς Διαγωνισμού για την 
παροχή υπηρεσιών με τίτλο Είδος Α': «Συντήρηση του Συστήματος Εθνικής Ενιαίας 
Ναυτιλιακής Θυρίδας» συνολικής προϋπολογισθείσας αξίας τριακοσίων σαράντα χιλιάδων 
ευρώ #340.000,00€# (συμπεριλαμβανομένων δικαιωμάτων προαίρεσης, Φ.Π.Α. και λοιπών 
κρατήσεων), με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη 
προσφορά αποκλειστικά βάσει τιμής. Συστημικός αριθμός : -432045-
Procedure identifier: 4589b51c-db5d-4e86-9bbf-805319055837
Internal identifier: Η αριθ. 04/2026 Διακήρυξη για την για την παροχή υπηρεσιών με τίτλο 
«Συντήρηση του συστήματος Εθνικής Ενιαίας Ναυτιλιακής Θυρίδας»
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Η έδρα του Αρχηγείου Λ.Σ. –ΕΛ.ΑΚΤ. (Ακτή Βασιλειάδη, Πύλη Ε1, Λιμένας 
Πειραιά, Τ.Κ. 18510 [κωδικός NUTS: EL307 (Πειραιάς)].  
Town: Πειραιάς
Postcode: 18510
Country subdivision (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Country: Greece
Additional information: Η έδρα του Αρχηγείου Λ.Σ. –ΕΛ.ΑΚΤ. (Ακτή Βασιλειάδη, Πύλη Ε1, 
Λιμένας Πειραιά, Τ.Κ. 18510 [κωδικός NUTS: EL307 (Πειραιάς)].

2.1.3.  Value

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/291185-2026
mailto:dipea.b@yna.gov.gr
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Estimated value excluding VAT: 274 193,55 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: «Συντήρηση Συστήματος Εθνικής Ενιαίας Ναυτιλιακής Θυρίδας» ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ 432045
Description: Αντικείμενο της παρούσας σύμβασης είναι η συντήρηση – τεχνική υποστήριξη του 
συστήματος της Εθνικής Ενιαίας Ναυτιλιακής Θυρίδας (ΕΕΝΘ) (υλικό και λογισμικό) που είναι 
εγκατεστημένο και λειτουργεί σε χώρους του Αρχηγείου ΛΣ-ΕΛ.ΑΚΤ. (Ακτή Βασιλειάδη). Η 
Εθνική Ενιαία Ναυτιλιακή Θυρίδα είναι το πληροφοριακό σύστημα, στο οποίο υποβάλλονται 
πληροφορίες πριν τον κατάπλου πλοίων σε ελληνικούς λιμένες ή κατά τον απόπλου από 
αυτούς και αποτελεί τον τόπο στον οποίο οι πληροφορίες δηλώνονται μία (01) φορά από τους 
υπόχρεους και ακολούθως διατίθενται ηλεκτρονικά στις διάφορες αρμόδιες εθνικές αρχές και 
στα κράτη μέλη. Στο πλαίσιο της προαναφερθείσας παροχής υπηρεσιών θα παρασχεθούν 
υπηρεσίες συντήρησης λογισμικού, όπου εντάσσονται ενημερώσεις (updates) και διορθώσεις 
αδυναμιών (patches). Επίσης, θα παρασχεθούν υπηρεσίες συντήρησης υλισμικού (hardware). 
Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στον ακόλουθο κωδικό του Κοινού Λεξιλογίου 
δημοσίων συμβάσεων {(CPV): 72267100-0 Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των 
πληροφοριών}. Η προϋπολογισθείσα αξία ανέρχεται στο ποσό των τριακοσίων σαράντα 
χιλιάδων ευρώ #340.000,00€# (συμπεριλαμβανομένων δικαιωμάτων προαίρεσης για τέσσερα 
(04) επιπλέον τρίμηνα, Φ.Π.Α. και λοιπών κρατήσεων) (καθαρή αξία: 193.548,39€ , Φ.Π.Α.: 
46.451,61€). Συγκεκριμένα το ποσό των σαράντα χιλιάδων ευρώ #40.000,00€# αφορά στην 
μεταφορά του συστήματος της Εθνικής Ενιαίας Ναυτιλιακής Θυρίδας από τις υφιστάμενες 
υποδομές του Λ.Σ-ΕΛ.ΑΚΤ στο κυβερνητικό νέφος (G-cloud), το ποσό των διακοσίων 
χιλιάδων ευρώ #200.000,00€# αφορά στους είκοσι τέσσερις (24) μήνες συντήρησης, ενώ 
υφίσταται δικαίωμα προαίρεσης εκ μέρους της Αναθέτουσας Αρχής για παράταση ισχύος της 
σύμβασης, πέραν των είκοσι τεσσάρων (24) μηνών, για έως και τέσσερα (04) επιπλέον 
τρίμηνα αξίας είκοσι πέντε χιλιάδων ευρώ #25.000,00€# (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ και 
λοιπών κρατήσεων), έκαστο τρίμηνο. Προσφορές υποβάλλονται για το σύνολο των υπό 
παροχή υπηρεσιών, όπως αυτές περιγράφονται αναλυτικά στο Παράρτημα Δ’ (Τεχνικές 
Προδιαγραφές) της παρούσας. Η διάρκεια της σύμβασης, ήτοι η παροχή των υπηρεσιών, 
σύμφωνα με το Παράρτημα Δ’- Τεχνικές Προδιαγραφές της παρούσας θα έχει ισχύ είκοσι 
τέσσερις (24) μήνες με έναρξη όχι πριν την 6-6-2026 . Η αναθέτουσα αρχή έχει το δικαίωμα, 
ασκώντας δικαίωμα προαίρεσης να επεκτείνει τη διάρκεια ισχύος της σύμβασης πέραν των 
είκοσι τεσσάρων μηνών (24) μηνών, για έως τέσσερα (04) επιπλέον τρίμηνα. Αναλυτική 
περιγραφή του φυσικού αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο Παράρτημα Δ’ (Τεχνικές 
Προδιαγραφές) της παρούσας. Ως τόπος παροχής των υπηρεσιών ορίζεται η έδρα του 
Αρχηγείου Λ.Σ. –ΕΛ.ΑΚΤ. (Ακτή Βασιλειάδη, Πύλη Ε1, Λιμένας Πειραιά, Τ.Κ. 18510 [κωδικός 
NUTS: EL307 (Πειραιάς)]. Η σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από 
οικονομική άποψη προσφοράς αποκλειστικά βάσει τιμής. Αναλυτική περιγραφή του φυσικού 
και οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο Παράρτημα Δ’ (Τεχνικές 
Προδιαγραφές) της παρούσας διακήρυξης.

5.1.1.  Purpose
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Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Quantity: 1

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Ακτή Βασιλειάδη Πύλη Ε1-Ε2  
Town: Πειραιάς
Postcode: 18510
Country subdivision (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Country: Greece
Additional information: Στην έδρα του Αρχηγείου Λ.Σ. –ΕΛ.ΑΚΤ. (Ακτή Βασιλειάδη, Πύλη Ε1, 
Λιμένας Πειραιά, Τ.Κ. 18510 [κωδικός NUTS: EL307 (Πειραιάς)].

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 274 193,55 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, αποκλειστικά βάσει 
τιμής.

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Greek
Deadline for requesting additional information: 13/05/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Eastern 
European Summer Time, İstanbul, Mayotte
Address of the procurement documents: https://nepps.eprocurement.gov.gr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://nepps.eprocurement.gov.gr/
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της 
παρούσας σύμβασης, κατατίθεται από τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς 

https://nepps.eprocurement.gov.gr/
https://nepps.eprocurement.gov.gr/
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(προσφέροντες), εγγυητική επιστολή συμμετοχής, σε ποσοστό 2% επί της συνολικής 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης, με στρογγυλοποίηση στο δεύτερο δεκαδικό ψηφίο.
Deadline for receipt of tenders: 02/06/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 12 Months
Information about public opening: 
Opening date: 08/06/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, İstanbul, 
Mayotte
Place: Πύλη Ε1-Ε2, Ακτή Βασιλειάδη, Πειραιάς
Additional information: Αίθουσα 318 Υπουργείου Ναυτιλίας και Νησιωτικής Πολιτικής (Πύλη Ε1-
Ε2, Ακτή Βασιλειάδη, Πειραιάς)
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Information about review deadlines: Κάθε ενδιαφερόμενος, ο οποίος έχει ή είχε συμφέρον να 
του ανατεθεί η συγκεκριμένη δημόσια σύμβαση και έχει υποστεί ή ενδέχεται να υποστεί ζημία 
από εκτελεστή πράξη ή παράλειψη της αναθέτουσας αρχής κατά παράβαση της ευρωπαϊκής 
ενωσιακής ή εσωτερικής νομοθεσίας στον τομέα των δημοσίων συμβάσεων, έχει δικαίωμα να 
προσφύγει στην Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων [Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.], σύμφωνα με τα ειδικότερα 
οριζόμενα στα άρθρα 346 επόμενα του ν. 4412/2016 και και 1 επ. του π.δ. 39/2017 
(Κανονισμός Εξέτασης Προδικαστικών Προσφυγών), στρεφόμενος με προδικαστική 
προσφυγή, κατά πράξης ή παράλειψης της αναθέτουσας αρχής, προσδιορίζοντας ειδικώς τις 
νομικές και πραγματικές αιτιάσεις που δικαιολογούν το αίτημά του. Σε περίπτωση προσφυγής 
κατά πράξης της αναθέτουσας αρχής, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής 
προσφυγής είναι: (α) δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης 
στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) 
δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον 
ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα επικοινωνίας ή , (γ) δέκα 
(10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της πράξης που βλάπτει τα 
συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Ειδικά για την άσκηση προδικαστικής 
προσφυγής κατά διακήρυξης διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε μέρες (15) ημέρες 
από την δημοσίευση της στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε τροποποίηση 
της διακήρυξης διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης, η προθεσμία για την άσκηση της 
προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες από την επόμενη της συντέλεσης της 
προσβαλλόμενης παράλειψης. Οι προθεσμίες ως προς την υποβολή των προδικαστικών 
προσφυγών και των παρεμβάσεων αρχίζουν την επομένη της ημέρας της προαναφερθείσας 
κατά περίπτωση κοινοποίησης ή γνώσης και λήγουν όταν περάσει ολόκληρη η τελευταία 
ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν περάσει ολόκληρη η 
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επομένη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:59. Η προδικαστική προσφυγή συντάσσεται 
υποχρεωτικά με τη χρήση του τυποποιημένου εντύπου του Παραρτήματος Ι του π.δ. 39/2017 
και κατατίθεται ηλεκτρονικά μέσω της λειτουργικότητας «Επικοινωνία» στην ηλεκτρονική 
περιοχή του συγκεκριμένου διαγωνισμού, επιλέγοντας την ένδειξη «Προδικαστική Προσφυγή» 
σύμφωνα με το άρθρο 18 της Κ.Υ.Α. Προμήθειες και Υπηρεσίες. Κατά τα λοιπά ισχύουν τα 
αναλυτικά αναφερόμενα στην Διακήρυξη.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ 
ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ/ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ/ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ ΚΑΙ ΕΠΟΠΤΕΙΑΣ ΑΠΟΘΗΚΩΝ
Organisation receiving requests to participate: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ 
ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ/ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ/ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ ΚΑΙ ΕΠΟΠΤΕΙΑΣ ΑΠΟΘΗΚΩΝ

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ/ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ/ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ ΚΑΙ ΕΠΟΠΤΕΙΑΣ ΑΠΟΘΗΚΩΝ
Registration number: 1041.0000000000.0001
Department: ΤΜΗΜΑ 2ο ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ ΤΑΚΤΙΚΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΩΝ
Postal address: ΑΚΤΗ ΒΑΣΙΛΕΙΑΔΗ ΠΥΛΕΣ Ε1-Ε2 (εντός Λιμένα Πειραιά)
Town: Πειραιάς
Postcode: 18510
Country subdivision (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Country: Greece
Contact point: Πλωτάρχης Λ.Σ. ΒΑΣΙΛΕΙΑΔΗΣ Ευάγγελος
Email: dipea.b@yna.gov.gr
Telephone: +30 2131374597
Internet address: www.hcg.gr
Buyer profile: www.promitheus.gov.gr
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1.  ORG-0002
Official name: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registration number: 1000.Ε00961.0001
Postal address: Δώρου 7-9
Town: Αθήνα
Postcode: 10432
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Email: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telephone: +302132141227
Internet address: https://www.aepp-procurement.gr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0000

mailto:dipea.b@yna.gov.gr
http://www.hcg.gr
http://www.promitheus.gov.gr
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
https://www.aepp-procurement.gr/
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Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 363c447b-1149-4f55-ad6e-17c0ef297017  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 27/04/2026 10:54:47 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 291185-2026
OJ S issue number: 82/2026
Publication date: 28/04/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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