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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 291380-2023 - Result
Belgium-Charleroi: Miscellaneous business and business-related services
OJ S 94/2023 16/05/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: IFAPME
National registration number: 0869.559.171_251
Postal address: Place Verte 15
Town: Charleroi
NUTS code: BE32B Arr. Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium
Contact person: Direction juridique
E-mail: marchespublics@ifapme.be
Telephone: +32 71232206
Fax: +32 71232291

:Internet address(es)
Main address: http://www.ifapme.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=482259

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Formation

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Accord-cadre relatif à l'excellence opérationnelle : Revue et optimisation des processus du 
Réseau IFAPME
Reference number: IFAPME-9-S-POE-Excellence opérationnelle-Réseau IFAPME-2023-F03_0

Main CPV code
79900000 Miscellaneous business and business-related services

Type of contract
Services

Short description
Le présent accord-cadre a pour objet :

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/291380-2023
mailto:marchespublics@ifapme.be?subject=TED
http://www.ifapme.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=482259
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=482259
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IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

- d'assurer les travaux de revue et d’optimisation des processus métiers (à savoir l’ensemble 
des processus couverts par la certification ISO 9001.2015 relatif à l’organisation des 
formations et à l’accompagnement des apprenants) (approche lean management) ;
- d'accompagner les collaborateurs certifiés (ou futurs certifiés) lean 6 sigma green belt dans 
leur application d’une démarche lean aux processus « support » de l’IFAPME.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 256 198,35 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

Description of the procurement
Le présent accord-cadre a pour objet :
- d'assurer les travaux de revue et d’optimisation des processus métiers (à savoir l’ensemble 
des processus couverts par la certification ISO 9001.2015 relatif à l’organisation des 
formations et à l’accompagnement des apprenants) (approche lean management) ;
- d'accompagner les collaborateurs certifiés (ou futurs certifiés) lean 6 sigma green belt dans 
leur application d’une démarche lean aux processus « support » de l’IFAPME.

Award criteria
Quality criterion - Name: La méthodologie et les modalités d'organisation et de pilotage 
proposées (prise en compte des spécificités du Réseau IFAPME, phasage, implication des 
collaborateurs, transfert de compétences, cohérence des travaux dans le temps) / Weighting: 
60
Quality criterion - Name: La méthodologie organisationnelle et relationnelle proposée pour 
l'exécution de la mission (comprenant notamment : la méthode de travail proprement dite, la 
capacité à respecter les délais impartis et les contraintes de l'IFAPME, les ressources 
matérielles et humaines disponibles, etc.) / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Les options libres sont interdites dans le présent marché et aucune option autorisée n'est 
prévue.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description
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VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 040-114133

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 9 - S - POE - Excellence opérationnelle - Réseau IFAPME - 2023

Title:
Accord-cadre relatif à l'excellence opérationnelle : Revue et optimisation des processus du 
Réseau IFAPME

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
05/05/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: BDO ADVISORY SRL
Postal address: Rue de Stassart, 15
Town: BRUXELLES
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1050
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 256 198,35 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/114133-2023
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la Science 33
Town: BRUXELLES
Postal code: 1040
Country: Belgium
Telephone: +32 22349611
Internet address: http://www.raadvst-consetat.be

Date of dispatch of this notice
11/05/2023

http://www.raadvst-consetat.be

