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292089-2026 - Direct award preannouncement

Hungary — Software-related services — NEPTUN terméktamogatasi szolgaltatasok
OJ S 83/2026 29/04/2026

Voluntary ex-ante transparency notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Karoli Gaspar Reformatus Egyetem
Email: luteran.robert@kre.hu
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: NEPTUN terméktamogatasi szolgaltatasok
Description: Neptun Egységes Tanulmanyi Rendszer technoldgiai és jogszabalyi kvetése,
tamogatasa, valamint a kapcsolddo szolgaltatasok nyujtasa 48 hdénapra a miszaki leirasban
részletezettek szerint vallalkozasi keretszerz6dés keretében. A) A beszerzés célja - az
Ajanlatkéré altal hasznalt Neptun rendszerelemek terméktamogatasi (szupport)
szolgaltatasainak biztositasa, - a szolgaltatasok bdvitésének lehetévé tétele a jelenleg mar
létezb vagy a kés6bbiekben a Neptun Rendszerhez kifejlesztésre kertlé modulok késébbi
id6épontban torténd bevezetésével és terméktamogatasaval (szupportjaval) a keretdsszeg
mértékéig, 48 hénap idétartamban. B) Az Ajanlatkéré altal jelenleg is hasznalt modulok:
Neptun rendszer tantigyi adminisztraciés (alap)funkcionalitasok Pénzlgyek, hallgatoi
befizetések - Gyljtészamla modul - Papir alapu szamla modul - E-szamla vagy Elektronikusan
archivalt szamla modul Ugyintézés tdmogatasa - Elektronikus kérvénykezelé modul -
Kollégium modul - Elektronikus dokumentum hitelesités - Neptun rendszer Poszeidon modulja
(tartalmazza: AD szinkronizaciés és Outlook modul) - Neptun rendszer Poszeidon kotegelt
scannelés modulja - Neptun rendszer Poszeidon szerzédéstar modulja - Dokumentum atadas
modul - Dokumentumkezelés-kulsé faljtarolo interfész - Dokumentumkezelés-Poszeidon
iktatas interfész Kommunikacio és oktatastamogatas - Neptun Meet Street - Neptun rendszer
UniPoll kérddivkezelés modulja - Neptun rendszer UniPoll FeedBack elektronikus vizsgaztato
modul Egyuttmikodés kulsé rendszerekkel - FIR modul - Szévegegyezéség-vizsgalat modul -
FDL SQL - AD/LDAP — Active Directory (AD) modul - Windows Services modul - Windows
Services Extra modul - Idépontfoglalas modul Interfészek - EOS gazdasagi interfész C)
Ajanlatkérd altal jelenleg is igénybe vett szolgaltatasok: Hostolasi, Uzemeltetési szolgaltatas D)
Szupportdijban foglalt szolgaltatasok: 1. rendszerkovetés, jogszabalykovetés 2.
szoftverfrissités 3 online helpdesk (Campus Codeworks Ugyfélkapu) 3.1. hibakezelés 3.2.
kérdések 3.3. észrevételek, javaslatok 3.4. szolgaltatasok 4. terméktamogatoé portal 5
dokumentacié 6. e-learning tdamogatas 7. Neptun konferencia 8. hostolasi, Uzemeltetési
szolgaltatas 8.1. rendelkezésre allas 7/24 (99%) 9. Host kdrnyezet biztositasa E)
Id6kontingens terhére igénybe vehet kapcsolddoé szolgaltatasok: 1. idékontingens 2.
ugyfélszolgalat 3. Uzemeltetés tamogatasi szolgaltatasok 4. szakértdi, tanacsadoéi tevékenység
F) Megrendelhet6 kiegészit6 szolgaltatasok: 1. id6kontingens mértékét meghalado
tobbletszolgaltatasok 2. szakértdi, tanacsaddi tevékenység 3. helyszini tanacsadas, oktatas 4.

292089-2026 Page 1/7


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/292089-2026
mailto:luteran.robert@kre.hu

eseti, nem modulbevezetéshez kapcsolddo oktatas 5. opcionalis Neptun modul bevezetése 6.
egyedi igények, fejlesztések megvaldsitasa Tovabbi részletek és ajanlatkéréi elvarasok
muszaki leirasban és a szerz6dés-tervezetben!

Procedure identifier: b908c506-748f-43fb-9fa9-df7f07bed152

Internal identifier: EKR002191982025

Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

2.1.2. Place of performance
Postal address: Kalvin tér 9.
Town: Budapest
Postcode: 1091
Country: Hungary
Additional information: Karoli Gaspar Reformatus Egyetem budapesti és vidéki intézményei
(Budapest, Kecskemét, Nagykéros)

2.1.4. General information
Additional information: 1./ A Kézbeszerzési Hatdésag elndke 2026. marcius 19-én kelt, HNT-
00044/04/2026. iktatoszamu dontésében az eljaras tekintetében arrol tajékoztatta az
Ajanlatkérét, hogy a valasztott eljaras jogalapja megalapozott. 2./ Az ajanlatok elbiralasarél
sz0l6 6sszegezés megkuldésének idépontja: 2026. aprilis 21. 3./ Az ajanlatkérd a Kbt. 98. §
(2) bekezdés c) pontja szerinti hirdetmény nélkuili targyalasos eljaras alkalmazasa esetén
legalabb tiz nappal a szerz6dés megkotését megel6zben koteles a Kbt. 137. § (2)
bekezdéseben meghatarozott hirdetményt kdzzétenni. A szerz6déskotésre az ajanlati
kotottség id6tartama alatt, de legkorabban a hirdetmény kdzzétételét kovetd tizedik napot
kovetben kerul sor.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: NEPTUN terméktamogatasi szolgaltatasok
Description: Neptun Egységes Tanulmanyi Rendszer technoldgiai és jogszabalyi kdvetése,
tamogatasa, valamint a kapcsolodo szolgaltatasok nyujtasa 48 honapra a miszaki leirasban
részletezettek szerint vallalkozasi keretszerz6dés keretében. 1. Neptun rendszer
terméktamogatasi dija (hénap) 2. Opcionalisan igénybeveheté modulok és kiegészitd
szolgaltatasok dija Fejlesztéi 6radij (mérndki tanacsadas, adatbazis kezelés) (Ft/ora)
Terméktamogatasi oradij (Ft/6ra) Megrendel telephelyén térténé tanacsadas, oktatas oradija
(Ft/ora) Szakeértdi tanacsadas (Ft/6ra) Neptun elektronikus tananyag konvertalasi szolgaltatas
(Ft/hénap/Tananyag oldal) Neptun Learning Platform fejlesztés 6radij (Ft/éra) Neptun Learning
Platform terméktamogatas éradij (Ft/6ra) Neptun Learning Platform szakért6i tanacsadas
oradij (Ft/éra) Neptun Learning Platform modszertani tanacsadas (Ft/6ra) Xeropan
Idegennyelvi felkészité modul (teljes aktiv hallgatoi és oktatdi létszamra) (Ft/év) 3.
Opcionalisan igénybe vehetd kiegészit és tranzakcids szolgaltatasok dija Tartalom tarolasi dij
- Neptun SCORM tananyag (Ft/hé/tananyag) Tartalom tarolasi dij - Neptun nxEditor -
Reszponziv tananyag (Ft/hé/tananyag) Tartalom tarolasi dij - Neptun ePUB tananyag (Ft/hé
/tananyag) Tartalom tarolasi dij - Neptun Aether vide6tananyag (Ft/hé/tananyag) Tartalom
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el6éallitasi dij - Aether vide6tananyag eléallitas (Ft/éra/video) Tartalom eléallitasi dij - Aether
OCR funkcié (Ft/éra/video) Tartalom lejatszasi dijak - Neptun SCORM tananyag (Ft/6ra
[felhasznald) Tartalom lejatszasi dijak - Neptun nxEditor - Reszponziv tananyag (Ft/6ra
[felhasznald) Tartalom lejatszasi dijak - Neptun ePUB tananyag (Ft/6ra/felhasznald) Tartalom
lejatszasi dijak - Neptun Aether videdtananyag (Ft/6ra/felhasznald) Neptun vizsgaztatasi dijak
(Ft/6ralvizsgazd) Neptun elektronikus szamla kiallitasi szolgaltatas (Ft/db) Neptun
irathitelesitési szolgaltatas (Ft/hitelesitett irat) Neptun felhds szolgaltatas rendszer hasznalati
dija (Ft/6ra/felhasznal6/hd) Neptun online oktatas tamogatasi szolgaltatas (Ft/hé/oktato)
1+2+3. = Neptun rendszer terméktamogatasi dija az opcionalisan igénybe vehet6 kiegészit
és tranzakcios szolgaltatasokkal 6sszesen 48 hénapra Ajanlatkéré az opcionalis modulok,
opcionalisan igénybe vehet6 kiegészitd szolgaltatasok és az opcionalisan igénybe vehetd
Neptun tranzakcios szolgaltatasok igénybevételére nem vallal kotelezettséget. Tovabbi
részletek és ajanlatkéréi elvarasok a miszaki leirasban és a szerz6dés-tervezetben!

Internal identifier: EKR002191982025/1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 72261000 Software support services, 72262000 Software
development services, 72266000 Software consultancy services, 72267000 Software
maintenance and repair services
Options:
Description of the options: 1. Opcionalisan igénybeveheté modulok és kiegészité
szolgaltatasok Fejlesztés (mérndki tanacsadas, adatbazis kezelés) Terméktamogatas
Megrendeld telephelyén torténd tanacsadas, oktatas Szakért6i tanacsadas Neptun
elektronikus tananyag konvertalasi szolgaltatas Neptun Learning Platform fejlesztés Neptun
Learning Platform terméktamogatas Neptun Learning Platform szakért6i tanacsadas Neptun
Learning Platform modszertani tanacsadas Xeropan ldegennyelvi felkészité modul (teljes aktiv
hallgatoi és oktatéi létszamra) 2. Opcionalisan igénybe vehet6 kiegészité és tranzakcios
szolgaltatasok Tartalom tarolasi dij - Neptun SCORM tananyag Tartalom tarolasi dij - Neptun
nxEditor - Reszponziv tananyag Tartalom tarolasi dij - Neptun ePUB tananyag Tartalom
tarolasi dij - Neptun Aether videdtananyag Tartalom eléallitasi dij - Aether videdtananyag
el6allitas Tartalom eléallitasi dij - Aether OCR funkcio Tartalom lejatszasi dijak - Neptun
SCORM tananyag Tartalom lejatszasi dijak - Neptun nxEditor - Reszponziv tananyag
Tartalom lejatszasi dijak - Neptun ePUB tananyag Tartalom lejatszasi dijak - Neptun Aether
videdtananyag Neptun vizsgaztatasi dijak Neptun elektronikus szamla kiéllitasi szolgaltatas
Neptun irathitelesitési szolgaltatas Neptun felhds szolgaltatas rendszer hasznalati dija Neptun
online oktatas tamogatasi szolgaltatas Ajanlatkéré az opcionalis modulok, opcionalisan
igénybe vehetd kiegészitd szolgaltatasok és az opcionalisan igénybe vehetd Neptun
tranzakcids szolgaltatasok igénybevételére nem vallal kdtelezettséget.

5.1.2. Place of performance
Postal address: Kalvin tér 9.
Town: Budapest
Postcode: 1091
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Additional information: a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem budapesti és vidéki intézményei
(Budapest, Kecskemét, Nagykéros)

5.1.3. Estimated duration
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Duration: 48 Months

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: A 11.2.5) pont szerinti Ar kritérium meghatarozasa: Ajanlati ar (képzett
dij) = Neptun rendszer terméktamogatasi dija az opcionalisan igénybe vehetd kiegészitd és
tranzakcios szolgaltatdsokkal 6sszesen 48 honapra A terméktdamogatasi dijat, az opcionalis
modulok, az opcionalisan igénybe vehet6 kiegészit6 szolgaltatasok és az opcionalisan
igénybe vehetd Neptun tranzakcids szolgaltatasok dijat egységarak megallapitasaval is meg
kell adni.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Ajanlati ar (nettd Ft)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Kozbeszerzési Hatosag Kdzbeszerzési Dontébizottsag
Information about review deadlines: A Kbt. 148. §-a szerint.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Dr.
Kardkovacs és Tarsai Ugyvédi Iroda
Organisation providing more information on the review procedures: Kozbeszerzési Hatésag
Kdzbeszerzési Dontébizottsag

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 609 214 330,00 HUF
Direct award

Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic
operator because of exclusive rights, including intellectual property rights

Other justification: 1. Az ajanlattételre felkért Campus Codeworks Zrt. (névvaltozas elétt: SDA
Informatika Zrt., 1111 Budapest, Hauszmann Alajos utca 3/B., cégjegyzékszama: Cg.01-10-
140314) kizarolagos joggal rendelkezik a NEPTUN Egységes Tanulmanyi Rendszer szerz6i
jogai tekintetében, ideértve a tobbszordzésre, atdolgozasra, feldolgozasra, forditasra, a
szoftver barmely mas modositasara, valamint ezek eredményének tobbszordzésére kiterjedd
szerzdi jogokat is. A szoftver forraskodja kizarélag a Campus Codeworks Zrt. tulajdonaban
van, ezen vagyoni jogokkal kizarolagosan rendelkezik. A NEPTUN rendszerre — ideértve a
rendszer modulokat is — a Campus Codeworks Zrt. harmadik fél részére semmilyen jogot nem

292089-2026 Page 4/7



biztositott. 2. A Karoli Gaspar Reformatus Egyetem, mint ajanlatkéré a NEPTUN Egységes
Tanulmanyi Rendszerre 2004.01.01-t6l szerzett 6rokos licencjogot, amely alapjan jogosult a
NEPTUN Egységes Tanulmanyi Rendszer és a rendszer részét képezd bevezetett modulok
hasznalatara. Ajanlatkér6 a tevékenységéhez a NEPTUN Egységes Tanulmanyi Rendszert
folyamatosan hasznalja, az intézményi igényei valtozasanak megfeleléen bdviti és aktivalja a
kilénb6z6 rendszer-modulokat. 3. Az ajanlattételre felhivott gazdasagi szereplével kotott
felhasznaloi licencszerzdédés alapjan a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem 6rokds hasznalatot
biztosité felhasznaldi jogot szerzett a NEPTUN Licencigazolasban feltlintetett termék
verziojara. 4. A NEPTUN Egységes Tanulmanyi Rendszer szellemi tulajdonjogaival kizarélag
egy gazdasagi szerepld rendelkezik, aki mas gazdasagi szerepld részére nem biztositott olyan
jogosultsagot, amely birtokaban harmadik fél a NEPTUN Egységes Tanulmanyi Rendszer
kovetéséhez és tamogatasahoz sziukséges szolgaltatast nyujthatna. A valasztott eljarasfajta
jogalapjat a Kuria Kfv.111.37.158/2015/11. szamu jogerés itélete is alatdmasztja, amely szerint
a NEPTUN Egységes Tanulmanyi Rendszer olyan sajatossagokkal rendelkezik, amellyel mas
tanulmanyi rendszer nem kompatibilis, valamint kizarélagos jogok védelme alatt all. 5.
Ajanlatkéré részére nem létezik mas, realis alternativa beszerzesi igényének kielégitéseére,
amely mas gazdasagi szerepl6 ajanlattételre felhivasat vagy az Ajanlatkéré beszerzési
igényének mas termékkel torténd kielégitését észszerli és koltséghatékony modon
megalapozna. A verseny hianya tovabba nem annak kdvetkezménye, hogy Ajanlatkéré a
kozbeszerzés targyat a versenyt indokolatlanul szlkité médon hatarozta meg. A
Kdzbeszerzési Hatosag elndke 2026. marcius 19-én kelt, HNT-00044/04/2026. iktatdszamu
dontésében az eljaras tekintetében arrdl tajékoztatta az Ajanlatkérét, hogy a valasztott eljaras
jogalapja megalapozott.

6.1. Result lot identifier: LOT-0001

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: Campus Codeworks Zartkérlien Mikodé Részvénytarsasag
Tender:
Tender identifier: EKR002191982025/9017
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 609 214 330,00 HUF
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: EKR002191982025
Title: Vallalkozasi keretszerz6dés - NEPTUN terméktamogatasi szolgaltatasok
Date on which the winner was chosen: 21/04/2026

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Karoli Gaspar Reformatus Egyetem
Registration number: 18060676243
Postal address: Kalvin Tér 9
Town: Budapest
Postcode: 1091
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
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292089-2026

Country: Hungary

Contact point: Dr. Luteran Robert beruhazasi igazgaté
Email: luteran.robert@kre.hu

Telephone: +36 309533541

Fax: +36 17999909

Internet address: https://www.kre.hu

Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0002

Official name: Dr. Kardkovacs és Tarsai Ugyvédi Iroda
Registration number: 18100521243

Postal address: Muskotaly Koz 3.

Town: Budapest

Postcode: 1118

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Contact point: Dr. Kardkovacs Kolos

Email: iroda@jogiszakerto.hu

Telephone: +36 14650223

Fax: +36 17999909

Internet address: https://www.kre.hu

Roles of this organisation:

Procurement service provider

Organisation providing additional information about the procurement procedure

ORG-0004

Official name: Campus Codeworks Zartkérien Mikodé Részvénytarsasag
Size of the economic operator: Large
Registration number: 11684057243

Postal address: Hauszmann Alajos Utca 3/b
Town: Budapest

Postcode: 1117

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: kozbeszerzes@campus.hu

Telephone: +36 12094748

Roles of this organisation:

Tenderer

Beneficial owner:

Nationality of the owner: Hungary

Winner of these lots: LOT-0001

ORG-0006

Official name: Kozbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontdbizottsag
Registration number: 15329190241

Postal address: Riadé u. 5

Town: Budapest

Postcode: 1026

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)

Country: Hungary
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8.1.

Email: dontobizottsag@kt.hu

Telephone: +36 18828592

Fax: +36 18828593

Internet address: https://kozbeszerzes.hu

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003

Official name: Kozbeszerzési Hatésag
Registration number: EKRSZ_40664534
Postal address: Riadé utca 5.

Town: Budapest

Postcode: 1026

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: hirdetmeny@kt.hu

Telephone: +36 18828635

Internet address: https://kozbeszerzes.hu
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

292089-2026

Notice identifier/version: ed047419-33f1-4909-aaed-cf6f35922425 - 01

Form type: Direct award preannouncement
Notice type: Voluntary ex-ante transparency notice
Notice subtype: 25

Notice dispatch date: 28/04/2026 10:08:52 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central

European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 21/04/2026 19:01:52 (UTC+02:00) Eastern European Time,

Central European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Hungarian
Notice publication number: 292089-2026

OJ S issue number: 83/2026

Publication date: 29/04/2026
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