See the notice on TED website

292552-2026 - Competition

Netherlands — Repair and maintenance services — Europese aanbesteding
studentinformatiesysteem

OJ S 83/2026 29/04/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Stichting iPabo
Email: f.kool@ipabo.nl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Europese aanbesteding studentinformatiesysteem
Description: De scope van deze aanbesteding ziet toe op de volgende dimensies: ¢ Levering
van een studentinformatiesysteem;  Implementatie, datamigratie inclusief dataconversie en
oplevering; * Training en opleiding gebruikers; « Beheer en onderhoud; « Support en
ondersteuning; * Additionele inzet op afroep. Deze opdracht is niet onderverdeeld in percelen.
Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting van
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De onderhavige opdracht in deze
aanbesteding vertegenwoordigt een op basis van historie geschatte opdrachtwaarde van
circa: « Eenmalige kosten € 30.000,00 exclusief btw; « Jaarlijkse licentiekosten € 50.000,00
exclusief btw per jaar; * Inhuur op afroep € 12.500,00 exclusief btw per jaar. De totale
geschatte opdrachtwaarde gedurende de gehele looptijd bedraagt € 530.000,00 exclusief btw.
Procedure identifier: 2976fd18-6¢cb2-4c21-88a1-3bda1a4da559
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services

2.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Amsterdam

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Europese aanbesteding studentinformatiesysteem
Description: De scope van deze aanbesteding ziet toe op de volgende dimensies: * Levering
van een studentinformatiesysteem; « Implementatie, datamigratie inclusief dataconversie en
oplevering; * Training en opleiding gebruikers; « Beheer en onderhoud; * Support en
ondersteuning; « Additionele inzet op afroep. Deze opdracht is niet onderverdeeld in percelen.
Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting van
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De onderhavige opdracht in deze
aanbesteding vertegenwoordigt een op basis van historie geschatte opdrachtwaarde van
circa: « Eenmalige kosten € 30.000,00 exclusief btw; « Jaarlijkse licentiekosten € 50.000,00
exclusief btw per jaar; * Inhuur op afroep € 12.500,00 exclusief btw per jaar. De totale
geschatte opdrachtwaarde gedurende de gehele looptijd bedraagt € 530.000,00 exclusief btw.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
Options:
Description of the options: Niet van toepassing.

5.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Amsterdam

5.1.3. Estimated duration
Duration: 96 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Aanbestedende dienst heeft een éénzijdige, optionele
verlengingsmogelijkheid van drie (3) keer één (1) jaar.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
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Name: Prijswens 1

Description: Prijswens 1

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20

Criterion:

Type: Quality

Name: Kwaliteitswens 1

Description: Kwaliteitswens 1

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 35

Criterion:

Type: Quality

Name: Kwaliteitswens 2

Description: Kwaliteitswens 2

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20

Criterion:

Type: Quality

Name: Kwaliteitswens 3

Description: Kwaliteitswens 3

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Name: Kwaliteitswens 4

Description: Kwaliteitswens 4

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 01/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1423008

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423008
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 19/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 19/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: Aanbestedende dienst hanteert voor
de Raamovereenkomst van ieder Perceel een langere looptijd dan de voorgeschreven termijn
in artikel 2.140 lid 3 Aanbestedingswet en motiveert dit als volgt: De Aanbestedende dienst
acht een langere looptijd van de Overeenkomst gerechtvaardigd gelet op de aard, complexiteit
en strategische betekenis van het studentinformatiesysteem. Het studentinformatiesysteem
vormt een kernapplicatie binnen de onderwijslogistieke, administratieve en ondersteunende
processen van de organisatie. De implementatie, inrichting, datamigratie, koppelingen met
omliggende systemen, acceptatie en ingebruikname vergen een aanzienlijke inspanning van
zowel de Aanbestedende dienst als de Inschrijver. Daarnaast is sprake van een systeem dat
na implementatie gedurende meerdere jaren stabiel, betrouwbaar en continu beschikbaar
moet zijn. Een kortere looptijd zou ertoe kunnen leiden dat relatief snel na implementatie
opnieuw een aanbesteding of migratietraject moet worden voorbereid, terwijl de organisatie
dan nog bezig is met optimalisatie, doorontwikkeling en het realiseren van de beoogde baten.
Dit zou ondoelmatig zijn en kan leiden tot onnodige kosten, verstoring van de bedrijfsvoering
en verhoogde risico’s voor de continuiteit van onderwijs- en administratieve processen. De
langere looptijd is bovendien noodzakelijk om de investeringen in implementatie, migratie,
inrichting, koppelingen, opleiding, adoptie en beheer over een redelijke periode te kunnen
spreiden. Hiermee ontstaat voor Inschrijvers een reéle mogelijkheid om een marktconforme en
doelmatige aanbieding te doen, terwijl de Aanbestedende dienst gedurende een passende
periode zekerheid heeft over de beschikbaarheid, ondersteuning en doorontwikkeling van het
systeem.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Stichting iPabo - Rechtbank Den Haag
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Stichting iPabo
Organisation providing more information on the review procedures: Stichting iPabo
Organisation receiving requests to participate: Stichting iPabo

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Stichting iPabo
Registration number: 562146928
Postal address: Jan Tooropstraat 136
Town: AMSTERDAM
Postcode: 1061AD
Country subdivision (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Country: Netherlands

292552-2026 Page 4/5



Contact point: Arno Harbers

Email: f.kool@ipabo.nl

Telephone: +31 206137079

Internet address: http://www.ipabo.nl

Other contact points:

Official name: Rechtbank Den Haag

Postal address: Prins Clauslaan 60

Town: Den Haag

Postcode: 2595 AJ

Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands

Email: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telephone: +31 883622200

Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 314a9a27-2938-4a5d-83e3-491a8513b171 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 27/04/2026 15:34:03 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 292552-2026

OJ S issue number: 83/2026

Publication date: 29/04/2026

292552-2026 Page 5/5


mailto:f.kool@ipabo.nl
http://www.ipabo.nl
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag

	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0000
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.4. Renewal
	5.1.6. General information
	5.1.7. Strategic procurement
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	Notice information

