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I.1.

See the notice on TED website 293099-2016 - Competition
Belgium-Maaseik: Radio, television, communication, telecommunication and related equipment
OJ S 162/2016 24/08/2016
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Ziekenhuis Maas en Kempen

: Mgr. Koningsstraat 10Postal address
: MaaseikTown

: 3680Postal code
: BelgiumCountry

: De heer Jan ValgaerenFor the attention of
 E-mail: J.Valgaeren@zmk.be

: +32 89509409Telephone
: +32 89509206Fax

Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.zmk.be

:Additional information can be obtained from
Official name: Informatica

: Mgr. Koningsstraat 10Postal address
: MaaseikTown

: 3680Postal code
: BelgiumCountry

: Mevrouw Sabine BayenFor the attention of
 E-mail: S.Bayen@zmk.be

: +32 89509304Telephone
: +32 89509206Fax

Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 
:dynamic purchasing system) can be obtained from

Official name: Economaat
: Rode Kruislaan 40Postal address

: BreeTown
: 3960Postal code

: BelgiumCountry
: Mevrouw Ingrid BergmansFor the attention of

 E-mail: I.Bergmans@zmk.be
: +32 89509917Telephone

: +32 89509804Fax
: Tenders or requests to participate must be submitted Official name: Informatica

: Mgr. Koningsstraat 10Postal address
: MaaseikTown

: 3680Postal code
: BelgiumCountry

: Mevrouw Sabine BayenFor the attention of
 E-mail: S.Bayen@zmk.be

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/293099-2016
mailto:J.Valgaeren@zmk.be?subject=TED
http://www.zmk.be
mailto:S.Bayen@zmk.be?subject=TED
mailto:I.Bergmans@zmk.be?subject=TED
mailto:S.Bayen@zmk.be?subject=TED
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II.1.7.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.4.

I.3.

I.2.

: +32 89509304Telephone
: +32 89509206Fax

Type of the contracting authority
Other: ziekenhuis

Main activity
Health

Contract award on behalf of other contracting authorities

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Oproep tot aanvraag tot deelneming — nieuwbouwziekenhuis — IP-telefoniesysteem.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 5: Telecommunications services
Main site or place of performance: Ziekenhuis Maas en Kempen, Diestersteenweg 425 te 
3680 Maaseik.
NUTS code BE222 Arr. Maaseik

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Ziekenhuis Maas en Kempen (ZMK) zal in de toekomst de ziekenhuisactiviteiten concentreren 
op 1 plaats. Het nieuwe ziekenhuis wordt gebouwd op het grondgebied van de stad Maaseik. 
De werken aan de ruwbouw zijn medio 2014 gestart. De nieuwbouw bestaat uit 6 gebouwen 
die via doorgangen met elkaar verbonden zijn.
De ingebruikname van het IP telefoniesysteem is voorzien voor het voorjaar 2017. De 
opdracht van deze kandidaatstelling betreft het leveren, installeren en onderhouden van een 
IP-telefoniesysteem. Dit omvat servers, gateways, IP-toestellen, draadlozen toestellen, 
alarmservers, management tools, diensten en onderhoud.
Opgelet: deze opdracht is voor een raamovereenkomst met een duurtijd van 4 jaren.
Opgelet: dit is een 2-stapsprocedure waarbij in een 1e fase via een oproep van kandidaten 
een aantal geselecteerden weerhouden worden op basis van vooraf bepaalde selectiecriteria. 
In een 2e fase worden de geselecteerden uitgenodigd om, op basis van het bestek, een 
offerte in te dienen die na onderhandeling resulteert in een „best and final offer”.
Opgelet: het bestek zal enkel bezorgd worden aan de in de 1e fase („kandidatuurstelling”) 
geselecteerde kandidaten.

Voor gedetailleerde informatie kan men zich wenden tot: Sabine Bayen, diensthoofd ICT, 
089/509.304, S.Bayen@zmk.be

CPV code(s)
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)

mailto:S.Bayen@zmk.be?subject=TED
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III.2.1.

III.2.

III.1.4.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.3.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.9.

II.1.8.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants

Scope of the procurement

Total quantity or scope

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

Duration of the contract or time limit for completion

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Een uittreksel uit het strafregister of een evenwaardig 
document uitgereikt door een gerechtelijke of overheidsinstantie van het land van oorsprong of 
herkomst waaruit blijkt dat de inschrijver:
— niet veroordeeld is geweest, bij een vonnis dat in kracht van gewijsde is gegaan, voor 
deelname aan criminele organisaties, omkoping, fraude of witwassen;
— niet in staat van faillissement of van vereffening verkeert, zijn werkzaamheden heeft 
gestaakt of een gerechtelijke reorganisatie heeft bekomen, of in een overeenstemmende 
toestand verkeert als gevolg van een gelijkaardige procedure die bestaat in de nationale 
wetgevingen en reglementeringen;
— geen aangifte heeft gedaan van zijn faillissement, geen procedure van vereffening of van 
gerechtelijke reorganisatie aanhangig is tegen hem en niet het voorwerp is van een 
gelijkaardige procedure bestaande in de nationale wetgevingen en reglementeringen;
— niet veroordeeld is geweest, bij een vonnis dat in kracht van gewijsde is gegaan, voor een 
misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast.
Daarnaast zal de aanbestedende overheid zich ervan verzekeren dat de inschrijver:
— bij zijn beroepsuitoefening geen ernstige fout heeft begaan;
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IV.1.1.

IV.1.

III.3.2.

III.3.1.

III.3.

III.2.4.

III.2.3.

III.2.2.

— zich niet in ernstige mate heeft schuldig gemaakt aan het afleggen van valse verklaringen 
bij het verstrekken van inlichtingen opvorderbaar in het kader van de kwalitatieve selectie.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Een verklaring betreffende de totale omzet en de 
omzet van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is over de laatste 3 
beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de 
kandidaat of de inschrijver met zijn activiteit is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers 
beschikbaar zijn.
Minimum level(s) of standards possibly required: De jaaromzet gerealiseerd in het jaar 2015 
moet minstens 4 000 000 EUR bedragen.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Er dient een lijst bijgevoegd te worden van de voornaamste diensten die gedurende de 
afgelopen 3 jaren werden verricht.
Voor elk project/referentie dat vermeld wordt, moeten volgende gegevens in een 
overzichtelijke tabel aangegeven worden:
— naam van het project,
— naam en adres van de klant/referentie,
— contactpersoon van de klant (naam, functie, e-mailadres, huidig telefoonnummer),
— de duur van de overeenkomst,
— de beschrijving van de aangeboden diensten,
— het bedrag van het contract,
— de status en eventuele opmerkingen.
De diensten worden aangetoond door attesten die de bevoegde autoriteit afgeeft of 
medeondertekent of in het geval van diensten voor een particuliere afnemer, door attesten van 
de afnemer of, bij ontstentenis, eenvoudigweg door een verklaring van de dienstverlener.
Minimum level(s) of standards possibly required:
— Er dienen 5 referenties opgegeven te worden, waarvan er minstens 3 in de healthcare 
sector, met elk een minimum omzet van 150 000 EUR gespreid over 3 jaren.
— Er dient 1 referentie van een project vermeld te worden, bij voorkeur in de healthcare 
sector, waar draadloze telefoons (WIFI phones) gebruikt zijn. Dit project moet een minimum 
omzet hebben van 50 000 EUR.
— De inschrijver dient aan te tonen dat hij beschikt over een Nederlandstalige helpdesk.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: no

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
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IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4.

IV.3.3.

IV.3.2.

IV.3.1.

IV.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.3.

IV.1.2.

Negotiated
Some candidates have already been selected (if appropriate under certain types of negotiated 
procedures) no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number 3

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed 
or tenders to be negotiated no

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Prijs (globale prijs op basis van de inventaris in het bestek).  35Weighting
2. Uitgebreidheid van de prijslijst en de toegestane kortingen.  5Weighting
3. Kwaliteit van de voorgestelde oplossing.  40Weighting
4. Kwaliteit van de aangeboden dienstverlening.  10Weighting
5. Kwaliteit van de aangeboden dienstverlening voor operationele services en onderhoud. 

 10Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
2016/011

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 22.9.2016 - 12:00
Payable documents: yes

Price: 100,00 EUR
Terms and method of payment: Voorwaarden tot verkrijgen en wijze van betaling: via 
overschrijving op BE 10 091-0125590-04 (GKCCBEBB) met vermelding: „ZMK — lastenboek 
IP-telefoniesysteem 2016-11”.

De aanvrager dient, na betaling, zijn aanvraag samen met het betalingsbewijs per mail over 
te maken aan  teneinde het wachtwoord voor toegang tot de I.bergmans@zmk.be
documenten ook effectief te bekomen.

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
23.9.2016 - 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch.

mailto:I.bergmans@zmk.be?subject=TED
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.3.8.

IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 120 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Procedures for review

Review body

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
19.8.2016


