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See the notice on TED website 293275-2021 - Competition
Germany-Munich: Training seminars
OJ S 112/2021 11/06/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Bayerisches Staatsministerium für Familie, Arbeit und Soziales
Postal address: Winzererstraße 9
Town: München
NUTS code: DE2 Bayern
Postal code: 80797
Country: Germany
Contact person: Krug, Lydia
E-mail: Referat-S5@stmas.bayern.de

:Internet address(es)
Main address: http://www.stmas.bayern.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.eprocurement.bayern.de/evergabe.bieter//DownloadTenderFiles.ashx?
subProjectId=6h%252fyVzawkno%253d
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://www.auftraege.
bayern.de

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Vergabe eines Rahmenvertrags für die „Schulung und Beratung zur Nutzung der 
elektronischen Akte“ in den Jahren – 2021-2027
Reference number: 2021LK000006

Main CPV code
80522000 Training seminars

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/293275-2021
mailto:Referat-S5@stmas.bayern.de?subject=TED
http://www.stmas.bayern.de
https://www.eprocurement.bayern.de/evergabe.bieter//DownloadTenderFiles.ashx?subProjectId=6h%252fyVzawkno%253d
https://www.eprocurement.bayern.de/evergabe.bieter//DownloadTenderFiles.ashx?subProjectId=6h%252fyVzawkno%253d
http://www.auftraege.bayern.de
http://www.auftraege.bayern.de
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II.1.4. Short description
Im Wege eines Rahmenvertrags soll ein Unternehmen beauftragt werden, im gesamten 
Ressort des StMAS turnusmäßig Einführungsschulungen, Kurzschulungen, Workshops und 
Infopoints zur Nutzung der eAkte (derzeit eingesetzte Software: Fabasoft eGov-Suite) zu 
halten. Bedarfsweise kann eine qualifizierte und individuelle Betreuung der Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter des Ministeriums als Unterstützung des Service Desk und sowie von 
Multiplikatoren erforderlich sein. Das Unternehmen soll bei Bedarf auch das 
Einladungsmanagement für die Schulungen übernehmen. Darüber hinaus sind auch 
Beratungsleistungen Teil der Ausschreibung. Der Rahmenvertrag soll einseitig verbindlich 
ausgestaltet werden, d.h. dass sich der Auftragnehmer einseitig gegenüber dem Auftraggeber 
verpflichtet, die vertraglich festgelegten Leistungen auf Abruf zu erbringen. Die Vergütung 
erfolgt nach Aufwand gemäß dem vertraglich vereinbarten Tagessatz. Der Vertrag soll für ein 
Jahr geschlossen werden. Der Vertrag soll sich anschließend 5 Mal um jeweils ein Jahr 
verlängern, wenn keine Kündigungsoption von Seiten des Auftragsgebers gezogen wird. Die 
Vorhabensbeschreibung im Einzelnen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung.

Estimated total value
Value excluding VAT: 480 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72600000 

, , Computer support and consultancy services 80420000 E-learning services 80533200 
Computer courses

Place of performance
NUTS code: DE2 Bayern
Main site or place of performance: DE212-München

Description of the procurement
Im Wege eines Rahmenvertrags soll ein Unternehmen beauftragt werden, im gesamten 
Ressort des StMAS turnusmäßig Einführungsschulungen, Kurzschulungen, Workshops und 
Infopoints zur Nutzung der eAkte (derzeit eingesetzte Software: Fabasoft eGov-Suite) zu 
halten. Bedarfsweise kann eine qualifizierte und individuelle Betreuung der Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter des Ministeriums als Unterstützung des Service Desk und sowie von 
Multiplikatoren erforderlich sein. Das Unternehmen soll bei Bedarf auch das 
Einladungsmanagement für die Schulungen übernehmen. Darüber hinaus sind auch 
Beratungsleistungen Teil der Ausschreibung. Der Rahmenvertrag soll einseitig verbindlich 
ausgestaltet werden, d.h. dass sich der Auftragnehmer einseitig gegenüber dem Auftraggeber 
verpflichtet, die vertraglich festgelegten Leistungen auf Abruf zu erbringen. Die Vergütung 
erfolgt nach Aufwand gemäß dem vertraglich vereinbarten Tagessatz. Der Vertrag soll für ein 
Jahr geschlossen werden. Der Vertrag soll sich anschließend 5 Mal um jeweils ein Jahr 
verlängern, wenn keine Kündigungsoption von Seiten des Auftragsgebers gezogen wird. Die 
Vorhabensbeschreibung im Einzelnen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Methodik für die Schulungen / Weighting: 40
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Quality criterion - Name: Zeitliche Flexibilität beim Abruf der Beratungsleistungen / Weighting: 
15
Quality criterion - Name: Qualifikation und Erfahrung des Projektleiters/der Projektleiterin / 
Weighting: 10
Quality criterion - Name: Qualifikation und Erfahrung der vorgesehenen Dozenten / Weighting: 
15
Quality criterion - Name: Qualifikation und Erfahrung des vorgesehenen / der vorgesehenen 
Berater/in / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Qualifikation des/der einzusetzenden Sekretariatsmitarbeiters/-
mitarbeiterin / Weighting: 5
Price - Weighting: Siehe II.2.14

Estimated value
Value excluding VAT: 480 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 72
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Die Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der Erweiterten Richtwertmethode 
nach UfAB 2018 mit einem Schwankungsbereich von 10 Prozent und dem Schwerpunkt 
Leistung. Bei Abgabe der freiwilligen Erklärung zur CO2-Kompensation wird der Preis bei der 
Wertung um 24.000 € reduziert. Beim Preis werden folgende Tagessätze mit folgender 
Gewichtung gewertet: Tagessatz für Schulungen mit Gewichtung 400, Tagessatz für 
Sekretariat mit Gewichtung 80.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— Mindestens ein mit dem Vergabegegenstand vergleichbares Referenzprojekt in Bezug auf 
Mitarbeiterschulungen aus den Jahren 2015-2020 nachweist; vergleichbar mit dem 
Vergabegegenstand sind Verträge über Mitarbeiterschulungen bei der Einführung von EDV-
Systemen mit einer Laufzeit von mindestens einem Jahr; und
— Mindestens ein mit dem Vergabegegenstand vergleichbares Referenzprojekt in Bezug auf 
Beratungsleistungen aus den Jahren 2015-2020. Vergleichbar mit dem Vergabegegenstand 
sind Verträge über Beratungsleistungen in Zusammenhang mit der Einführung und täglichen 
Anwendung eines Dokumentenmanagementsystems und der Begleitung und Analyse von 
Prozessen.
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III.2. Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Abgabe einer Erklärung zur Einhaltung der ILO-Kernarbeitsnormen.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

Es handelt sich um eine Vergabe von öffentlichen Aufträgen über soziale und 
andere besondere Dienstleistungen nach § 130 GWB. Bei den in Auftrag zu 
gebenden Leistungen sind insbesondere die CPV-Codes 80420000-4 (E-Learning), 
80522000-9 (Schulungsseminare) und 80533200-1 (Computerkurse) einschlägig; 
damit handelt es sich um Dienstleistungen im Sinne des Anhangs XIV der RL 2014
/24/EU. Nach § 65 Abs. 2 VgV darf die Laufzeit einer Rahmenvereinbarung in 
diesem Fall sechs Jahre betragen.
Selbst, wenn man § 65 Abs. 2 VgV nicht als einschlägig erachten würde, da es sich 
bei dem Auftrag nicht ausschließlich um soziale und andere besondere 
Dienstleistungen handelt, läge jedenfalls ein im Gegenstand der 
Rahmenvereinbarung begründeter Sonderfall nach § 21 Abs. 6 VgV vor, da der 
Schwerpunkt der Leistung auf sozialen und anderen besonderen Dienstleistungen 
liegt.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 09/07/2021 23:59Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 01/09/2021

Conditions for opening of tenders
Date: 09/07/2021 23:59Local time: 
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Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Regierung von Oberbayern – Vergabekammer Südbayern
Postal address: Maximilianstr. 39
Town: München
Postal code: 80538
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 8921762411
Fax: +49 8921762847

Date of dispatch of this notice
08/06/2021

mailto:vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de?subject=TED

