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See the notice on TED website

293950-2026 - Competition
Poland – IT services: consulting, software development, Internet and support – USŁUGI 
INTELIGENTNEGO SYSTEMU REJESTRACJI PACJENTÓW, SYSTEMU MONITOROWANIA 
ZDARZEŃ W ZAKRESIE BEZPIECZEŃSTWA IT ORAZ USŁUG DORADCZYCH, AUDYTU I 
SZKOLEŃ Z ZAKRESU CYBERBEZPIECZEŃSTWA I MICROSOFT
OJ S 83/2026 29/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Wojewódzki Szpital Dziecięcy im. J. Brudzińskiego w Bydgoszczy
Email: zamowienia-pub@wsd.og.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: USŁUGI INTELIGENTNEGO SYSTEMU REJESTRACJI PACJENTÓW, SYSTEMU 
MONITOROWANIA ZDARZEŃ W ZAKRESIE BEZPIECZEŃSTWA IT ORAZ USŁUG 
DORADCZYCH, AUDYTU I SZKOLEŃ Z ZAKRESU CYBERBEZPIECZEŃSTWA I 
MICROSOFT
Description: 1.Przedmiotem zamówienia jest: 1)uruchomienie i wdrożenie usługi 
automatycznej obsługi głosowej pacjentów, 2)uruchomienie i wdrożenie usługi centralnego 
systemu monitorowania i analizy zdarzeń IT, 3)przeprowadzeniem audytu w kierunku 
spełnienia wymagań dyrektywy NIS2, aktualizacja dokumentacji Systemu Zarządzania 
Bezpieczeństwem Informacji (SZBI) oraz przeprowadzenie szkoleń z zakresu 
cyberbezpieczeństwa, 4)przeprowadzenie szkoleń z zagadnień dotyczących rozwiązań firmy 
Microsoft. 2.Przedmiot zamówienia został podzielony na 4 części, które są szczegółowo 
opisane w załącznikach do SWZ pn. Formularz wymaganych funkcjonalności - Załącznik nr 
2.1 - 2.4 do SWZ - odpowiednio dla każdej części zamówienia. 3. Przedmiot niniejszego 
postępowania zaplanowano do realizacji w ramach wniosku o dofinansowanie projektu z 
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności w ramach inwestycji D1.1.2 
„Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój 
usług cyfrowych w ochronie zdrowia”. Umowa nr KPOD.07.03-IP.10-0188/25/KPO/8/2025/466 
z dnia 18.12.2025 r. 4. Zgodnie z art. 17 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r., realizacja zamówienia musi być zgodna z zasadą 
DNSH, tj. „niewyrządzania znaczącej szkody środowisku” (ang. DNSH - „Do No Significant 
Harm”) - nie może powodować znaczących szkód w odniesieniu do sześciu celów 
środowiskowych określonych w tym rozporządzeniu. Główne aspekty procedury zawarte są w 
Specyfikacji Warunków Zamówienia dostępnej na stronie prowadzonego postępowania.
Procedure identifier: 8377a659-328e-4e66-a6c8-fe6871fe09ec
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: Zamawiający na podstawie art 138 ust. 2 pkt 2 
ustawy Pzp może wyznaczyć termin składania ofert krótszy niż termin określony w ust. 1, nie 
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krótszy jednak niż 15 dni od dnia przekazania ogłoszenia o zamówieniu Urzędowi Publikacji 
Unii Europejskiej jeżeli zachodzi pilna potrzeba udzielenia zamówienia i skrócenie terminu 
składania ofert jest uzasadnione. Na podstawie powyższego przepisu Zamawiający kierując 
się uzasadnioną pilną potrzebą udzielenia zamówienia w wyznaczonym terminie (w ramach 
czasowych wymaganych przez KPO) dokonał skrócenia terminu składania ofert.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems, 
72268000 Software supply services, 72265000 Software configuration services, 72263000 
Software implementation services, 48730000 Security software package, 32420000 Network 
equipment, 48000000 Software package and information systems, 72268000 Software supply 
services, 72800000 Computer audit and testing services, 79632000 Personnel-training 
services, 72240000 Systems analysis and programming services, 72810000 Computer audit 
services, 80500000 Training services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Chodkiewicza 44  
Town: Bydgoszcz
Postcode: 85- 667
Country subdivision (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Additional information: 1. Zamawiający zastosuje w niniejszym postępowaniu tzw. procedurę 
odwróconą, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp. Zamawiający najpierw dokona 
badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta 
została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków 
udziału w postępowaniu. W takim przypadku, Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia 
wraz z ofertą oświadczenia (JEDZ), które będzie składane na żądanie Zamawiającego, 
wyłącznie przez tego Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona. 2. Zamawiający 
dokonał podziału zamówienia na 4 części a każda część tworzy jednolitą, kompatybilną całość 
techniczną i programową. 3. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych na 
dowolnie wybraną ilość części, z zastrzeżeniem, że każda wybrana część musi obejmować 
wszystkie jej pozycje. 4. Oferta składana w postępowaniu powinna zawierać: 1) Formularz 
oferty – załącznik nr 1 do SWZ; 2) Wypełnioną i podpisaną Formularza wymaganych 
funkcjonalności – odpowiednio dla wybranej części – przedmiotowy środek dowodowy, 3) 
Oświadczenie o braku podstaw wykluczenia dot. przeciwdziałania agresji na Ukrainę – 
Załącznik nr 7 do SWZ; 4) Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia, z którego wynika, które elementy zamówienia wykonają poszczególni 
Wykonawcy- załącznik nr 8 do SWZ- jeżeli dotyczy; 5) Oświadczenie Wykonawcy dotyczące 
zasady DNSH - załącznik nr 10a, 10b do SWZ– odpowiednio dla wybranej części; 6) 
Pełnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia, ewentualnie umowa o współdziałaniu, z której będzie wynikać 
przedmiotowe pełnomocnictwo. Pełnomocnik może być ustanowiony do reprezentowania 
Wykonawców w postępowaniu albo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy; 7) 
Dokument, z których wynika prawo do podpisania oferty (oryginał opatrzony kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym lub elektroniczna kopia poświadczona kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym przez notariusza) względnie do podpisania innych dokumentów składanych 
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wraz z ofertą, chyba, że Zamawiający może je uzyskać w szczególności za pomocą 
bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w 
rozumieniu ustawy o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, a 
Wykonawca wskazał to wraz ze złożeniem oferty. 5. Zamawiający nie przewiduje udzielenia 
zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy. 6. Komunikacja w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym składanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie 
dokumentów lub oświadczeń między Zamawiającym a Wykonawcą, odbywa się w języku 
polskim, wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, o których mowa w ustawie 
z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. 2024r. poz. 1513 z 
późn. zm.), za pośrednictwem platformy zakupowej dostępnej pod adresem:  https://www.
platformazakupowa.pl/pn/wsd_bydgoszcz. 7. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować 
przedmiot zamówienia w terminach, odpowiednio dla danej części: 1)CZĘŚĆ nr 1 – do 
30.06.2026 r. 2)CZĘŚĆ nr 2 – do 30.06.2026 r. 3)CZĘŚĆ nr 3: •Zakres: Audyt wstępny 
zgodności z NIS2; Aktualizacja dokumentacji SZBI; Doradztwo w zakresie dostosowania do 
NIS2 oraz ISO 27001 muszą zostać wykonane do 30.06.2026 r. •Zakres: Audyt końcowy 
zgodności z NIS2 musi zostać wykonany w okresie od 01.07.2026 r. do 15.07.2026 r. 4)
CZĘŚĆ nr 4 – do 30.06.2026 r. 8. Zamawiający określa warunki udziału w postępowaniu. 1) 
sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Część nr 2 Zamawiający uzna warunek za spełniony, 
jeżeli Wykonawca wykaże, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie 
prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, na sumę gwarancyjną nie 
niższą niż 1 000 000,00 zł. 2) zdolności technicznej lub zawodowej: a) DOŚWIADCZENIE 
WYKONAWCY: Część nr 1 Zamawiający uzna warunek w zakresie zdolności technicznej i 
zawodowej za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że: 1.w okresie ostatnich 3 lat przed 
upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 
okresie, wykonał, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych – wykonuje 
należycie usługi odpowiadające swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia, tj.: a)wykonał 
należycie co najmniej jedną usługę (umowę) polegającą na wdrożeniu głosowego bota 
medycznego w podmiocie leczniczym; b)wykonał należycie co najmniej jedną usługę (umowę) 
polegającą na wdrożeniu systemu informatycznego zintegrowanego z systemem klasy HIS, tj. 
systemem Asseco AMMS lub równoważny. Przez „wdrożenie” Zamawiający rozumie co 
najmniej uruchomienie produkcyjne systemu u użytkownika końcowego oraz jego integrację z 
istniejącą infrastrukturą/systemami, potwierdzone odbiorem. UWAGA Zamawiający 
dopuszcza, aby doświadczenie, o którym mowa w pkt 1, zostało wykazane w ramach jednej - 
pod warunkiem spełnienia wszystkich powyższych warunków. Część nr 2 Zamawiający uzna 
warunek w zakresie zdolności technicznej i zawodowej za spełniony, jeżeli Wykonawca 
wykaże, że: 1.w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych – wykonuje należycie usługi odpowiadające swoim rodzajem 
przedmiotowi zamówienia, tj.: a)zrealizował co najmniej dwa projekty (umowy) polegający na 
wdrożeniu i uruchomieniu systemu klasy SIEM, obejmującego monitorowanie co najmniej 50 
serwerów, b)wykonał lub wykonuje należycie usługę utrzymania systemu SIEM przez okres co 
najmniej 12 miesięcy dla co najmniej dwóch podmiotów, c)wykonał lub wykonuje należycie 
usługę SOC przez okres co najmniej 12 miesięcy dla co najmniej dwóch podmiotów; 2.posiada 
wdrożony i stosowany system zarządzania: a)bezpieczeństwem informacji, b)ciągłością 
działania, c)oraz bezpieczeństwem usług chmurowych. UWAGA Zamawiający dopuszcza, aby 
jedna usługa (umowa) obejmowała swoim zakresem więcej niż jeden z elementów 
wskazanych w lit. a–c, pod warunkiem wykazania spełnienia wszystkich wymagań 
określonych dla tych elementów. Część nr 3 Zamawiający uzna warunek w zakresie zdolności 
technicznej i zawodowej za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że: 1.w okresie ostatnich 3 
lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy 
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– w tym okresie, wykonał, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych – 
wykonuje należycie usługi odpowiadające swoim rodzajem przedmiotowi zamówienia, tj.: a)
wykonał należycie co najmniej jedną usługę (umowę) polegającą na przeprowadzeniu audytu 
cyberbezpieczeństwa, obejmującego w szczególności ocenę poziomu bezpieczeństwa 
systemów informatycznych lub zgodności z normami lub standardami bezpieczeństwa 
informacji, w tym co najmniej jedna usługa audytu została wykonana dla podmiotu 
wykonującego działalność leczniczą; b)wykonał należycie co najmniej jedną usługę (umowę) 
polegającą na opracowaniu lub aktualizacji dokumentacji System Zarządzania 
Bezpieczeństwem Informacji (SZBI), zgodnej z wymaganiami normy ISO/IEC 27001 lub 
równoważnego standardu, o wartości nie mniejszej niż 20 000 zł brutto każda; c)wykonał 
należycie co najmniej jedną usługę (umowę) polegającą na przeprowadzeniu szkoleń z 
zakresu cyberbezpieczeństwa, obejmujących w szczególności zagadnienia bezpieczeństwa 
informacji, zagrożeń IT lub ochrony danych, w ramach których przeszkolono co najmniej 100 
osób. 2.posiada wdrożony i utrzymane: a)system zarządzania bezpieczeństwem informacji, b)
system zarządzania jakością, obejmujące swoim zakresem świadczenie usług audytowych, 
doradczych, szkoleniowych lub wdrożeniowych w obszarze cyberbezpieczeństwa. UWAGA 
Zamawiający dopuszcza, aby np. jedna usługa (umowa) obejmowała swoim zakresem więcej 
niż jeden z elementów wskazanych w lit. a–c, pod warunkiem wykazania spełnienia 
wszystkich wymagań określonych dla tych elementów. Część nr 4 Zamawiający uzna warunek 
w zakresie zdolności technicznej i zawodowej za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że w 
okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał, a w przypadku świadczeń powtarzających 
się lub ciągłych – wykonuje należycie usługi odpowiadające swoim rodzajem przedmiotowi 
zamówienia, tj.: wykonał należycie co najmniej pięć szkoleń z zakresu technologii Microsoft 
lub równoważnych, obejmujących tematykę administracji systemami, usługami chmurowymi 
lub bezpieczeństwem IT, dla grup liczących minimum 7 uczestników każde. b) POTENCJAŁ 
KADROWY – kwalifikacje zawodowe osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji 
zamówienia: Część nr 1: Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie; Część nr 2: 
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wykazał, że: 1)dysponuje ZESPOŁEM, w skład 
którego wchodzą, w szczególności: a)KIEROWNIK ZESPOŁU Zamawiający wymaga, aby 
osoba pełniąca funkcję Kierownika Zespołu: posiadała kwalifikacje audytora wiodącego 
systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji zgodnego z normą ISO/IEC 27001 oraz 
systemu zarządzania ciągłością działania zgodnego z normą ISO 22301 lub równoważne, 
oraz posiadała co najmniej 2-letnie doświadczenie zawodowe w zakresie zarządzania 
projektami lub usługami związanymi z cyberbezpieczeństwem, w tym brała udział w realizacji 
co najmniej jednego projektu obejmującego wdrożenie lub utrzymanie systemów 
monitorowania bezpieczeństwa IT (np. SIEM, SOC, systemy analizy zdarzeń); b)PENTESTER 
co najmniej 1 osoba posiadająca: •doświadczenie w prowadzeniu testów penetracyjnych lub 
analiz podatności, •certyfikat OSCP (ang. OffSec Certified Professional) lub GPEN (GIAC 
Penetration Tester Certification) lub równoważny; c)INŻYNIER BEZPIECZEŃSTWA co 
najmniej 1 osoba posiadająca: •doświadczenie w projektowaniu lub nadzorze nad 
bezpieczeństwem systemów IT, CD. w SWZ w Rozdziale XII Warunki udziału w postępowaniu
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 4
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 4



293950-2026 Page 5/18

2.1.6.
 
Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: art. 108 ust. 1 
pkt 6 ustawy Pzp
Corruption: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Fraud: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: art.108 ust. 1 pkt 1 i pkt 
4 ustawy Pzp art. 108 ust. 2 ustawy Pzp art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 – o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego
Breaching of obligations in the fields of labour law: art. 108 ust. 1 pkt lit. h i pkt. 2 ustawy Pzp
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: art.108 ust. 1 pkt 3 
ustawy Pzp
Breaching obligation relating to payment of taxes: art.108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: art.108 ust. 1 pkt 5 
ustawy Pzp
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 
ustawy Pzp
Money laundering or terrorist financing: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Participation in a criminal organisation: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: art. 109 ust. 1 pkt 8 i 10 ustawy Pzp
Bankruptcy: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Business activities are suspended: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Assets being administered by liquidator: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Arrangement with creditors: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Insolvency: art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Grave professional misconduct: art. 109 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp
Early termination, damages, or other comparable sanctions: art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Część 1 - Uruchomienie i wdrożenie usługi automatycznej obsługi głosowej pacjentów
Description: Część nr 1 - realizowana w celu wykonania zadania pn.„Wdrożenie rozwiązań AI i 
podłączenie do centralnego repozytorium danych medycznych"
Internal identifier: Część 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems, 
72268000 Software supply services, 72265000 Software configuration services, 72263000 
Software implementation services

5.1.2.  Place of performance
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Town: Bydgoszcz
Country subdivision (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 30/06/2026
Other duration: Unknown

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Union Recovery Instrument (EURI) (2021/2027)
Identifier of EU funds: D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony 
zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”
Further details of EU funds: Finansowanie ze środków Krajowego Planu Odbudowy i 
Zwiększania Odporności finansowanego ze środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy i 
Zwiększania Odporności
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Lp. Kryterium Ranga (%) 1. CENA (C) 100 RAZEM 100 • Cena Ocena ofert 
będzie dokonywana przy zastosowaniu wzoru: Pc = (Cn : Co) x 100 pkt. x 100%, gdzie: Pc – 
wartość punktowa za kryterium ceny Cn – cena najniższa wśród złożonych ofert Co – cena 
zaproponowana przez Wykonawcę Maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania 
przez ofertę według kryterium ceny: 100 pkt, co stanowi wagę 100%. Zamawiający udzieli 
zamówienia Wykonawcy, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza tzn. uzyska 
najwyższą liczbę punktów w łącznej ocenie ofert.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 13/05/2026 09:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
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Place: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1.Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma 
lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej na 
zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–590 ustawy Pzp). 2.Odwołanie 
przysługuje na: 1)niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia umowy; 2)
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3)zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 3.
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 4.Odwołujący przekazuje 
zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo 
kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu 
do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 5.Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią 
odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio 
odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej. 6.Odwołanie wnosi się w terminie: 1)10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1). 7.
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub dokumentów zamówienia na stronie 
internetowej. 8.Odwołanie w przypadkach innych niż określone ww. wnosi się w terminie 10 
dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 9.Prezes Izby, 
wyznaczając termin rozpoznania odwołania, może zarządzić przeprowadzenie zdalnej 
rozprawy lub zdalnego posiedzenia, o którym mowa w art. 508a ustawy Pzp. W przypadku, 
gdy strona będzie chciała osobiście uczestniczyć w rozprawie w siedzibie Krajowej Izby 
Odwoławczej, będzie miała taką możliwość. W Krajowej Izbie Odwoławczej skład orzekający 
będzie zawsze obecny na sali rozpraw fizycznie. 10.Zgodnie z art. 507 ustawy Pzp pisma 
wnoszone do Krajowej Izby Odwoławczej należy składać wraz z potwierdzeniem przekazania 
ich kopii, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego. 11.Formę i sposób 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
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wnoszenia pism w postępowaniu odwoławczym szczegółowo określa art. 508 ustawy Pzp. 12.
Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 13.Skargę wnosi się do Sądu 
Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień publicznych. Skargę wnosi się za pośrednictwem 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia 
Krajowej Izby Odwoławczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym 
mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
Organisation providing more information on the review procedures: Wojewódzki Szpital 
Dziecięcy im. J. Brudzińskiego w Bydgoszczy

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Część 2 - Centralny system monitorowania i analizy zdarzeń IT
Description: Część nr 2 - realizowana w celu spełnienia zadania pn. „Działania zwiększające 
poziom cyberbezpieczeństwa”
Internal identifier: Część 2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48730000 Security software package, 48000000 Software 
package and information systems, 72268000 Software supply services, 72263000 Software 
implementation services

5.1.2.  Place of performance
Town: Bydgoszcz
Country subdivision (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 30/06/2026
Other duration: Unknown

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Union Recovery Instrument (EURI) (2021/2027)
Identifier of EU funds: D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony 
zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”
Further details of EU funds: Finansowanie ze środków Krajowego Planu Odbudowy i 
Zwiększania Odporności finansowanego ze środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy i 
Zwiększania Odporności
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
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Type: Price
Description: Część nr 2 Lp. Kryterium Ranga (%) 1. CENA (Pc) 75 2. Dostępność usługi SLA 
(SLA) 10 3. Czas reakcji na zgłoszenie (Cz) 5 4. Czas usunięcia Awarii (Ca) 5 5. Czas 
usunięcia Usterki (Cu) 5 RAZEM 100 1) Cena (Pc) Ocena ofert będzie dokonywana przy 
zastosowaniu wzoru: Pc = (Cn : Co) x 100 pkt. x 75%, gdzie: Pc – wartość punktowa za 
kryterium ceny Cn – cena najniższa wśród złożonych ofert Co – cena zaproponowana przez 
Wykonawcę Maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania przez ofertę według 
kryterium ceny: 75 pkt, co stanowi wagę 75%. Za najkorzystniejszą zostanie wybrana oferta, 
która zgodnie z powyższymi kryteriami oceny ofert uzyska najwyższą ilość punktów Pc + SLA 
+ Cz + Ca + Cu spośród ofert niepodlegających odrzuceniu. Zamawiający udzieli zamówienia 
Wykonawcy, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza Zamawiający ustalił 
wagę kryterium ceny na poziomie 75% ponieważ przyjęte kryteria wynikają ze specyfiki 
przedmiotu zamówienia, którym jest świadczenie usług o charakterze ciągłym, wymagających 
zapewnienia odpowiedniego poziomu dostępności oraz sprawnej obsługi awaryjnych 
zgłoszeń. Kryteria poza cenowe o łącznej wadze 25% odnoszą się bezpośrednio do jakości 
świadczonej usługi i mają na celu wybór oferty zapewniającej wyższy poziom dostępności 
systemów oraz krótsze czasy obsługi incydentów na etapie umowy. Parametry te mają 
kluczowe znaczenie dla ciągłości działania Zamawiającego oraz minimalizacji ryzyka 
przestojów. Kryterium dostępności usługi (SLA) premiuje wykonawców gwarantujących 
wyższy poziom dostępności systemu, co przekłada się na niezawodność świadczonej usługi. 
Ocena nastąpi na podstawie zadeklarowanych parametrów w Formularzu oferty stanowiącym 
załącznik nr 1 do SWZ.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 75
Criterion: 
Type: Quality
Description: Część nr 2 2) „Dostępność usługi SLA” (SLA) Oferowany poziom dostępności 
usługi: a) Gwarancja dostępności usługi 99,90% SLA w skali roku – 0 pkt b) Gwarancja 
dostępności usługi 99,95% SLA w skali roku – 10 pkt Maksymalna liczba punktów możliwych 
do uzyskania przez ofertę według kryterium „dostępność usługi SLA”: 10 pkt, co stanowi wagę 
10%. Ocena nastąpi na podstawie zadeklarowanych parametrów w Formularzu oferty 
stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Description: 3) „Czas reakcji na zgłoszenie” (Cz) Oferowany czas reakcji na zgłoszenie (od 
chwili zgłoszenia): a) Czas reakcji na zgłoszenie powyżej 30 minut – 0 pkt b) Czas reakcji na 
zgłoszenie do i równy 30 minut – 5 pkt Jeżeli Wykonawca zaoferuje czas reakcji na zgłoszenie 
dłuższy niż 60 minut oferta Wykonawcy zostanie odrzucona. Zamawiający dopuszcza 
oferowanie czasu reakcji wyłącznie w pełnych minutach bez sekund. W przypadku gdy 
Wykonawca zaoferuje czas reakcji w wysokości np. 30,5 min. lub 30,75 min. Zamawiający do 
kryterium przyjmie wartość mniejszą zaokrągloną do pełnej wartości minuty tj. 30,5 min. to 30 
min., 31,75 min. to 31 min. Maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania przez ofertę 
według kryterium „czas reakcji na zgłoszenie”: 5 pkt, co stanowi wagę 5%. Ocena nastąpi na 
podstawie zadeklarowanych parametrów w Formularzu oferty stanowiącym załącznik nr 1 do 
SWZ.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
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Type: Quality
Description: 4) „Czas usunięcia awarii” (Ca) Oferowany czas usunięcia awarii: a) Czas 
usunięcia awarii powyżej 60 minut – 0 pkt b) Czas usunięcia awarii do i równy 60 minut – 5 pkt 
Jeżeli Wykonawca zaoferuje czas usunięcia awarii dłuższy niż 120 minut oferta Wykonawcy 
zostanie odrzucona Zamawiający dopuszcza oferowanie czasu usunięcia awarii wyłącznie w 
pełnych minutach bez sekund. W przypadku gdy Wykonawca zaoferuje czas usunięcia awarii 
w wysokości np. 60,5 min. lub 60,75 min. Zamawiający do kryterium przyjmie wartość 
mniejszą zaokrągloną do pełnej wartości minuty tj. 60,5 min. to 60 min., 61,75 min. to 61 min. 
Maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania przez ofertę według kryterium „czas 
usunięcia awarii”: 5 pkt, co stanowi wagę 5%. Ocena nastąpi na podstawie zadeklarowanych 
parametrów w Formularzu oferty stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Quality
Description: 5) „Czas usunięcia usterki” (Cu) Oferowany czas usunięcia usterki: a) Czas 
usunięcia usterki dłuższy niż 24 godziny – 0 pkt b) Czas usunięcia usterki krótszy lub równy 24 
godziny – 5 pkt Maksymalny czas usunięcia usterki wynosi 5 dni – przekroczenie tego czasu 
będzie skutkowało odrzuceniem oferty. Zamawiający dopuszcza oferowanie czasu usunięcia 
Usterki wyłącznie w pełnych godzinach bez minut. W przypadku gdy wykonawca zaoferuje 
czas usunięcia usterki w wysokości np. 24,5 godziny lub 24,75 godziny Zamawiający do 
kryterium przyjmie wartość zaokrągloną do pełnej wartości tj. 24,5 godziny to 24 godzin, 24,75 
godziny to 25 godzin. Maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania przez ofertę 
według kryterium „czas usunięcia Usterki ”: 5 pkt, co stanowi wagę 5%. Za najkorzystniejszą 
zostanie wybrana oferta, która zgodnie z powyższymi kryteriami oceny ofert uzyska najwyższą 
ilość punktów Pc + SLA + Cz + Ca + Cu spośród ofert niepodlegających odrzuceniu. 
Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta zostanie oceniona jako 
najkorzystniejsza Ocena nastąpi na podstawie zadeklarowanych parametrów w Formularzu 
oferty stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 13/05/2026 09:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
Terms of contract: 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778


293950-2026 Page 11/18

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1.Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma 
lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej na 
zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–590 ustawy Pzp). 2.Odwołanie 
przysługuje na: 1)niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia umowy; 2)
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3)zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 3.
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 4.Odwołujący przekazuje 
zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo 
kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu 
do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 5.Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią 
odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio 
odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej. 6.Odwołanie wnosi się w terminie: 1)10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1). 7.
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub dokumentów zamówienia na stronie 
internetowej. 8.Odwołanie w przypadkach innych niż określone ww. wnosi się w terminie 10 
dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 9.Prezes Izby, 
wyznaczając termin rozpoznania odwołania, może zarządzić przeprowadzenie zdalnej 
rozprawy lub zdalnego posiedzenia, o którym mowa w art. 508a ustawy Pzp. W przypadku, 
gdy strona będzie chciała osobiście uczestniczyć w rozprawie w siedzibie Krajowej Izby 
Odwoławczej, będzie miała taką możliwość. W Krajowej Izbie Odwoławczej skład orzekający 
będzie zawsze obecny na sali rozpraw fizycznie. 10.Zgodnie z art. 507 ustawy Pzp pisma 
wnoszone do Krajowej Izby Odwoławczej należy składać wraz z potwierdzeniem przekazania 
ich kopii, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego. 11.Formę i sposób 
wnoszenia pism w postępowaniu odwoławczym szczegółowo określa art. 508 ustawy Pzp. 12.
Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby 
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Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 13.Skargę wnosi się do Sądu 
Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień publicznych. Skargę wnosi się za pośrednictwem 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia 
Krajowej Izby Odwoławczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym 
mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
Organisation providing more information on the review procedures: Wojewódzki Szpital 
Dziecięcy im. J. Brudzińskiego w Bydgoszczy

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Część 3 - Przygotowanie pod NIS2
Description: Część nr 3 - realizowana w celu spełnienia zadania pn. „Działania zwiększające 
poziom cyberbezpieczeństwa"
Internal identifier: Część 3

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72800000 Computer audit and testing services, 79632000 
Personnel-training services, 72240000 Systems analysis and programming services, 80500000
 Training services, 72810000 Computer audit services

5.1.2.  Place of performance
Town: Bydgoszcz
Country subdivision (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 30/06/2026
Other duration: Unknown

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Union Recovery Instrument (EURI) (2021/2027)
Identifier of EU funds: D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony 
zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”
Further details of EU funds: Finansowanie ze środków Krajowego Planu Odbudowy i 
Zwiększania Odporności finansowanego ze środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy i 
Zwiększania Odporności
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
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Description: Część nr 3 Lp. Kryterium Ranga (%) 1. CENA (Pc) 100 RAZEM 100 • Cena 
Ocena ofert będzie dokonywana przy zastosowaniu wzoru: Pc = (Cn : Co) x 100 pkt. x 100%, 
gdzie: Pc – wartość punktowa za kryterium ceny Cn – cena najniższa wśród złożonych ofert 
Co – cena zaproponowana przez Wykonawcę Maksymalna liczba punktów możliwych do 
uzyskania przez ofertę według kryterium ceny: 100 pkt, co stanowi wagę 100%. Zamawiający 
udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza tzn. 
uzyska najwyższą liczbę punktów w łącznej ocenie ofert.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 13/05/2026 09:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1.Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma 
lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej na 
zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–590 ustawy Pzp). 2.Odwołanie 
przysługuje na: 1)niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia umowy; 2)
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3)zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 3.
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 4.Odwołujący przekazuje 

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
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zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo 
kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu 
do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 5.Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią 
odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio 
odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej. 6.Odwołanie wnosi się w terminie: 1)10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1). 7.
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub dokumentów zamówienia na stronie 
internetowej. 8.Odwołanie w przypadkach innych niż określone ww. wnosi się w terminie 10 
dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 9.Prezes Izby, 
wyznaczając termin rozpoznania odwołania, może zarządzić przeprowadzenie zdalnej 
rozprawy lub zdalnego posiedzenia, o którym mowa w art. 508a ustawy Pzp. W przypadku, 
gdy strona będzie chciała osobiście uczestniczyć w rozprawie w siedzibie Krajowej Izby 
Odwoławczej, będzie miała taką możliwość. W Krajowej Izbie Odwoławczej skład orzekający 
będzie zawsze obecny na sali rozpraw fizycznie. 10.Zgodnie z art. 507 ustawy Pzp pisma 
wnoszone do Krajowej Izby Odwoławczej należy składać wraz z potwierdzeniem przekazania 
ich kopii, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego. 11.Formę i sposób 
wnoszenia pism w postępowaniu odwoławczym szczegółowo określa art. 508 ustawy Pzp. 12.
Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 13.Skargę wnosi się do Sądu 
Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień publicznych. Skargę wnosi się za pośrednictwem 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia 
Krajowej Izby Odwoławczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym 
mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
Organisation providing more information on the review procedures: Wojewódzki Szpital 
Dziecięcy im. J. Brudzińskiego w Bydgoszczy

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: Część 4 - Szkolenia z Microsoft
Description: Część nr 4 - realizowana w celu spełnienia zadania pn. „Działania zwiększające 
poziom cyberbezpieczeńśtwa”,
Internal identifier: Część 4

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 80500000 Training services

5.1.2.  Place of performance
Town: Bydgoszcz
Country subdivision (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Country: Poland
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5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 30/06/2026
Other duration: Unknown

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Union Recovery Instrument (EURI) (2021/2027)
Identifier of EU funds: D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony 
zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”
Further details of EU funds: Finansowanie ze środków Krajowego Planu Odbudowy i 
Zwiększania Odporności finansowanego ze środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy i 
Zwiększania Odporności
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Lp. Kryterium Ranga (%) 1.CENA (Pc) 90 2.Dostosowanie szkolenia (DS) 10 
RAZEM 100 1) Cena (Pc) Ocena ofert będzie dokonywana przy zastosowaniu wzoru: Pc = 
(Cn : Co) x 100 pkt. x 90%, gdzie: Pc – wartość punktowa za kryterium ceny Cn – cena 
najniższa wśród złożonych ofert Co – cena zaproponowana przez Wykonawcę Maksymalna 
liczba punktów możliwych do uzyskania przez ofertę według kryterium ceny: 90 pkt, co 
stanowi 90%. Zamawiający ustalił wagę kryterium ceny na poziomie 90%, ponieważ przedmiot 
zamówienia ma w przeważającej części charakter standaryzowany i został szczegółowo 
opisany w OPZ poprzez odniesienie do zakresu szkolenia MS 55021. Wymagania dotyczące 
programu szkolenia, zakresu merytorycznego oraz oczekiwanych efektów zostały określone w 
sposób zapewniający odpowiedni poziom jakości usług, niezależnie od wykonawcy. Kryterium 
pozacenowe (10%) dotyczy rozszerzenia zakresu szkolenia o zagadnienia związane z 
nowszymi wersjami systemu Windows Server i stanowi wartość dodaną, wykraczającą poza 
podstawowy zakres zamówienia czyli nie ma charakteru pozornego, gdyż jego spełnienie 
wiąże się z koniecznością rozszerzenia programu szkolenia oraz zapewnienia wyższych 
kompetencji po stronie wykonawcy. Z uwagi na powyższe, zasadnym jest nadanie 
dominującego znaczenia kryterium ceny, przy jednoczesnym zachowaniu elementu 
jakościowego premiującego bardziej aktualne rozwiązania przy uwzględnieniu faktu, że 
podstawowy poziom jakości został zagwarantowany w opisie przedmiotu zamówienia. Ocena 
nastąpi na podstawie zadeklarowanych parametrów w Formularzu oferty stanowiącym 
załącznik nr 1 do SWZ.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Description: 2) Dostosowanie szkolenia (DS) Oferowane szkolenie będzie dostosowane do 
systemów operacyjnych z rodziny Windows Server posiadających aktualne wsparcie 
producenta systemu czyli Windows Server 2019, i nowszych. Tak – 10 pkt. Nie – 0 pkt. 
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Maksymalna liczba punktów możliwych do uzyskania przez ofertę według kryterium 
dostosowanie szkolenia do systemów operacyjnych z rodziny Windows Server posiadających 
aktualne wsparcie producenta systemu czyli Windows Server 2019, i nowszych: 10 pkt. co 
stanowi wagę 10 % Za najkorzystniejszą zostanie wybrana oferta, która zgodnie z powyższymi 
kryteriami oceny ofert uzyska najwyższą ilość punktów Pc + DS spośród ofert 
niepodlegających odrzuceniu. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta 
zostanie oceniona jako najkorzystniejsza Ocena nastąpi na podstawie zadeklarowanych 
parametrów w Formularzu oferty stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 13/05/2026 09:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1.Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma 
lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej na 
zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505–590 ustawy Pzp). 2.Odwołanie 
przysługuje na: 1)niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia umowy; 2)
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, do której 
Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy Pzp; 3)zaniechanie przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 3.

https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1301778
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Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 4.Odwołujący przekazuje 
zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo 
kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu 
do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 5.Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią 
odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio 
odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej. 6.Odwołanie wnosi się w terminie: 1)10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1). 7.
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia zamieszczenia 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub dokumentów zamówienia na stronie 
internetowej. 8.Odwołanie w przypadkach innych niż określone ww. wnosi się w terminie 10 
dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 9.Prezes Izby, 
wyznaczając termin rozpoznania odwołania, może zarządzić przeprowadzenie zdalnej 
rozprawy lub zdalnego posiedzenia, o którym mowa w art. 508a ustawy Pzp. W przypadku, 
gdy strona będzie chciała osobiście uczestniczyć w rozprawie w siedzibie Krajowej Izby 
Odwoławczej, będzie miała taką możliwość. W Krajowej Izbie Odwoławczej skład orzekający 
będzie zawsze obecny na sali rozpraw fizycznie. 10.Zgodnie z art. 507 ustawy Pzp pisma 
wnoszone do Krajowej Izby Odwoławczej należy składać wraz z potwierdzeniem przekazania 
ich kopii, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego. 11.Formę i sposób 
wnoszenia pism w postępowaniu odwoławczym szczegółowo określa art. 508 ustawy Pzp. 12.
Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 13.Skargę wnosi się do Sądu 
Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień publicznych. Skargę wnosi się za pośrednictwem 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 dni od dnia doręczenia orzeczenia 
Krajowej Izby Odwoławczej lub postanowienia Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym 
mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
Organisation providing more information on the review procedures: Wojewódzki Szpital 
Dziecięcy im. J. Brudzińskiego w Bydgoszczy

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Wojewódzki Szpital Dziecięcy im. J. Brudzińskiego w Bydgoszczy
Registration number: 554-22-35-340
Postal address: ul. Chodkiewicza 44
Town: Bydgoszcz
Postcode: 85-667
Country subdivision (NUTS): Bydgosko-Toruński (PL613)
Country: Poland
Email: zamowienia-pub@wsd.og.pl
Telephone: 523262104
Internet address: https://www.wsd.org.pl/
Information exchange endpoint (URL): https://www.platformazakupowa.pl/pn/wsd_bydgoszcz

mailto:zamowienia-pub@wsd.og.pl
https://www.wsd.org.pl/
https://www.platformazakupowa.pl/pn/wsd_bydgoszcz
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Buyer profile: https://www.platformazakupowa.pl/pn/wsd_bydgoszcz
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: (22) 458 78 01
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 98399c64-4a6a-4b77-a287-27d646031685  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 27/04/2026 15:10:12 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 293950-2026
OJ S issue number: 83/2026
Publication date: 29/04/2026

https://www.platformazakupowa.pl/pn/wsd_bydgoszcz
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
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