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See the notice on TED website 294037-2021 - Result
France-Issy-les-Moulineaux: Computer-related services
OJ S 112/2021 11/06/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: GPSO pour Issy-les-Moulineaux
Postal address: 62 rue du Général Leclerc
Town: Issy-les-Moulineaux
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92130
Country: France
E-mail: Judith.comminsoli@seineouest.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.issy.com/
Address of the buyer profile: https://marches.maximilien.fr/index.php?page=agent.
PubliciteConsultation&refConsultation=MzcwMDE2

Name and addresses
Official name: Centre communal d'action sociale d'Issy-les-Moulineaux
Postal address: 47 avenue du Général Leclerc
Town: Issy-les-Moulineaux
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92130
Country: France
E-mail: Judith.comminsoli@seineouest.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.issy.com/equipements-et-services/solidarite-aides/les-structures/le-
ccas-acteur-cle-pour-une-solidarite-de

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/294037-2021
mailto:Judith.comminsoli@seineouest.fr?subject=TED
https://www.issy.com/
https://marches.maximilien.fr/index.php?page=agent.PubliciteConsultation&refConsultation=MzcwMDE2
https://marches.maximilien.fr/index.php?page=agent.PubliciteConsultation&refConsultation=MzcwMDE2
mailto:Judith.comminsoli@seineouest.fr?subject=TED
https://www.issy.com/equipements-et-services/solidarite-aides/les-structures/le-ccas-acteur-cle-pour-une-solidarite-de
https://www.issy.com/equipements-et-services/solidarite-aides/les-structures/le-ccas-acteur-cle-pour-une-solidarite-de
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Services d'infogérance globale en convergence des systèmes informatiques, audiovisuels, 
éditiques, de réseaux et téléphoniques

Main CPV code
72500000 Computer-related services

Type of contract
Services

Short description
Services d'infogérance globale en convergence des systèmes informatiques, audiovisuels, 
éditiques, de réseaux et téléphoniques de la ville et du Centre communal d'action sociale 
d'Issy-les-Moulineaux. Le marché est divisé en deux lots et est conclu pour une durée ferme 
de cinq ans. Le démarrage prévisionnel des prestations est fixé au 1.7.2021. La durée de cinq 
ans est justifiée par les durées d'amortissement du matériel nécessaire à l'exploitation des 
systèmes informatiques, téléphoniques et de réseaux et des systèmes éditiques.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 8 677 262,77 EUR

Description

Title
Infogérance des systèmes informatiques, téléphoniques et de réseaux
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72514000 Computer facilities management services, 72315200 Data network management 
services

Place of performance
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine

Description of the procurement
Marché de services (entrant dans le champ des techniques de l'information et de la 
communication) mono-attributaire et concernant l'infogérance des systèmes informatiques, 
téléphoniques et de réseaux.
Ce lot est divisé en six lots techniques et en deux phases:
— phase nº 1: mise en place,
— phase nº 2: exploitation opérationnelle.
Il est conclu à prix mixtes: les prestations de mise en place et d'exploitation opérationnelle, les 
prestations d'infogérance de parc et de production, de management de l'information et des 
procédures relatives au SI sont conclus à prix forfaitaire et les prestations concernant 
l'approvisionnement, les travaux de câblage et les projets et autres prestations ponctuelles 
sont à bons de commande sur la base des prix unitaires et taux de remise, sans montant 
minimal ni montant maximal.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualité et sécurisation de la transférabilité entrante et sortante pour 
les services de production, la proximité et l'helpdesk / Weighting: 10
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Quality criterion - Name: Qualité des opérations de production sur infrastructures centrales 
(systèmes et réseaux) / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Qualité des prestations de guichet et de proximité fil de l'eau / 
Weighting: 10
Quality criterion - Name: Qualité des opérations de gestion du poste de travail / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Qualité des opérations de management de la sécurité du SI (PRA, 
surveillance proactive, rapports d'incidents) / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Qualité des opérations de production applicative / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Qualité des prestations d'interventions programmées / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Qualité de la gestion du patrimoine documentaire et de 
l'instrumentation / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Prix forfaitaire / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Prix du DQE / Weighting: 15

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Infogérance des systèmes éditiques
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
50313000 Maintenance and repair of reprographic machinery

Place of performance
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine

Description of the procurement
Marché de services (entrant dans le champs des techniques de l'information et de la 
communication) mono-attributaire et concernant l'infogérance des systèmes éditiques.
Ce lot est divisé en quatre lots techniques et en deux phases:
— phase nº 1: mise en place,
— phase nº 2: exploitation opérationnelle.
Il est conclu à prix mixtes: les lots techniques nº 1 et 2 sont conclus à prix forfaitaire et les lots 
techniques nº 3 et 4 sont à bons de commande sur la base des prix unitaires et taux de 
remise, sans montant minimal ni montant maximal.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualité et efficacité des prestations du centre de reprographie 
(process, délais) / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Qualité des prestations de guichet et de proximité fil de l'eau / 
Weighting: 20
Quality criterion - Name: Qualité et sécurisation de la transférabilité entrante et sortante pour 
la mise en place du centre de reprographie et les ressources d'exploitation de proximité / 
Weighting: 15
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Cost criterion - Name: Prix forfaitaire / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Prix du DQE / Weighting: 15

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 013-028025

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: MA21010

Lot No: 1

Title:
Infogérance des systèmes informatiques, téléphoniques et de réseaux

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
25/05/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: SPIE ICS

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/028025-2021


294037-2021 Page 5/6

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

Postal address: 148 avenue Pierre Brossolette
Town: Malakoff
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92247
Country: France
Internet address: https://www.spie-ics.com/services
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 781 778,77 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedValue or proportion likely to be subcontracted to third 
partiesValue excluding VAT: 300 000,00 EUR

Section V: Award of contract

Contract No: MA21010

Lot No: 2

Title:
Infogérance des systèmes éditiques

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
25/05/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Canon France Business Services
Postal address: 14 rue Emile Borel
Town: Paris
NUTS code: FR10 Ile-de-France
Postal code: 75809
Country: France
Internet address: https://www.canon.fr/business/services/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 859 482,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedValue or proportion likely to be subcontracted to third 
partiesValue excluding VAT: 100 000,00 EUR

Section VI: Complementary information

https://www.spie-ics.com/services
https://www.canon.fr/business/services/
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VI.3. Additional information
Service auprès duquel le contrat peut être obtenu ou consulté, dans le respect des secrets 
protégés par la loi. Établissement public territorial Grand Paris Seine Ouest — direction de la 
commande publique — consultation sur place sur rendez-vous de 8h30-12h00/14h00-18h00, 
9 route de Vaugirard, 92197 Meudon. Courriel:  — tél. +33 commande.publique@seineouest.fr
146295500.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de l'Hautil, BP 30322
Town: Cergy-Pontoise
Postal code: 95027
Country: France
Internet address: http://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
La procédure du référé contractuel prévue aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du code de la 
justice administrative ne peut être mise en œuvre que si l'avis ex-ante volontaire prévu à 
l'article R. 2183-6 du code de la commande publique n'a été publié au JOUE et/ou que le 
pouvoir adjudicateur n'a pas observé les délais prévus à l'article L. 551-15 du code de la 
justice administrative à compter de cette publication. Un recours contre le contrat signé peut 
être introduit dans un délai de deux mois à compter de la publication de l'avis d'attribution et 
peut être assorti d'une demande de référé suspension (article L. 521-1 du code de la justice 
administrative). Les actes détachables du contrat ne peuvent être contactés qu'à l'occasion de 
ce recours.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Greffe du tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de l'Hautil
Town: Cergy-Pontoise
Postal code: 95027
Country: France
E-mail: Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Internet address: http://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/

Date of dispatch of this notice
07/06/2021

mailto:commande.publique@seineouest.fr?subject=TED
http://Cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/
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