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294226-2026 - Result

Hungary — Software support services — FED_MON_21 L3 szintii lizemeltetése
OJ S 83/2026 29/04/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: MAV Szolgaltaté Kézpont Zartkériien Mikédé Részvénytarsasag
Email: bereczkine.szabo.aniko@mavcsoport.hu
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: FED_MON_21 L3 szintl Gzemeltetése
Description: A MAV Személyszallitasi Zrt. tulajdonaban levé 156 db IC vasuti kocsin
FED_MON_21 tipusu utastajékoztatd rendszer és kapcsolodo elemek (a mikodéshez
sziukséges, miikodé, aktiv halozati eszk6zok) Uzemeltetése. Targyi kozbeszerzési eljaras
eredményeként megkdtendd szerz6dés alapjan nyertes ajanlattevd, mint Szolgaltato havi
atalanydijas, valamint az ajanlatkéré, mint Megrendeld igénye szerint eseti megrendelés
keretében atalanydijon feluli szolgaltatast kdteles nyujtani. Megkodtendé szerzédés - teljes
értéke: netté 150.000.000,- Ft - lehivasi kotelezettségének értéke Ft-ban és %-ban
(keretszerz6dés esetén): lehivasi kotelezettség nettdé 105.000.000,-Ft (70 %) -lehivasi
kotelezettséggel nem terhelt 6sszeg nettd 45.000.000,- Ft (30%). Megrendeld a szerz6dés
hatalybalépésének napjatél szamitott 24 hdnapig vagy — amennyiben az hamarabb kdvetkezik
be, ugy - a teljes keretdsszeg kimerlléséig — jogosult Vallalkozo részére eseti megrendelést
leadni. Szolgaltaté a FED_MON_21 tipusu fedélzeti utastajékoztato, diagnosztikai rendszer,
valamint a mikddéshez szikséges, mikodd, aktiv halozati eszk6zok darabszama alapjan havi
atalanydijas, valamint Megrendel6 igénye szerint eseti megrendelés keretében atalanydijon
fellli szolgaltatast koteles nyujtani.
Procedure identifier: a9afc498-37d5-4c35-b9d8-59910be2e42a
Previous notice: 037028-2026
Internal identifier: EKR002171962025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Ajanlatkéré a kdzbeszerzési eljarast a Kbt. 81. §-a szerinti
unios nyilt kdzbeszerzési eljaras szabalyai szerint folytatja le.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72261000 Software support services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
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2.1.4. General information
Additional information: 1. Jelen eljaras az Elektronikus Kdzbeszerzési Rendszer (EKR)
alkalmazasaval kerul lefolytatasra, részletes szabalyokat az e-Kr. és a Kbt. tartalmaz. Az EKR
lizemeltetését és fenntartasat az Uj Vilag Nonprofit Szolgaltaté Kft. (https://ujvilag.gov.hu/)
latja el. Az EKR hasznalataval kapcsolatos utmutatok: https://ekr.gov.hu/portal/tamogatas
cimen. 2. Kdzbeszerzési dokumentumok (KD) az EKR-ben érhetbek el, Ajanlatkéré ezen a
felUleten tart kapcsolatot a gazdasagi szerepl6kkel /ajanlattevékkel. Az ajanlatot (annak
részeként a felhivas és a KD altal el6irt nyilatkozatokat) az EKR-en keresztul kell benyujtani
elektronikus formaban (amely nyilatkozat tekintetében az EKR-ben Urlap all rendelkezésre, ott
a nyilatkozatot ezen Urlap hasznalata mellett kell benyujtani) 3 Ajanlattevének ajanlathoz
csatolnia kell a KD-ban meghatarozott nyilatkozatokat. 4. Kiegészitd tajékoztatas iranti igény
(kérdés) kuldése kizardlag irasban az EKR-en keresztul 5.AK az alkalmassagi feltételeket és
azok igazolasat 111.4) pont) [321/2015. Kr. 30.§ (4)]a Kdzbeszerzési Hatosag bronz fokozatu
mindsitett ajanlattevok jegyzékéhez képest valamennyi alkalmassagi feltétel vonatkozasaban
szigorubban hatarozza meg a felhivas BT-750 mezdiben feltlintetett M.1. M.2 pontjaban
MINOSITESI SZEMPONTOK a minésitett ajanlattevék hivatalos jegyzékébe torténd
felvételhez: A referenciakkal kapcsolatos altalanos feltételek: Alkalmatlan a kérelmezé,
amennyiben a) arubeszerzésnek vagy szolgaltatds-megrendelésnek mindsuld, azonos
kategoriaba tartozé teljesitései korében nem rendelkezik a kérelem beadasat megel6z6 3
évben évenként legalabb egy, az eldirt médon igazolt referenciaval; A kérelmezdnek épitési
beruhazas esetén a kérelem benyujtasat megel6z6 5 év, arubeszerzés és szolgaltatas-
megrendelés esetén 3 évre visszamenben kell igazolnia a teljesitéseket. A teljesités értékének
minden egyes év vonatkozasaban meg kell haladnia (de legalabb el kell érnie) a Hatésag altal
beszerzési targyanként meghatarozott, az alabbi tablazatban feltintetett 6sszegeket.
Beszerzési targy Vonatkozo értékhatar (nettd, millié Ft) Szolgaltatas 25 Arubeszerzés 30
Epitési beruhazas 90 A fenti el6iras alapjan a kérelmezének tehat dsszesen a 3 év alatt
legalabb 75 millio Ft értéki referenciaval kell rendelkezni. Ajanlatkéré eléirasa ezzel szemben:
M/1. M/1: Alkalmatlan az Ajanlattevé, amennyiben nem rendelkezik az ajanlati felhivas
feladasanak napjatdl visszafelé szamitott harom évben (azaz megel6z6 36 hénapban)
Osszesen legalabb nettdé 35.000.000,- Ft értékl vasuti kornyezetben fedélzeti berendezések
Uzemeltetésére vonatkozo referenciaval. Az alkalmassag legfeljebb 2 db szerzédés
bemutatasaval teljesithets. MINOSITESI SZEMPONTOK a minésitett ajanlattevék hivatalos
jegyzékébe torténd felvételhez: A szakmai alkalmassaggal kapcsolatos altalanos feltételek:
Ajanlatkérd elbirasa ezzel szemben: M/2. Alkalmatlan az ajanlattevé, amennyiben nem
rendelkezik 1 f6 mérnoki vagy azzal egyenértékii végzettségli szakemberrel, aki rendelkezik
az eljarast megindito felhivas feladasanak napjatol visszafelé szamitott legalabb 3 év (36
honap) utastajékoztatd-rendszer lizemeltetésben szerzett tapasztalattal 6. Uzleti titokra
vonatkozé rendelkezések a Kbt. 44. § szerint - Grlap 7. Az ajanlat benyujtasaval kapcsolatos
Osszes koltség ajanlattevét terheli. 8. Valamennyi id6pont/hataridé a kozép-eurdpai id6é (CET)
szerint 9. Az eljarast megindito felhivasban nem szabalyozott kérdések vonatkozasaban a
Kbt., a Ptk. és az e-Kr., a 321/2015. Kr. el6irasai iranyadoak. 10. Ajanlatkér6 nem alkalmazza
a Kbt. 75. § (2) bek. e) pontjaban foglalt eredménytelenségi okot(Nyilvanos elbzetes piaci
konzultacié -EKR002105772025) 11. A MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. kapcsolddd adatkezelési
tajékoztatdja az alabbi linken érhet6 el: https://www.mavcsoport.hu/mavcsoport/
adatkezelesitajekoztatok 12. Ajanlatkéré a hianypétlas, felvilagositas lehetéségét a Kbt. 71. §
alapjan teljes korben biztositja. 13. Ajanlatkérd alkalmazza a Kbt. 81. § (4)-(5) bekezdését. 14.
Ajanlatkérd elbirja a szerz6dés valamennyi Fél altali, Pp. 325. § (1) f) pont szerinti elektronikus
maodon torténé alairasat. szerz6désen valamennyi alairé személynek a Pp. 325. § (1) f) pont
szerinti mindsitett vagy mindsitett tanusitvanyon alapul6 fokozott biztonsagu elektronikus
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alairasat vagy bélyegzéjét, és idébélyegzét szikséges elhelyeznie (a tovabbiakban: mindsitett
elektronikus alairas). Az eljaras eredményeként kotendé szerzédést felek mindsitett
elektronikus alairassal kotelesek ellatni. 15. Az ajanlatok értékelési szempontja a Kbt. 76. § (2)
bekezdés a) pontja szerint legalacsonyabb ar, Az értékelési modszerek részletes ismertetését
a KD tartalmazza. 16.A beszerzés targyanak természetébdl adodoan rész-ajanlattételi
lehetéség nem biztosithatd, a gazdasagi, miszaki és minésegi és a szerz6dés teljesitésével
kapcsolatos mas szempontokat figyelembe véve a részekre bontas ésszeritlen, a beszerezni
kivant szolgaltatas tipusabdl, jellegébdl fakadéan nem minésithetd oszthatonak miiszakilag
nem szétvalaszthatd tevékenység, ezt egy szolgaltatonak szikséges elvégeznie. A
kézbeszerzés targyanak és specialis jellegének természetébdl adéddan részajanlattételi
lehetbség biztositasa nem relevans. tekintettel arra hogy a beszerzés egy bizonyos(
FED_MON_21 tipusu utastajékoztatd) rendszer lzemeltetése. 17.Ajanlattevéknek
nyilatkozniuk kell az ukrajnai helyzetet destabilizalé orosz intézkedések miatt hozott korlatozé
intézkedésekrél szold 833/2014/EU tanacsi rendelet 5k.cikk (1) bekezdése szerinti tilalomrol.
18.A szerz6déskotés idépontjara Ajanlattevd rendelkezésére kell bocsatani a FED_MON_21
gyartdja vagy annak hivatalos magyarorszagi képviselete altal kiallitott gyartéi tamogatoi
nyilatkozatot. 19. AK nem alkalmazza Kbt. 75. § (2) bekezdés e) pont szerinti
eredménytelenségi okot, tekintettel a EKR002105772025 szamu EPK-ra,

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: FED_MON_21 L3 szintl Gzemeltetése
Description: A MAV Személyszallitasi Zrt. 156 db IC vasuti kocsijan FED_MON_21 tipusu
utastajékoztatd rendszer kerUlt felszerelésre 2017. évben. Az utasélmény fokozasa érdekében
elvaraskeént jelentkezett a rendszer SLA alapjan torténé Uzemeltetése. A FED_MON_21 tipusu
utastajékoztaté rendszer L1 és L2 szint(i (izemeltetését a MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt.
Digitalis Megoldasok féigazgatésag Végponti infrastruktura igazgatésaga onalléan végzi, mig
a gyartdi L3 szintet a jelen el6terjesztés eredményeképpen megkotendd szerzédés alapjan
kulsé partner, alvallalkozé bevonasaval kivanja ellatni
Internal identifier: EKR002171962025/1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72261000 Software support services

5.1.2. Place of performance
Country: Hungary
Anywhere in the given country

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria
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5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: FEDMON 21 altalanydijas folyamatos Uzemeltetés tdamogatas (nettd Ft/hénap)r
Criterion:
Type: Price
Description: Szerviz oradij (netté Ft/6ra)
Criterion:
Type: Price
Description: Kiszallasi dij(Netto Ft/kilométer)
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Ajanlatkérd
nettd ajanlati ar (nettd Ft) értékelési szempont alatt az alabbiakat érti: Ajanlattevéknek a
felolvasolapon a KD V. fejezete szerinti mlszaki leirasban foglalt vonatkozé ellenszolgaltatas
teljes Nettd egységarat kell feltiintetniiik az alabbiak szerint: 1. Atalanydijas szolgaltatas :Netto
Ft/hénap A FED_MON_21 tipusu fedélzeti utastajékoztatd, diagnosztikai rendszer és
kapcsolodd elemek L3 szintl Uzemeltetésére vonatkozo6 havi Uzemeltetési dij, mely atalany
jellegl (melynek értelmében az 1 db FED MON21 rendszerre vonatkozo valamennyi, a
miszaki tartalom szerint atalanydijasnak jeldlt szolgaltatas fedezetéiil szolgal) 2. Atalanydijon
fellli szolgaltatasok Szerviz 6radij: Nettd Ft/6ra Kiszallasi dij:netté Ft/kilométer
Justification for not indicating the weighting of the award criteria: Az ajanlatok értékelési
szempontja a Kbt. 76. § (2) bekezdés a) pontja szerint legalacsonyabb ar, Az értékelési
moddszerek részletes ismertetését a KD tartalmazza.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system
Electronic auction: yes

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Kozbeszerzési Hatosag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Information about review deadlines: Kbt. 148.§ -aban meghatarozottak szerint.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: MAV
Szolgaltaté Kézpont Zartkorien Mikodéd Részvénytarsasag
Organisation providing more information on the review procedures: Kozbeszerzési Hatésag
Kdzbeszerzési Dontébizottsag

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 150 000 000,00 HUF

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Leader of tendering party: IMG Automation Kft.
Official name: IT.DOT Kereskedelmi és Szolgaltato Kift.
Tender:
Tender identifier: EKR002171962025/6638
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Identifier of lot or group of lots: LOT-0001

Value of the tender: 150 000 000,00 HUF

The tender was ranked: yes

Rank in the list of winners: 1

Subcontracting: No

Contract information:

Identifier of the contract: 1

Date on which the winner was chosen: 20/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 13/04/2026
Address of the contract: https://ekr.gov.hu/ekr-szerzodestar/hu/szerzodesLista?
eljarasAzon=EKR002171962025

6.1.3. Non-winning tenderers
Non-winning tenderers

Official name: ATOS Magyarorszag Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Subcontracting: No

6.1.4. Statistical information
Summary of the review requests the buyer received:
Number of complainants: 0
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Requests to participate
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from micro tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from small tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally
low price or cost
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders for which it has not been verified if they are admissible
or inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 1
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8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

294226-2026

ORG-0001

Official name: MAV Szolgaltaté Kézpont Zartkériien Mikédé Részvénytarsasag
Registration number: 14130179244

Postal address: Dévai Utca 23.

Town: Budapest

Postcode: 1134

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)

Country: Hungary

Contact point: Bereczkiné Szabd Aniko

Email: bereczkine.szabo.aniko@mavcsoport.hu

Telephone: +36 305532043

Fax: +36 5118534

Internet address: https://www.mavcsoport.hu

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

ORG-0004

Official name: IMG Automation Kift.
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 13601247241
Postal address: Lajos Utca 26.

Town: Budapest

Postcode: 1023

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: info@pegasusinformatika.hu
Telephone: +36 704146704

Roles of this organisation:

Tenderer

Leader of tendering party

Beneficial owner:

Nationality of the owner: Hungary
Winner of these lots: LOT-0001

ORG-0005

Official name: IT.DOT Kereskedelmi és Szolgaltatd Kift.
Size of the economic operator: Small
Registration number: 14722105213

Postal address: Hunyadi Janos Utca 117
Town: Dunakeszi

Postcode: 2120

Country subdivision (NUTS): Pest (HU120)
Country: Hungary

Email: balazs.veszely@itdot.hu
Telephone: +36 703204346

Internet address: https://www.itdot.hu
Roles of this organisation:

Page 6/8


mailto:bereczkine.szabo.aniko@mavcsoport.hu
https://www.mavcsoport.hu
mailto:info@pegasusinformatika.hu
mailto:balazs.veszely@itdot.hu
https://www.itdot.hu

8.1.

8.1.

8.1.

Tenderer

Beneficial owner:

Nationality of the owner: Hungary
Winner of these lots: LOT-0001

ORG-0006

Official name: ATOS Magyarorszag Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Registration number: 10378144242

Postal address: Kalvin Tér 12

Town: Budapest

Postcode: 1085

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: kozbeszerzes@atos.net

Telephone: +36 14375100

Fax: +36 14375151

Internet address: https://atos.net/hu/magyarorszag
Roles of this organisation:

Tenderer

ORG-0003

Official name: Kozbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Registration number: EKRSZ 40664534 2

Postal address: Riadd u. 5

Town: Budapest

Postcode: 1026

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)

Country: Hungary

Email: dontobizottsag@kt.hu

Telephone: +36 18828592

Fax: +36 18828593

Internet address: https://kozbeszerzes.hu

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: Kozbeszerzési Hatésag
Registration number: EKRSZ_40664534
Postal address: Riadé utca 5.

Town: Budapest

Postcode: 1026

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: hirdetmeny@kt.hu

Telephone: +36 18828635

Internet address: https://kozbeszerzes.hu
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information
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Notice identifier/version: 70baf67a-785f-4e34-b94e-40c30de2b690 - 03

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 28/04/2026 14:03:14 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 23/04/2026 08:16:01 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Hungarian

Notice publication number: 294226-2026

OJ S issue number: 83/2026

Publication date: 29/04/2026
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