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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 295856-2023 - Competition
France-Issy-les-Moulineaux: Advertising and marketing services
OJ S 96/2023 19/05/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: ARTE FRANCE
Postal address: 8 rue Marceau
Town: Issy les Moulineaux Cedex 9
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92785
Country: France
E-mail: l-delescluse@artefrance.fr
Telephone: +33 155007038

:Internet address(es)
Main address: www.arte.tv
Address of the buyer profile: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9810_939235.html

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9810_939235.html
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://artefrance.e-
marchespublics.com
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: Société

Main activity
Other activity: Audiovisuel

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Conseil et achat d'espace sur les réseaux sociaux
Reference number: DCOM-2023-2

Main CPV code
79340000 Advertising and marketing services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/295856-2023
mailto:l-delescluse@artefrance.fr?subject=TED
http://www.arte.tv
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_939235.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_939235.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_939235.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_939235.html
https://artefrance.e-marchespublics.com
https://artefrance.e-marchespublics.com
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II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

Type of contract
Services

Short description
Le titulaire du marché accompagnera ARTE sur le périmètre non exhaustif suivant :
- Achat d'espace sur les plateformes sociales : Meta, Snapchat, Tiktok, Twitch, ... (liste non 
exhaustive)
- Conseil stratégique, recommandations et optimisation des campagnes
- Audit annuel : analyse des performances en vue d'une proposition de stratégie annuelle
- Opérer, monitorer et optimiser les campagnes social media
- Réaliser des bilans pour chaque campagne (un bilan mensuel et un annuel)
- Prestation Supplémentaire Eventuelle : veille trimestrielle sur les usages et tendances des 
réseaux sociaux, ainsi qu'une veille de la concurrence.

Estimated total value
Value excluding VAT: 600 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine

Description of the procurement
Le titulaire du marché accompagnera ARTE sur le périmètre non exhaustif suivant :- Achat 
d'espace sur les plateformes sociales : Meta, Snapchat, Tiktok, Twitch, ... (liste non 
exhaustive)- Conseil stratégique, recommandations et optimisation des campagnes - Audit 
annuel : analyse des performances en vue d'une proposition de stratégie annuelle- Opérer, 
monitorer et optimiser les campagnes social media- Réaliser des bilans pour chaque 
campagne (un bilan mensuel et un annuel)- Prestation Supplémentaire Eventuelle : veille 
trimestrielle sur les usages et tendances des réseaux sociaux, ainsi qu'une veille de la 
concurrence.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 600 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Le marché pourra être reconduit, au maximum 3 (trois) fois, dans des conditions équivalentes, 
sans que la durée totale du marché puisse excéder une période de 4 (quatre) ans.
La reconduction du marché est tacite, sauf décision écrite contraire notifiée par ARTE France 
au titulaire au moins 2 (deux) mois avant la fin du marché initial ou de la période de 
reconduction en cours.
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Le marché comporte une prestations supplémentaire éventuelle relative à la réalisation d'une 
veille trimestrielle sur les usages et tendances des réseaux sociaux.
Cette Prestation Supplémentaire Eventuelle sera détaillée dans le Dossier de Consultation qui 
sera communiqué aux candidats retenus à l'issue de la phase candidatures.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/06/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 28/08/2023

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
2027

Additional information

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.2.

Review body
Official name: Tribunal judiciaire
Postal address: 179-191 avenue Joliot-Curie
Town: NANTERRE CEDEX
Country: France
E-mail: l-delescluse@artefrance.fr

Body responsible for mediation procedures
Official name: Tribunal judiciaire
Town: NANTERRE CEDEX
Postal code: 92020
Country: France

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal judiciaire
Town: NANTERRE CEDEX
Country: France

Date of dispatch of this notice
16/05/2023

mailto:l-delescluse@artefrance.fr?subject=TED

