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296293-2026 - Result

Poland — Repair and maintenance services — Serwis urzagdzen Systemu FALA w pojazdach
komunikacji miejskiej

OJ S 84/2026 30/04/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: InnoBaltica Sp. z o. o.
Email: zamowienia@innobaltica.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Serwis urzgdzen Systemu FALA w pojazdach komunikacji miejskiej
Description: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug dotyczgcych serwisu i wymiany
Urzadzen Systemu FALA i Infrastruktury pojazdowej, zainstalowanych w pojazdach
komunikacji miejskiej, eksploatowanych na obszarze wojewddztwa pomorskiego, przy
zapewnieniu poziomu SLA gwarantowanego przez Wykonawce, wskazanego w Zatgczniku nr
3 do Umowy — SLA. W ramach ustug serwisowych Wykonawca zobowigzany bedzie w
szczegolnosci do: 1. Biezgcej obstugi operacyjnej z wykonywaniem standardowych procedur
dostarczonych przez Zamawiajgcego. 2. Serwisu Infrastruktury pojazdowej oraz Urzgdzen
Systemu FALA poprzez: a. demontaz/montaz lub naprawe elementéw Infrastruktury
pojazdowej, ktére ulegty uszkodzeniu/zuzyciu/dewastacji/kradziezy na sprawne lub nowe. b.
demontaz/montaz Urzgdzen Systemu FALA, ktore ulegly uszkodzeniu / zuzyciu / dewastacji /
kradziezy na pobrane z Magazynu depozytowego. c. w przypadku wymiany Urzgdzenia
Systemu FALA, ktére nie nadaje sie do dalszej eksploatacji (np. dewastacja) na nowe
urzgdzenie, Wykonawca we wtasnym zakresie i na swoj koszt dokona utylizacji, zgtaszajgc
Zamawiajgcemu numer seryjny urzgdzenia zutylizowanego. Utylizacja nastepowac bedzie po
uzyskaniu akceptacji Zamawiajgcego. d. po kazdej naprawie lub wymianie urzgdzenia w
pojezdzie Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia weryfikacji dziatania
urzgdzen Systemu w pojezdzie, e. wykonania dokumentacji zdjeciowej przed podjeciem prac
zastanych uszkodzen / zniszczen / dewastacji urzgdzen bedacych przedmiotem zamowienia.
Dokumentacje zdjeciowg wraz z opisem zdarzenia Wykonawca niezwtocznie przes$le drogg
elektroniczng do Zamawiajgcego. Ustugi realizowane bedg zgodnie z dokumentem
INNO_UIU_2024.04.03_Model utrzymania i eksploatacji systemu PZUM_v2.10.docx i
pozostatg dokumentacjg przedstawiong w rozdziale 8. Liczba urzadzen i alokacja zostata
przedstawiona w Zatgczniku nr 1 do OPZ - pojazdy komunikacji miejskiej - Wykaz-
dostarczonych-urzadzen.xIsx). Podstawg odbioru prac bedzie miesieczny raport z realizacji
wykonanych ustug serwisowych. Zakres raportu zostanie uzgodniony po podpisaniu umowy.
Procedure identifier: 38b736a1-6934-4443-9a7e-2cc21b6e4638
Internal identifier: ZP/05/2026
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition
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2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
Additional classification (cpv): 50800000 Miscellaneous repair and maintenance services

2.1.2. Place of performance
Postal address: ul. Lastadia 2
Town: Gdansk
Postcode: 80-880
Country subdivision (NUTS): Gdanski (PL634)
Country: Poland

2.1.4. General information
Additional information: Zamawiajgcy podkresla, ze zamdwienie udzielane w trybie zamowienia
z wolnej reki ma charakter tymczasowy i zabezpieczajgcy oraz obejmuje jedynie okres
niezbedny do czasu rozstrzygniecia postepowania prowadzonego w trybie konkurencyjnym i
zawarcia umowy podstawowej. Celem udzielenia zamodwienia nie jest zatem zastgpienie
procedury konkurencyjnej, lecz wytgcznie zapewnienie ciggtosci Swiadczenia ustugi o istotnym
znaczeniu dla funkcjonowania transportu publicznego oraz ochrony interesu publicznego.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Serwis urzgdzen systemu FALA w pojazdach komunikacji miejskiej
Description: W ramach ustug serwisowych Wykonawca zobowigzany bedzie w szczegdlnosci
do: 1. Biezgcej obstugi operacyjnej z wykonywaniem standardowych procedur dostarczonych
przez Zamawiajgcego. 2. Serwisu Infrastruktury pojazdowej oraz Urzgdzen Systemu FALA
poprzez: a. demontaz/montaz lub naprawe elementow Infrastruktury pojazdowej, ktére ulegty
uszkodzeniu/zuzyciu/dewastacji/kradziezy na sprawne lub nowe. b. demontaz/montaz
Urzgdzen Systemu FALA, ktére ulegty uszkodzeniu / zuzyciu / dewastaciji / kradziezy na
pobrane z Magazynu depozytowego. c. w przypadku wymiany Urzgdzenia Systemu FALA,
ktére nie nadaje sie do dalszej eksploatacji (np. dewastacja) na nowe urzgdzenie, Wykonawca
we wlasnym zakresie i na swoj koszt dokona utylizacji, zgtaszajgc Zamawiajgcemu numer
seryjny urzgdzenia zutylizowanego. Utylizacja nastepowac bedzie po uzyskaniu akceptacji
Zamawiajgcego. d. po kazdej naprawie lub wymianie urzgdzenia w pojezdzie Wykonawca
zobowigzany bedzie do przeprowadzenia weryfikacji dziatania urzadzen Systemu w pojezdzie,
e. wykonania dokumentacji zdjeciowej przed podjeciem prac zastanych uszkodzen / zniszczen
/ dewastaciji urzgdzenh bedacych przedmiotem zamodwienia. Dokumentacje zdjeciowg wraz z
opisem zdarzenia Wykonawca niezwiocznie przesle drogg elektroniczng do Zamawiajgcego.
Ustugi realizowane bedg zgodnie z dokumentem INNO_UIU_2024.04.03_Model utrzymania i
eksploatacji systemu PZUM_v2.10.docx i pozostatg dokumentacjg przedstawiong w rozdziale
8. Liczba urzgdzen i alokacja zostata przedstawiona w Zatgczniku nr 1 do OPZ - pojazdy
komunikacji miejskiej - Wykaz-dostarczonych-urzgdzen.xlsx). Podstawg odbioru prac bedzie
miesieczny raport z realizacji wykonanych ustug serwisowych. Zakres raportu zostanie
uzgodniony po podpisaniu umowy.
Internal identifier: ZP/05/2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
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Main classification (cpv): 50000000 Repair and maintenance services

Additional classification (cpv): 50800000 Miscellaneous repair and maintenance services
Options:

Description of the options: Opcja nr 1 - Ustugi zwigzane z serwisowaniem infrastruktury
systemu FALA w pojazdach a.wykonanie petnej infrastruktury pojazdowej w autobusie
[trolejbusie zgodnie z dokumentem ,Instalacja systemu FALA w pojazdach. Architektura
systemu. Instrukcja montazu” wraz z uruchomieniem urzadzen oraz wykonanie dokumentacji
powykonawczej; b. wykonanie petnej infrastruktury pojazdowej w tramwaju zgodnie z
dokumentem ,Instalacja systemu FALA w pojazdach. Architektura systemu. Instrukcja
montazu” wraz z uruchomieniem urzgdzenh oraz wykonanie dokumentacji powykonawczej; c.
instalacja urzadzen (holdery, walidatory, komputer poktadowy, drukarka termiczna) i
uruchomienie urzgdzen w autobusie/trolejbusie z wykonang infrastrukturg (okablowaniem
elektrycznym i logicznym, routerem, przetgcznikiem, anteng GPS, anteng GSM); d. instalacja
urzgdzen (holdery, walidatory, komputer poktadowy, drukarka termiczna) i uruchomienie
urzgdzen w tramwaju z wykonang infrastrukturg (okablowaniem elektrycznym i logicznym,
routerem, przetgcznikiem, anteng GPS, anteng GSM); e. demontaz i ponowny montaz
urzgdzen wraz z holderami w catym pojezdzie; f. demontaz i ponowny montaz pojedynczego
walidatora w pojezdzie; g. demontaz Systemu FALA w catym pojezdzie (bez demontazu
okablowania); h. wymiana okablowania do pojedynczego walidatora w pojezdzie; i. wymiana
okablowania do komputera poktadowego; j. wymiana okablowania zasilajgcego pomiedzy
rozdzielnig elektryczng Systemu FALA a rozdzielnig elektryczng pojazdu; k. wymiana
rozdzielni elektrycznej Systemu FALA; I. wymiana anten GPS/GSM w autobusie/trolejbusie; m.
wymiana anten GPS/GSM w tramwaju; n. uzupetnienie tagu NFC/QR w pojezdzie. 2) Opcja nr
2 — Kontynuacja swiadczenia ustug — 1 miesigc (czerwiec 2026) na zasadach okreslonych w
pkt. 4.2 w zatgczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia. 3) Opcja nr 3 — Kontynuacja
Swiadczenia ustug — 1 miesigc (lipiec 2026) ) na zasadach okreslonych w pkt. 4.3 w zatgczniku
nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia.

5.1.2. Place of performance
Postal address: ul. Lastadia 2
Town: Gdansk
Postcode: 80-880
Country subdivision (NUTS): Gdanski (PL634)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Duration: 2 Months

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Cena 100%
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Cena 100%

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
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No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: KRAJOWA IZBA ODWOLAWCZA
Information about review deadlines: 1. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy czynnos$¢ zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, systemie
kwalifikowania wykonawcéw, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie
czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, systemie kwalifikowania wykonawcow,
do ktérej zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy. 2. Odwotanie wnosi sie do
Prezesa Izby. 3. Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania zamawiajgcemu przed uptywem
terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mdgt on zapoznac sie z jego trescig przed
uptywem tego terminu. 4. Domniemywa sig, Zze zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig
odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastgpito
przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;j. 5.
Odwotanie wnosi sie w terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania informacji o0 czynnosci
zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana
przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni od dnia przekazania informaciji o
czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata
przekazana w sposoéb inny niz okreslony w pkt. 1. 6. Zasady wnoszenia srodkéw ochrony
prawnej w niniejszym postepowaniu regulujg przepisy Dziatu IX ustawy Pzp.
Organisation signing the contract: InnoBaltica Sp. z 0. o.

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 735 100,40 PLN
Direct award

Justification for direct award: Extreme urgency brought about by events unforeseeable for the
buyer

Other justification: Zamawiajgcy prowadzi postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego
w trybie konkurencyjnym na serwis urzadzen Systemu FALA w pojazdach komunikaciji
miejskiej. Z uwagi jednak na stopien ztozonosci przedmiotu zamdwienia, koniecznos¢
przeprowadzenia petnej procedury przetargowej, a takze ryzyko wystgpienia srodkow ochrony
prawnej przewidzianych w ustawie Prawo zamowien publicznych, nie jest mozliwe
zagwarantowanie rozstrzygniecia postepowania oraz zawarcia umowy podstawowej przed
uptywem obowigzywania dotychczasowej umowy zabezpieczajgcej. W przypadku braku
zapewnienia ciggtosci $wiadczenia ustug serwisowych dosztoby do powstania realnego ryzyka
zaktécenia funkcjonowania systemu poboru optat w pojazdach komunikacji miejskiej, a tym
samym do utrudnienia lub ograniczenia mozliwosci korzystania z transportu publicznego przez
pasazerow. Brak biezgcego serwisu urzgdzen zainstalowanych w pojazdach maégtby
prowadzi¢ rowniez do zwiekszenia liczby awarii urzgdzen oraz powstania szkéd o znacznych
rozmiarach, w tym koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztow zwigzanych z
przywrdceniem petnej sprawnosci systemu. Zamawiajgcy wskazuje, ze w niniejszej sytuacji
spetnione zostaty przestanki okreslone w art. 214 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, {j.: * zaistniata
wyjatkowa sytuacja, ¢ sytuacja ta nie wynika z przyczyn lezacych po stronie zamawiajgcego, *
sytuacji tej zamawiajgcy nie mogt przewidzie¢ z nalezytg starannoscia, ¢ istnieje koniecznos¢
niezwlocznego zapewnienia Swiadczenia ustugi, ¢ nie jest mozliwe zachowanie terminéw
wiasciwych dla innych trybow udzielania zamowienia. Wszystkie te warunki sg spetnione.
Charakter niemozliwy do przewidzenia bedzie miata rowniez konieczno$¢ natychmiastowego
wykonania zamdéwienia bedgca rezultatem przeciggajgcego sie bez winy zamawiajgcego
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postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego. Zamawiajgcy wszczat postepowanie na
serwis urzgdzen Systemu FALA w pojazdach komunikacji miejskiej 25.04.2025 roku (po
uniewaznieniu poprzedniego z powodu ceny wykonania zamdwienia, ktdra przekraczata
mozliwosci zamawiajgcego). To postepowanie zostato uniewaznione w dniu 23.12.2025 roku i
Zamawiajgcy niezwiocznie wszczat kolejne postepowanie na serwis urzgdzen Systemu FALA
w dniu 12.01.2026 r. Z powodu licznych pytan termin sktadania ofert zostat ostatecznie
wyznaczony na dzien 25.02.2026 r. W przedmiotowym postepowaniu wptynety 4 oferty.
Zamawiajacy w dniu 26.02.2026 r. wezwat wykonawce, ktérego cena oferty w zakresie prawa
opcji jest razgco niska do ztozenia wyjasnien. Wyjasnienia wptynety w terminie. Zamawiajgcy
uznat wyjasnienia za wiarygodne i wezwat wykonawce, ktérego oferta zostata najwyze;j
oceniona do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych. Zamawiajgcy uwzgledniajgc
odpowiedni, bezpieczny okres na rozstrzygniecie gtbwnego postepowania dotyczgcego
serwisu urzgdzen Systemu FALA w pojazdach komunikacji miejskiej musi zapewnic ciggtosc
Swiadczenia tej ustugi poprzez zawarcie umowy zabezpieczajgcej, tak aby nie doszto do
przerwy w realizacji tak kluczowego zadania, jakim jest serwis. Serwis urzgdzen w pojazdach
komunikacji miejskiej stanowi ustuge krytyczng dla funkcjonowania systemu transportowego.
Brak serwisu moze skutkowac: « unieruchomieniem urzgdzen poktadowych, « brakiem obstugi
sprzedazy i kontroli biletéw, Tym samym spetniona moze by¢ przestanka zagrozenia
powstaniem szkody o znacznych rozmiarach, o ktérej mowa w konteks$cie stosowania art. 214
ust. 1 pkt 5iart. 215 ust. 1 Pzp. Brak ciggtosci serwisu moze prowadzi¢ do:  awarii urzgdzen
w wielu pojazdach jednoczesnie, co wigze sie z rakiem mozliwosci zakupu biletow, ¢
koniecznosci kosztownych napraw lub wymiany infrastruktury — a Zamawiajgcy nie ma
mozliwo$ci prowadzenia serwisu na tak duzg skale wktasnymi zasobami. W sytuacji, gdy
dotychczasowa umowa zabezpieczajgca wygasa przed rozstrzygnieciem postepowania,
powstaje luka, ktéra moze doprowadzi¢ do znacznej szkody jak wyzej wskazana. Mimo
zachowania szczegolnej starannosci, Zamawiajgcy nie byt w stanie przewidzie¢ terminu, na
jaki zostanie przedtuzone postepowanie w przedmiocie serwisu urzgdzen Systemu FALA w
pojazdach komunikacji miejskiej. Wptyw na to miaty odwotania wykonawcow, koniecznosc
modyfikacji dokumentdéw oraz terminu wskazane w pzp, ktére Zamawiajgcy musi zachowac
przy kazdej czynnosci. Pozostaje to poza kontrolg Zamawiajgcego i nie byto mozliwe do
przewidzenia, poniewaz nalezy podkresli¢, ze Zamawiajgcy nie mégt przewidzie¢, ze mimo
wszczecia poprzedniego postepowania na serwis urzgdzen w kwietniu 2025 roku, w marcu
2026 roku nadal nie bedzie mogt zawrze¢ umowy z wykonawcg wytonionym w postepowaniu.
Nalzy podkresli¢ rowniez, ze system obstugujgcy sprzedaz biletdow w komunikacji miejskiej ma
znaczenie dla mobilnosci mieszkancéw wojewddztwa pomorskiego, funkcjonowania transportu
publicznego oraz stabilnosci systemu optat. Brak serwisu mégtby doprowadzi¢ do zaktocenia
Swiadczenia ustug publicznych, co uzasadnia podjecie dziatah zabezpieczajgcych. Zawarcie
umowy zabezpieczajgcej jest uzasadnione koniecznoscig zapewnienia ciggtosci Swiadczenia
ustugi serwisu urzgdzen Systemu FALA w pojazdach komunikacji miejskiej do czasu
rozstrzygniecia postepowania gtownego. Brak takiej umowy maogtby doprowadzié¢ do
zaktécenia funkcjonowania systemu poboru opfat oraz realizacji ustug transportu publicznego,
a tym samym do powstania szkody o znacznych rozmiarach oraz naruszenia interesu
publicznego. W zwigzku z niemoznoscig zachowania terminéw wtasciwych dla postepowania
konkurencyjnego oraz koniecznoscig natychmiastowego zapewnienia ciggtosci ustugi zasadne
jest zastosowanie trybu przewidzianego w art. 214 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
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6.1.4.

Winner:

Official name: MPTECHNOLOGY Sp. z o0.0.

Tender:

Tender identifier: Oferta ztozona przez MPTechnology
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001

Value of the tender: 735 100,40 PLN

Subcontracting: No

Contract information:

Identifier of the contract: 15/2026

Date on which the winner was chosen: 30/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 01/04/2026
Organisation signing the contract: InnoBaltica Sp. z 0. o.

Statistical information

Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders

Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

296293-2026

ORG-0001

Official name: InnoBaltica Sp. z 0. o.
Registration number: NIP: 9571003404
Registration number: REGON: 220639884
Postal address: ul. Lastadia 2

Town: Gdansk

Postcode: 80-880

Country subdivision (NUTS): Tréjmiejski (PL633)
Country: Poland

Email: zamowienia@innobaltica.pl

Telephone: 58 712 99 00

Internet address: https://innobaltica.pl/innobaltica/
Roles of this organisation:

Buyer

Organisation signing the contract

ORG-0002

Official name: KRAJOWA 1ZBA ODWOLAWCZA
Registration number: NIP 5262239325

Postal address: ul. Postepu 17A

Town: Warszawa

Postcode: 02-676

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

Email: odwolania@uzp.gov.pl

Telephone: (22) 458 78 01

Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza

Roles of this organisation:
Review organisation

ORG-0003
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Official name: MPTECHNOLOGY Sp. z o0.0.
Size of the economic operator: Small
Registration number: NIP 8393174935
Postal address: ul. Portowa 13b

Town: Stupsk

Postcode: 76-200

Country subdivision (NUTS): Stupski (PL636)
Country: Poland

Email: biuro@mp-technology.com
Telephone: 59 307 00 04

Internet address: https://mp-technology.com/
Roles of this organisation:

Procurement service provider

Tenderer

Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: f0cc35dd-605e-4612-a069-40876ab34bc9 - 02

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 29/04/2026 07:49:10 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 296293-2026

OJ S issue number: 84/2026

Publication date: 30/04/2026
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