296434-2013 - Competition See the notice on TED website

France-Paris: Survey conduction services
OJ S 171/2013 04/09/2013

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Comité régional du tourisme Paris fle-de-France
Postal address: 11 rue du Faubourg Poissonniéere
Town: Paris
Postal code: 75009
Country: France
For the attention of: Noureddine Ouana
E-mail: nouana@nouveau-paris-idf.com
Telephone: +33 173007764
Fax: +33 173007710
Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.nouveau-paris-ile-de-france.fr
Additional information can be obtained from:
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a
dynamic purchasing system) can be obtained from:
Official name: Comité régional du tourisme Paris fle-de-France
Postal address: 11 rue du Faubourg Poissonniére
Town: Paris
Postal code: 75009
Country: France
Internet address: http://www.nouveau-paris-ile-de-france.fr/appel-d-offres-296243.htm|
Tenders or requests to participate must be submitted: the abovementioned address

.2. Type of the contracting authority
Other: Association loi 1901

1.3. Main activity
Other: Tourisme

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Enquétes aéroports trains et routes.

1.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
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Service category No 10: Market research and public opinion polling services
Main site or place of performance: France
NUTS code FR101 Paris

I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
I.1.4. Information about framework agreement

1.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Elaboration et mise oeuvre de dispositifs permanents d'enquétes auprés des touristes venus a
Paris fle-de-France en avion, en train et par la route.
Ces enquétes seront réalisées aux aéroports de Paris Charles-de-Gaulle, Paris-Orly et Paris
Beauvais-Tillé, dans les trains Intercités et a grande vitesse francais et européens (TGV,
Eurostar, Thalys, Lyria, Alléo...) ainsi que sur les aires de service et de repos des principaux
trongons autoroutiers (A1, A16, A4, A5, A6, A77, A10, A11 et A13).

1.1.6. CPV code(s)
79311200 Survey conduction services

1.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

1.1.8. Lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

1.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: yes

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
Marché composé de trois (3) lots, conclu pour une durée d'un (1) an reconductible deux (2)
fois.

1.2.2. Information about options
Options: no

1.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 2

1.3. Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 12 (from the award of the contract)

Information about lots
Lot No: 1
Lot title: Enquétes Aéroports
1) Short description
Elaboration et mise en oeuvre d'un dispositif d'enquéte pérenne auprés des touristes francais
et internationaux ayant passé au moins une nuit & Paris fle-de-France, réalisée dans les salles
d'embarquement des aéroports de Paris Charles-de-Gaulle, Paris-Orly et Paris Beauvais-Tillé.

2) CPV code(s)
79311200 Survey conduction services
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3) Quantity or scope
4) Indication about different time frame or duration

5) Additional information about lots
Marché conclu pour une durée d'un (1) an reconductible deux (2) fois.

Lot No: 2
Lot title: Enquétes Trains
1) Short description
Elaboration et mise en oeuvre d'un dispositif d'enquéte pérenne auprés des touristes frangais
et internationaux ayant passé au moins une nuit a Paris lle-de-France, réalisée & bord des
trains au départ de Paris Tle-de-France (Trains Intercités, TGV, eurostar, thalys, Lyria, Alléo...).

2) CPV code(s)
79311200 Survey conduction services

3) Quantity or scope
4) Indication about different time frame or duration

5) Additional information about lots
Marché conclu pour une durée d'un (1) an reconductible deux (2) fois.

Lot No: 3
Lot title: Enquétes routes
1) Short description
Elaboration et mise en oeuvre d'un dispositif d'enquéte pérenne auprés des touristes francais
et internationaux ayant passé au moins une nuit a Paris Tle-de-France, réalisée sur les aires
de service et de repos des principaux trongons autoroutiers (A1, A16, A4, A5, A6, A77, A10,
Al1et A13).

2) CPV code(s)
79311200 Survey conduction services

3) Quantity or scope
4) Indication about different time frame or duration

5) Additional information about lots
Marché conclu pour une durée d'un (1) an reconductible deux (2) fois.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions related to the contract
ll.1.1. Deposits and guarantees required

lll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them

l.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded
Situation juridique - références requises :
— DC1 (ex-DC4) ;
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— DC 2 (ex-DC5) ;

Les candidats pourront soumissionner a titre individuel, en groupement conjoint ou solidaire.
La forme de groupement imposée lors de la signature du marché est celle d'un groupement
conjoint dont le mandataire sera solidaire des autres membres du groupement pour ses
obligations contractuelles a I'égard du pouvoir adjudicateur.

lll.1.4. Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

lll.2. Conditions for participation

lll.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: — une liste des principales références similaires en
cours d'exécution ou effectuées au cours des 3 derniéres années ;
— une déclaration décrivant les effectifs du candidat personnel d'encadrement, I'importance
de la société pour chacune de 3 derniéres années, ainsi que la composition de I'équipe
affectée a la réalisation de la mission.

ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Capacité économique et financiére - références
requises :
— déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les
fournitures, services ou travaux objet du marché, réalisés au cours des 3 derniers exercices
disponibles (cette information peut étre reprise a la rubrique D-1 du DC2),
— déclaration appropriée de banques ou preuve d'une assurance pour les risques
professionnels,
— bilans ou extraits de bilans, concernant les 3 derniéres années, des opérateurs
économiques pour lesquels I'établissement des bilans est obligatoire en vertu de la loi,
— déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et I'importance du personnel
d'encadrement pour chacune des 3 derniéres années.

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
— une présentation de la société
— une méthodologique détaillée pour chacun des trois lots
— des exemples de présentation de résultats
— une présentation de l'outil d'analyse des données
— un planning d'intervention
— une proposition financiére détaillée, par lot, en euros comprenant également le colt moyen
par visiteur enquété
— une présentation de I'équipe affectée a la mission.
Les variantes sont autorisées. Le candidat répondra obligatoirement a la solution de base et
chiffrera la ou les variantes proposées sur des feuillets séparés.
Elles devront étre accompagnées des descriptifs techniques et détails tarifaires
correspondants.

ll.2.4. Information about reserved contracts
ll.3. Conditions specific to services contracts

ll.3.1. Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no
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lll.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract: no

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion
and all criteria are stated only in the procurement documents

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

IV.3. Administrative information
IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
Prior information notice
Notice number in the OJ S: 2013/S 129-222139 of 5.7.2013

IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 27.9.2013 - 12:00
Payable documents: no

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
4.10.2013 - 12:00

IV.3.5. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.3.6. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French.

IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 120 (from the date stated for receipt of tender)

IV.3.8. Conditions for opening of tenders
Persons authorised to be present at the opening of tenders: no

Section VI: Complementary information
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VI.1. Information about recurrence

VI.2. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

V1.3. Additional information
Le DCE est téléchargeable a partir de I'URL : http://www.nouveau-paris-ile-de-france/appel-
d-offres-296243.html

VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Tribunal de grande instance
Postal address: 4 boulevard du Palais
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France

V1.4.2. Review procedure

V1.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal de grande instance
Postal address: 4 boulevard du Palais
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France

VL.5. Date of dispatch of this notice
30.8.2013
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