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See the notice on TED website 296705-2020 - Result
France-Metz: Collection agency services
OJ S 121/2020 25/06/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Metz Habitat territoire
National registration number: 77999522400000010
Postal address: 10, rue du Chanoine Collin — BP 20725
Town: Metz Cedex 1
NUTS code: FRF33 Moselle
Postal code: 57012
Country: France
Contact person: www.marches-securises.fr
E-mail: marches@metz-habitat-territoire.fr
Telephone: +33 387750340
Fax: +33 387370240

:Internet address(es)
Main address: http://metz-habitat-territoire.fr
Address of the buyer profile: www.marches-securises.fr

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Logement social

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Recouvrement des créances des locataires sortis avec une dette pour le compte de l’OPH 
Metz métropole

Main CPV code
79940000 Collection agency services

Type of contract
Services

Short description
— le marché concerne exclusivement le recouvrement des créances dues par les locataires 
ayant quitté le logement concerné par des arriérés (locatifs et/ou techniques);
— le marché comprend des dossiers sans titre exécutoire et des dossiers avec titre exécutoire;

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/296705-2020
mailto:marches@metz-habitat-territoire.fr?subject=TED
http://metz-habitat-territoire.fr
http://www.marches-securises.fr
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— tous les dossiers ont fait l’objet, à minima, d’une relance amiable dès la sortie du locataire; 
— au 6.11.2019 le stock global disponible des dettes des locataires sortis s’élève à environ 4 
000 000 EUR (quatre millions);
— afin d’optimiser la gestion de ce stock, l’OPH Metz métropole souhaite faire appel à un 
prestataire pour recouvrer ces sommes;
— l’exécution des prestations de recouvrement devra être réalisée par le titulaire du marché 
dans le respect de la législation en vigueur en la matière, dont la CNIL, et ne pas employer de 
méthodes, ou d’actions pouvant nuire ou porter atteinte à l’image de l’OPH Metz métropole.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 440 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: FRF33 Moselle

Description of the procurement
— le marché concerne exclusivement le recouvrement des créances dues par les locataires 
ayant quitté le logement concerné par des arriérés (locatifs et/ou techniques);
— le marché comprend des dossiers sans titre exécutoire et des dossiers avec titre exécutoire.

Award criteria
Quality criterion - Name: Méthodologie employée pour procéder au recouvrement / Weighting: 
20
Quality criterion - Name: Méthodologie d’optimisation des délais de recouvrement / Weighting: 
15
Quality criterion - Name: Moyen matériel et fourniture mis à disposition pour effectuer les 
prestations / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Moyens humains (personnel et encadrement) mis à disposition pour 
effectuer les prestations / Weighting: 10
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 004-004914

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Recouvrement des créances des locataires sortis avec une dette pour le compte de l’OPH 
Metz métropole

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
24/04/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 10
Number of tenders received by electronic means: 10
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: À droit
National registration number: 53161894000021
Postal address: 4, rue des Compagnons
Town: Metz
NUTS code: FRF33 Moselle
Postal code: 57070
Country: France
E-mail: a.droit@huissier-justice.fr
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 400 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 440 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/004914-2020
mailto:a.droit@huissier-justice.fr?subject=TED
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VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1. Review body
Official name: Tribunal administratif de Strasbourg
Postal address: BP 1038
Town: Strasbourg
Postal code: 67070
Country: France
E-mail: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telephone: +33 388212323
Fax: +33 388364466

Body responsible for mediation procedures
Official name: Comité consultatif interrégional de règlement amiable des litiges relatifs aux 
marchés publics
Postal address: 1, rue du Préfet Erignac
Town: Nancy Cedex
Postal code: 54038
Country: France
Telephone: +33 383342523
Fax: +33 383342224

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal administratif de Strasbourg
Town: Strasbourg
Country: France

Date of dispatch of this notice
22/06/2020

mailto:greffe.ta-strasbourg@juradm.fr?subject=TED

