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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 297237-2023 - Competition
Netherlands-Amsterdam: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 96/2023 19/05/2023
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: GVB Exploitatie B.V.
National registration number: 5953591
Postal address: Arlandaweg 106
Town: AMSTERDAM
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1043 HP
Country: Netherlands
Contact person: Daniel Breuker
E-mail: inkoop@gvb.nl
Telephone: +31 204606060

:Internet address(es)
Main address: http://www.gvb.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/297920/details
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/aankondigingen/overzicht/297920/details
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
SAP Consultancy
Reference number: 2023-14

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/297237-2023
mailto:inkoop@gvb.nl?subject=TED
http://www.gvb.nl
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/297920/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/297920/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/297920/details
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.
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II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.
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II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Op dit moment wordt SAP-consultancy afgenomen van verschillende marktpartijen. Voor het 
grootste deel is vernieuwing van de contracten noodzakelijk.
De aanbesteding is opgedeeld in twee percelen, omdat GVB verwacht op die manier beter 
aan te sluiten op de specialisaties van de marktpartijen. De percelen worden gedefinieerd aan 
de hand van de binnen het perceel te ondersteunen SAP-modules. Een overzicht van modules 
per perceel is in de bijgevoegde selectieleidraad van deze aanbesteding opgenomen.
Deze aanbesteding betreft het contracteren van maximaal één Opdrachtnemer per perceel, al 
dan niet ondersteund door zijn onderaannemers, die alle benodigde SAP-expertise zullen 
leveren, met uitzondering van grootschalige SAP-projecten, met een geraamde financiële 
waarde die de Europese aanbestedingsgrens overstijgt, worden separaat aanbesteed.

Estimated total value
Value excluding VAT: 3 650 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Perceel 1 - Algemeen
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72212451 
Enterprise resource planning software development services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
zie selectieleidraad

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Estimated value
Value excluding VAT: 2 290 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De opdracht heeft een looptijd van 3 jaar, met een optie tot verlenging van 5 x 1 jaar.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 4

Information about variants
Variants will be accepted: no
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II.2.14.

II.2.13.

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Als onderdeel van beide percelen: De inhuur van SAP-expertise (consultancy) ten behoeve 
van projecten en changes: advies, projectleiding, productie, configuratie en implementatie voor 
onderdelen van SAP die op dit moment nog niet door GVB worden gebruikt is optioneel onder 
voorwaarden die zijn beschreven in de selectieleidraad van deze aanbesteding.
Als onderdeel van perceel 2-Specifiek: De inhuur van SAP-expertise (consultancy) ten 
behoeve van projecten en changes: advies, projectleiding, productie, configuratie en 
implementatie voor onderdelen van SAP HR. Omdat het beheer en onderhoud op het 
onderdeel HR is gecontracteerd tot 30 juni 2025 kan de HR afdeling op dit moment nog niet in 
kan schatten hoe zij de dienstverlening willen contracteren.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Perceel 2 - Specifiek
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72212451 
Enterprise resource planning software development services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
zie selectieleidraad

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Estimated value
Value excluding VAT: 1 360 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De opdracht heeft een looptijd van 3 jaar, met een optie tot verlenging van 5 x 1 jaar.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 4

Information about variants
Variants will be accepted: no



297237-2023 Page 4/5

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options: 
Als onderdeel van beide percelen: De inhuur van SAP-expertise (consultancy) ten behoeve 
van projecten en changes: advies, projectleiding, productie, configuratie en implementatie voor 
onderdelen van SAP die op dit moment nog niet door GVB worden gebruikt is optioneel onder 
voorwaarden die zijn beschreven in de selectieleidraad van deze aanbesteding.
Als onderdeel van perceel 2-Specifiek: De inhuur van SAP-expertise (consultancy) ten 
behoeve van projecten en changes: advies, projectleiding, productie, configuratie en 
implementatie voor onderdelen van SAP HR. Omdat het beheer en onderhoud op het 
onderdeel HR is gecontracteerd tot 30 juni 2025 kan de HR afdeling op dit moment nog niet in 
kan schatten hoe zij de dienstverlening willen contracteren.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 8 years:
De looptijd van 8 jaren is verdeeld in verschillende optietermijnen

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 19/06/2023 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Amsterdam
Postal address: Parnassusweg 280
Town: Amsterdam
Postal code: 1076 AV
Country: Netherlands
E-mail: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883611408
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Rechtbank Amsterdam
Postal address: Parnassusweg 280
Town: Amsterdam
Postal code: 1076 AV
Country: Netherlands
E-mail: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883611408
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
15/05/2023
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