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See the notice on TED website

297337-2026 - Result
France – Liability insurance services – Assurance pour les activités ferroviaires de la RTM
OJ S 84/2026 30/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Email: marchespublics@rtm.fr
Legal type of the buyer: Entity with special or exclusive rights
Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Assurance pour les activités ferroviaires de la RTM
Description: Assurance pour les activités ferroviaires de la RTM
Procedure identifier: e5cdb49d-7d1a-42d0-a9cd-9ca28e438a73
Previous notice: bb357483-84be-416b-8112-f5e97d349932-01
Internal identifier: 2025125
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66516000 Liability insurance services
Additional classification (cpv): 66514130 Railway insurance services

2.1.2.  Place of performance
Town: Bouches-du-Rhône
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France
Additional information: La date de prise d'effet du marché est prévue au 1er avril 2026 à zéro 
heure. Le présent marché est établi pour une durée de 5 ans.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 0,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Lot 1 : Assurance Responsabilité civile - activités ferroviaires

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/297337-2026
mailto:marchespublics@rtm.fr
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Description: Assurance Responsabilité civile - activités ferroviaires
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66516000 Liability insurance services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 5 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 0,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Il s'agit d'une procédure avec négociation en application des articles L. 
2124-3, R. 2124-4, R. 2161-21 et R. 2161-22 du Code de la commande publique. Le marché à 
passer est un marché de services. Sa forme est ordinaire. La date de prise d'effet du marché 
est prévue au 1er avril 2026 à zéro heure. Le présent marché est établi pour une durée de 5 
ans.

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Le prix, analysé par simulation de la prime provisionnelle due par la RTM pour le 
premier exercice du marché.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 66
Criterion: 
Type: Quality
Description: Qualité technique pondérée à 34 %, analysée eu égard aux deux sous critères 
techniques suivants, pondérés et représentant 100% de la valeur technique, à savoir : - 
Etendue de la couverture d’assurance et des garanties proposées, appréciée au regard des 
réserves, limitations et exclusions apportées par le candidat (80%), - Modalités de gestion des 
sinistres, appréciée au regard des précisions apportées à l’article 3 de l’acte d’engagement 
(20%).
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 34

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
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Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Information about review deadlines: Un différend peut être soumis à l'avis du Comité 
Consultatif Interrégional de Règlement Amiable des Différends ou des Litiges relatifs aux 
Marchés Publics de Marseille, dont les coordonnées sont les suivantes : Préfecture de la 
région PACA Secrétariat général pour les affaires régionales Place Félix Baret CS 80001 
13282 MARSEILLE Cedex 06 Le tribunal administratif compétent est celui dans le ressort 
duquel siège l'entité adjudicatrice, à savoir : Tribunal Administratif de Marseille 22 rue Breteuil 
13281 MARSEILLE CEDEX 06
Organisation providing additional information about the procurement procedure: RTM - Régie 
des Transports Métropolitains
Organisation signing the contract: RTM - Régie des Transports Métropolitains

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Lot 2 : Responsabilité civile contractuelle et dommages du transporteur
Description: Assurance responsabilité civile contractuelle et dommages du transporteur
Internal identifier: 2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66516000 Liability insurance services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 5 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 0,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Il s'agit d'une procédure avec négociation en application des articles L. 
2124-3, R. 2124-4, R. 2161-21 et R. 2161-22 du Code de la commande publique. Le marché à 
passer est un marché de services. Sa forme est ordinaire. La date de prise d'effet du marché 
est prévue au 1er avril 2026 à zéro heure. Le présent marché est établi pour une durée de 5 
ans.

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
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Description: Le prix, analysé par simulation de la prime provisionnelle due par la RTM pour le 
premier exercice du marché.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 66
Criterion: 
Type: Quality
Description: Qualité technique pondérée à 34 %, analysée eu égard aux deux sous critères 
techniques suivants, pondérés et représentant 100% de la valeur technique, à savoir : - 
Etendue de la couverture d’assurance et des garanties proposées, appréciée au regard des 
réserves, limitations et exclusions apportées par le candidat (80%), - Modalités de gestion des 
sinistres, appréciée au regard des précisions apportées à l’article 3 de l’acte d’engagement 
(20%).
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 34

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Information about review deadlines: Un différend peut être soumis à l'avis du Comité 
Consultatif Interrégional de Règlement Amiable des Différends ou des Litiges relatifs aux 
Marchés Publics de Marseille, dont les coordonnées sont les suivantes : Préfecture de la 
région PACA Secrétariat général pour les affaires régionales Place Félix Baret CS 80001 
13282 MARSEILLE Cedex 06 Le tribunal administratif compétent est celui dans le ressort 
duquel siège l'entité adjudicatrice, à savoir : Tribunal Administratif de Marseille 22 rue Breteuil 
13281 MARSEILLE CEDEX 06
Organisation providing additional information about the procurement procedure: RTM - Régie 
des Transports Métropolitains
Organisation signing the contract: RTM - Régie des Transports Métropolitains

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Lot 3 : Assurance Bris de machines ferroviaires
Description: Assurance Bris de machines ferroviaires
Internal identifier: 3

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66514130 Railway insurance services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 5 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0
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5.1.5.
 
Value
Estimated value excluding VAT: 0,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Il s'agit d'une procédure avec négociation en application des articles L. 
2124-3, R. 2124-4, R. 2161-21 et R. 2161-22 du Code de la commande publique. Le marché à 
passer est un marché de services. Sa forme est ordinaire. La date de prise d'effet du marché 
est prévue au 1er avril 2026 à zéro heure. Le présent marché est établi pour une durée de 5 
ans.

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Le prix, analysé par simulation de la prime provisionnelle due par la RTM pour le 
premier exercice du marché.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 66
Criterion: 
Type: Quality
Description: Qualité technique pondérée à 34 %, analysée eu égard aux deux sous critères 
techniques suivants, pondérés et représentant 100% de la valeur technique, à savoir : - 
Etendue de la couverture d’assurance et des garanties proposées, appréciée au regard des 
réserves, limitations et exclusions apportées par le candidat (80%), - Modalités de gestion des 
sinistres, appréciée au regard des précisions apportées à l’article 3 de l’acte d’engagement 
(20%).
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 34

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Information about review deadlines: Un différend peut être soumis à l'avis du Comité 
Consultatif Interrégional de Règlement Amiable des Différends ou des Litiges relatifs aux 
Marchés Publics de Marseille, dont les coordonnées sont les suivantes : Préfecture de la 
région PACA Secrétariat général pour les affaires régionales Place Félix Baret CS 80001 
13282 MARSEILLE Cedex 06 Le tribunal administratif compétent est celui dans le ressort 
duquel siège l'entité adjudicatrice, à savoir : Tribunal Administratif de Marseille 22 rue Breteuil 
13281 MARSEILLE CEDEX 06
Organisation providing additional information about the procurement procedure: RTM - Régie 
des Transports Métropolitains
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5.1.  Lot: LOT-0004
Title: Lot 4 : Assurance Responsabilité civile circulation et bris des engins
Description: Assurance Responsabilité civile circulation et bris des engins
Internal identifier: 4

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66514130 Railway insurance services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 5 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 0,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Il s'agit d'une procédure avec négociation en application des articles L. 
2124-3, R. 2124-4, R. 2161-21 et R. 2161-22 du Code de la commande publique. Le marché à 
passer est un marché de services. Sa forme est ordinaire. La date de prise d'effet du marché 
est prévue au 1er avril 2026 à zéro heure. Le présent marché est établi pour une durée de 5 
ans.

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Le prix, analysé par simulation de la prime provisionnelle due par la RTM pour le 
premier exercice du marché.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 66
Criterion: 
Type: Quality
Description: Qualité technique pondérée à 34 %, analysée eu égard aux deux sous critères 
techniques suivants, pondérés et représentant 100% de la valeur technique, à savoir : - 
Etendue de la couverture d’assurance et des garanties proposées, appréciée au regard des 
réserves, limitations et exclusions apportées par le candidat (80%), - Modalités de gestion des 
sinistres, appréciée au regard des précisions apportées à l’article 3 de l’acte d’engagement 
(20%).
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 34

5.1.15.  Techniques



297337-2026 Page 7/10

Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Information about review deadlines: Un différend peut être soumis à l'avis du Comité 
Consultatif Interrégional de Règlement Amiable des Différends ou des Litiges relatifs aux 
Marchés Publics de Marseille, dont les coordonnées sont les suivantes : Préfecture de la 
région PACA Secrétariat général pour les affaires régionales Place Félix Baret CS 80001 
13282 MARSEILLE Cedex 06 Le tribunal administratif compétent est celui dans le ressort 
duquel siège l'entité adjudicatrice, à savoir : Tribunal Administratif de Marseille 22 rue Breteuil 
13281 MARSEILLE CEDEX 06
Organisation providing additional information about the procurement procedure: RTM - Régie 
des Transports Métropolitains

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 246 211,53 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: HELVETIA COMPAGNIE SUISSE D'ASSURANCES
Subcontractor: 
Official name: DALPHIN-GALISE ASSURANCES
Tender: 
Tender identifier: HELVETIA COMPAGNIE SUISSE D’ASSURANCE
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 154 544,78 EUR
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 2025.125.01
Date on which the winner was chosen: 24/02/2026
Date of the conclusion of the contract: 24/03/2026
Organisation signing the contract: RTM - Régie des Transports Métropolitains

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

6.1.  Result lot identifier: LOT-0002
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
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Winner: 
Official name: HDI GLOBAL SE
Subcontractor: 
Official name: HOWDEN FRANCE SAS
Tender: 
Tender identifier: HDI GLOBAL SE
Identifier of lot or group of lots: LOT-0002
Value of the tender: 91 666,75 EUR
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 2025.125.02
Date on which the winner was chosen: 24/02/2026
Date of the conclusion of the contract: 24/03/2026
Organisation signing the contract: RTM - Régie des Transports Métropolitains

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

6.1.  Result lot identifier: LOT-0003
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: No tenders, requests to participate or projects were 
received

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 0

6.1.  Result lot identifier: LOT-0004
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: No tenders, requests to participate or projects were 
received

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Registration number: 05980406200087
Postal address: 80, Boulevard du Métro
Town: Marseille
Postcode: 13013
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
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Country: France
Contact point: MME PLANCHAUD christelle - Juriste
Email: marchespublics@rtm.fr
Telephone: 0491105280
Information exchange endpoint (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2025_9KEEUatj8Y
Buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Review organisation
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0005
Official name: HDI GLOBAL SE
Size of the economic operator: Large
Registration number: 47891388200096
Town: PARIS LA DEFENSE
Postcode: 92035
Country subdivision (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Country: France
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0002

8.1.  ORG-0004
Official name: HOWDEN FRANCE SAS
Size of the economic operator: Large
Registration number: 9094705100027
Town: PARIS
Postcode: 75009
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Roles of this organisation: 
Subcontractor

8.1.  ORG-0003
Official name: DALPHIN-GALISE ASSURANCES
Size of the economic operator: Large
Registration number: 84493574200032
Town: AIX-EN-PROVENCE
Postcode: 13100
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France
Roles of this organisation: 
Subcontractor

8.1.  ORG-0002
Official name: HELVETIA COMPAGNIE SUISSE D'ASSURANCES
Size of the economic operator: Large
Registration number: 775753072RCS

mailto:marchespublics@rtm.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2025_9KEEUatj8Y
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2025_9KEEUatj8Y
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Town: LE HAVRE
Postcode: 76600
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: e2d15ed9-ea02-4672-9005-7a108edac5be  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 30
Notice dispatch date: 29/04/2026 14:54:34 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 297337-2026
OJ S issue number: 84/2026
Publication date: 30/04/2026
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