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I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 297402-2021 - Competition
Belgium-De Panne: Repair and maintenance services
OJ S 113/2021 14/06/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeentebestuur De Panne
Postal address: Zeelaan 21
Town: De Panne
NUTS code: BE258 Arr. Veurne
Postal code: 8660
Country: Belgium
Contact person: mevrouw Hanne Blieck
E-mail: hanne.blieck@depanne.be
Telephone: +32 58421616
Fax: +32 58421617

:Internet address(es)
Main address: www.depannne.be

Name and addresses
Official name: OCMW De Panne
National registration number: 0212.245.007
Postal address: Lindenlaan 3
Town: De Panne
NUTS code: BE258 Arr. Veurne
Postal code: 8660
Country: Belgium
E-mail: info@depanne.be
Telephone: +32 58421616

:Internet address(es)
Main address: www.depanne.be

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/491/UI/2021
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be

Type of the contracting authority
Regional or local authority

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/297402-2021
mailto:hanne.blieck@depanne.be?subject=TED
http://www.depannne.be
mailto:info@depanne.be?subject=TED
http://www.depanne.be
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/491/UI/2021
https://eten.publicprocurement.be
https://eten.publicprocurement.be
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I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Aanstelling van een sociaal secretariaat (full service), geïntegreerd met nieuw 
tijdsregistratiesysteem en implementatie van HRM- software voor de periode 2022-2026
Reference number: 2021/514

Main CPV code
50000000 Repair and maintenance services

Type of contract
Services

Short description
Zie II.2.4).

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: BE258 Arr. Veurne
Main site or place of performance: Gemeentebestuur De Panne, Zeelaan 21 te 8660 De 
Panne.

Description of the procurement
Aanstelling van een sociaal secretariaat (full service), geïntegreerd met nieuw 
tijdsregistratiesysteem en implementatie van HRM- software voor de periode 2022-2026. 
Startdatum loon-en personeelsbeheer 1.1.2022. Daarna graduele implementatie van de 
software voor de SOFT HR.
Het sociaal secretariaat voorziet een HRM systeem om de volgende HR-processen te 
ondersteunen:
Module loon- en personeelsbeheer met dienstverlening via sociaal secretariaat.
— berekening en betaling lonen/sociale wetgeving,
— aangiften externe organismen,
— digitale documenten voor werkgever en -nemer,
— onderhoud, updates, helpdesk en incidentenmanagement,
— Sociaal-juridische ondersteuning,
— informatieveiligheid,
— automatische berichtgeving bij sleutelmomenten (of ten minste filtermogelijkheden),
— bijkomende functionaliteiten.
Module geïntegreerd tijdsregistratiesysteem inclusief telewerk.
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Modules ter ondersteuning van de SOFT HR processen:
— HR Ronde en feedback,
— vorming: opleidingscataloog/platform,
— werving en selectie,
— automatische berichtgeving (of ten minste filtermogelijkheden) bij sleutelmomenten, 
(verplichte evaluatiemomenten bij starters na drie en zes maanden, bij mutaties, bij promoties, 
[...] pensionering, bij ziektes meer dan één maand/één jaar, [...])
— rapportage (dashboards),
— bijkomende functionaliteiten.
Confer infra voor technische vereisten.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit van de aangeboden modules / Weighting: 50
Quality criterion - Name: Kwaliteit van de software budgetbeheer / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Plan van aanpak / Weighting: 15
Cost criterion - Name: Prijs / Weighting: 25

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2022 End: 31/12/2026
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
*Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in een van de 
uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de Wet van 17.6.2016.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij voldoet aan de onderstaande 
selectiecriteria:
1. een passende bankverklaring opgesteld overeenkomstig het model vervat in bijlage 11 van 
het KB van 18.4.2017;
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2. een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet van de bedrijfsactiviteit die het 
voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare boekjaren, afhankelijk van de 
oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met zijn bedrijvigheid is begonnen, 
voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. Een bankverklaring moet niet toegevoegd worden op het moment van de inschrijving. Het 
bestuur behoudt zich evenwel het recht voor om, alvorens tot sluiting van de opdracht over te 
gaan, alsnog de voorlegging van een bankattest te vragen aan de inschrijver. De kandidaten 
worden met andere woorden geselecteerd onder een mogelijks voorbehoud van het 
voorleggen van een bankattest;
2. Een omzetverklaring moet niet toegevoegd worden op het moment van de inschrijving. Het 
bestuur behoudt zich evenwel het recht voor om, alvorens tot sluiting van de opdracht over te 
gaan, alsnog de voorlegging van een omzetverklaring te vragen aan de inschrijver. De 
kandidaten worden met andere woorden geselecteerd onder een mogelijks voorbehoud van 
het voorleggen van een omzetverklaring.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij voldoet aan de onderstaande 
selectiecriteria:
1. een lijst van de voornaamste diensten die gedurende de laatste drie jaar werden verricht, 
met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- of privaatrechtelijke instanties 
waarvoor zij bestemd waren.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. Een lijst van de voornaamste gelijkaardige diensten (geïntegreerde oplossing zoals 
beschreven in het bestek) met minstens twee attesten van goede uitvoering die gedurende de 
laatste drie jaar in de openbare sector werden verricht, met vermelding van het bedrag, de 
datum en de publiekrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. Verklaringen van goede 
uitvoering van lopende opdrachten kunnen ook worden aanvaard, in de mate dat ze de 
aanbestedende overheid in staat stelt een duidelijk beeld te vormen van de lopende 
dienstverlening.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/07/2021 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 11/02/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 20/07/2021 11:00Local time: 
Place: 
Gemeentehuis De Panne, raadzaal gemeentehuis, Zeelaan 21, te De Panne.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
De offertes kunnen alleen elektronisch ingediend worden via de e-Tendering internetsite: 
https://eten.publicprocurement.be/

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel
Postal code: 1040
Country: Belgium
Internet address: http://eproadmin.raadvst-consetat.be/

Date of dispatch of this notice
09/06/2021

https://eten.publicprocurement.be/
http://eproadmin.raadvst-consetat.be/

