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See the notice on TED website

297577-2026 - Result
Finland – Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security – 
Henkilöarviointipalvelujen hankinta
OJ S 84/2026 30/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Vantaan kaupunki
Email: hankinta@vantaa.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Henkilöarviointipalvelujen hankinta
Description: Hankinnan kohteena oli henkilöarviointipalvelujen hankinta. Vantaan kaupungin 
palveluksessa työskentelee noin 8300 työntekijää neljällä eri toimialalla (konsernijohdon ja 
elinvoiman toimiala, kasvatuksen ja oppimisen toimiala, kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin 
toimiala ja kaupunkiympäristön toimiala) ja neljässä tytäryhtiössä. Vantaan kaupungin 
tytäryhtiöissä (VAV Yhtymä Oy ja Vantti) työskentelee noin 1000 henkilöä. Henkilöstöä 
rekrytoitaessa tarvitaan objektiivista ja luotettavaa lisätietoa hakijoiden soveltuvuudesta 
haettaviin tehtäviin. Henkilöarvioinnin tavoitteena on auttaa ja tukea rekrytointipäätöksen 
tekemistä ja rekrytoinnin kokonaisprosessin onnistumista. Henkilöarvioinnilla kartoitetaan 
hakijan osaamista, selvitetään työskentelytapoja ja toimintatyyliä, motivaatiota, työtehtävissä 
suoriutumista, työhön ja työyhteisöön soveltuvuutta sekä kehittymispotentiaalia 
tulevaisuudessa. Hankinnan kohteena oli johdon (kaupunginjohtaja, apulaiskaupunginjohtaja, 
palvelualuejohtaja, toimitusjohtaja), esihenkilöiden (päälliköt, esihenkilöt), vaativien 
asiantuntijatehtävien henkilöarviointipalvelujen tuottaminen ja siihen liittyvä raportointi Vantaan 
kaupungin HR-palveluille. Lisäksi kevyempää arviointia voidaan tarvittaessa soveltaa 
suorittavien tehtävien rekrytointien yhteydessä. Hankinnan kohteen tarkempi kuvaus 
tilattavasta palvelusta oli kuvattu liitteessä 2 Palvelukuvaus. Sopimuskausi on määräaikaisena 
voimassa kaksi (2) vuotta.
Procedure identifier: 15f97ec0-a9be-4d7c-9228-ec8ac9ba52cb
Previous notice: 7a8ce148-97ce-46ea-a13f-e70f05e19e18-01
Internal identifier: VD/3818/02.08.00.00/2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankintamenettelynä on avoin menettely. Hankinta on EU-
kynnysarvon ylittävä hankinta. Tarjouksen on perustuttava tarjouspyyntöasiakirjoihin ja oltava 
sisällöltään ja muotovaatimuksiltaan tarjouspyynnön mukainen. Tarjousten arviointi ja vertailu 
toteutetaan hankintalainsäädännön mukaisesti kolmessa vaiheessa: - tarjoajien kelpoisuuden 
arviointi - tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen - tarjousten vertailu osa-
alueittain Kyseessä on puitejärjestely, johon valitaan tarjousvertailun perusteella enintään 
kaksi (2) puitesopimustoimittajaa etusijajärjestykseen. Tilaaja tilaa palvelua ensisijaisesti 
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etusijajärjestyksen ensimmäiseltä toimittajalta. Puitejärjestelyn ehdot on kuvattu tarkemmin 
tarjouspyynnön liitteessä 1 Sopimusluonnos. Tarjouskilpailusta voidaan sulkea pois 
hankintalain mukaisesti sellainen tarjoaja, jolla ei voida katsoa olevan teknisiä, taloudellisia tai 
muita edellytyksiä hankinnan toteuttamiseksi tai joka laiminlyö verojen tai lakisääteisten 
sosiaalimaksujen suorittamisen. Tarjouskilpailusta voidaan lisäksi sulkea pois tarjoajat, joita 
koskee jokin hankintalain mukainen poissulkemisperuste. Jos tarjous on annettu 
tarjouspyynnön vastaisena, se hylätään. Myöhästyneitä tarjouksia ei huomioida.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, 
printing and security

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Henkilöarviointipalvelujen hankinta
Description: Hankinnan kohteena oli henkilöarviointipalvelujen hankinta. Vantaan kaupungin 
palveluksessa työskentelee noin 8300 työntekijää neljällä eri toimialalla (konsernijohdon ja 
elinvoiman toimiala, kasvatuksen ja oppimisen toimiala, kaupunkikulttuurin ja hyvinvoinnin 
toimiala ja kaupunkiympäristön toimiala) ja neljässä tytäryhtiössä. Vantaan kaupungin 
tytäryhtiöissä (VAV Yhtymä Oy ja Vantti) työskentelee noin 1000 henkilöä. Henkilöstöä 
rekrytoitaessa tarvitaan objektiivista ja luotettavaa lisätietoa hakijoiden soveltuvuudesta 
haettaviin tehtäviin. Henkilöarvioinnin tavoitteena on auttaa ja tukea rekrytointipäätöksen 
tekemistä ja rekrytoinnin kokonaisprosessin onnistumista. Henkilöarvioinnilla kartoitetaan 
hakijan osaamista, selvitetään työskentelytapoja ja toimintatyyliä, motivaatiota, työtehtävissä 
suoriutumista, työhön ja työyhteisöön soveltuvuutta sekä kehittymispotentiaalia 
tulevaisuudessa. Hankinnan kohteena oli johdon (kaupunginjohtaja, apulaiskaupunginjohtaja, 
palvelualuejohtaja, toimitusjohtaja), esihenkilöiden (päälliköt, esihenkilöt), vaativien 
asiantuntijatehtävien henkilöarviointipalvelujen tuottaminen ja siihen liittyvä raportointi Vantaan 
kaupungin HR-palveluille. Lisäksi kevyempää arviointia voidaan tarvittaessa soveltaa 
suorittavien tehtävien rekrytointien yhteydessä. Hankinnan kohteen tarkempi kuvaus 
tilattavasta palvelusta oli kuvattu liitteessä 2 Palvelukuvaus. Sopimuskausi on määräaikaisena 
voimassa kaksi (2) vuotta.
Internal identifier: VD/3818/02.08.00.00/2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, 
printing and security

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
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5.1.3.  Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hintapisteet
Description: Hinta enintään 85 pistettä. Hintapisteet jakautuvat tehtäväryhmittäin seuraavasti: - 
Ylin johto (kaupunginjohtaja, apulaiskaupunginjohtaja, palvelualuejohtaja ja toimitusjohtaja), 
maksimissaan 10 pistettä - Esihenkilöt (päälliköt ja esihenkilöt), maksimissaan 70 pistettä - 
Vaativat asiantuntijatehtävät, maksimissaan 5 pistettä Vertailussa eri tehtäväryhmien hinnat 
vertaillaan erikseen siten, että hinnaltaan edullisin tarjous saa tehtäväryhmäkohtaisen 
maksimipistemäärän. Muiden tarjousten vertailupisteet lasketaan kaavalla: pienin annettu arvo 
/ tarjottu arvo) * maksimipisteet.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 85
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatupisteet
Description: Laatu enintään 15 pistettä. 1. Lähitoteutus, 10 pistettä Tarjoajalla on puitteet 
järjestää henkilöarviointeja tarvittaessa myös lähitoteutuksena. Kyllä -vastauksesta saa 
maksimipistemäärän. 2. Organisaation asiakaspalautteen kerääminen ja laadun kehittäminen, 
0-5 pistettä (Palvelukuvauksessa liite 2 on määritelty edellytykset asiakaspalautetta koskien, 
pisteytyksessä huomioidaan palautekäytännöt, jotka ylittävät palvelukuvauksen kriteerit). 5 
pistettä Organisaatiolla on selkeä käytäntö palautteen keräämiseen asiakkailta. Palautteen 
kerääminen kohdistuu arvioitaviin henkilöihin, konsultteihin sekä arvioinnin tuloksiin ja 
arviointiprosessiin. Asiakaspalautteen kerääminen on säännöllistä, jokaisen toimeksiannon 
jälkeen ja henkilöarviointiprosesseja kehitetään sen pohjalta jatkuvasti. 2 pistettä 
Asiakaspalautteen kerääminen on säännöllistä, mutta käytössä olevia 
henkilöarviointiprosesseja ei kehitetä sen pohjalta jatkuvasti. Palautteen kerääminen kohdistuu 
arvioitaviin henkilöihin, konsultteihin, arvioinnin tuloksiin ja arviointiprosessiin. 0 pistettä 
Organisaatio ei kerää asiakaspalautteita, eikä käytössä olevia henkilöarviointiprosesseja 
kehitetä. Laatuvertailussa pisteet lasketaan yhteen ja tarjoaja voi saada enintään 15 
laatupistettä.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
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Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vantaan 
kaupunki
Organisation providing offline access to the procurement documents: Vantaan kaupunki
Organisation signing the contract: Vantaan kaupunki

6. Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: 582 000,00 EUR
Approximate value of the framework agreements
: 
582 000,00
 
EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 582 000,00 EUR
Re-estimated value of the framework agreement: 582 000,00 EUR

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: MPS Career Oy
Tender: 
Tender identifier: tenderReference-4635329-917573
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 2025.388.2
Date of the conclusion of the contract: 01/04/2026
Organisation signing the contract: Vantaan kaupunki
Winner: 
Official name: Psycon Oy
Tender: 
Tender identifier: tenderReference-4635732-917573
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 2025.388.1
Date of the conclusion of the contract: 01/04/2026
Organisation signing the contract: Vantaan kaupunki

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 5

8. Organisations
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8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Vantaan kaupunki
Registration number: 0124610-9
Postal address: PL 1100
Town: Vantaan kaupunki
Postcode: 01030
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Hankinta
Email: hankinta@vantaa.fi
Telephone: +358 983911
Internet address: http://www.vantaa.fi
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0003
Official name: MPS Career Oy
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 0632867-2
Postal address: Keilaranta 17 C
Town: Espoo
Postcode: 02150
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-0004
Official name: Psycon Oy
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 0807347-4
Postal address: Fabianinkatu 31 C
Town: Helsinki

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-0005
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 418e44c8-d8a4-4088-bb8f-44e0347e3199  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 29/04/2026 08:30:09 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 29/04/2026 08:30:10 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 297577-2026
OJ S issue number: 84/2026
Publication date: 30/04/2026
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