See the notice on TED website

298705-2026 - Competition

Croatia — Platform interconnectivity software development services — Usluga integracije i
prilagodbe postojecih sustava DZIV-a za spajanje na Drzavnu sabirnicu (GSB)

OJ S 84/2026 30/04/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: DRZAVNI ZAVOD ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO
Email: nabava@dziv.hr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Usluga integracije i prilagodbe postojecih sustava DZIV-a za spajanje na Drzavnu
sabirnicu (GSB)
Description: Predmet nabave je usluga integracije i prilagodbe postojeéih sustava DZIV-a za
spajanje na Drzavnu sabirnicu (GSB). Usluga ukljuCuje proSirenje postojeceg DZIV repozitorija
web servisa novim web servisima koji ¢e komunicirati s web servisima raspolozivim na GSB-u.
Usluga ¢e osigurati pozivanje navedenih web servisa iz sustava DZIV-a, koji Ce slati zahtjeve
(upite) prema GSB-u i nakon toga vracéati sustavima odgovore GSB- a.
Procedure identifier: 8a366292-71a0-49b2-8e2d-26415840c8e0
Internal identifier: 25/26
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212211 Platform interconnectivity software development services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Zagreb, poslovni prostor Narucitelja

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 280 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
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Corruption: Korupcija

Fraud: Prijevara

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici

trgovanja ljudima

Breaching obligation relating to payment of taxes: Pla¢anje poreza

Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaéanje obveza za

mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Usluga integracije i prilagodbe postojecih sustava DZIV-a za spajanje na Drzavnu
sabirnicu (GSB)
Description: Predmet nabave je usluga integracije i prilagodbe postojecih sustava DZIV-a za
spajanje na Drzavnu sabirnicu (GSB). Usluga uklju€uje proSirenje postojeceg DZIV repozitorija
web servisa novim web servisima koji ¢e komunicirati s web servisima raspolozivim na GSB-u.
Usluga ¢e osigurati pozivanje navedenih web servisa iz sustava DZIV-a, koji Ce slati zahtjeve
(upite) prema GSB-u i nakon toga vracéati sustavima odgovore GSB- a. Korisnici rjieSenja ¢e
biti sluzbenici DZIV-a. RjeSenje ¢e biti udomljeno na CDU i u skladu s propisanim CDU
standardima. Web/API servis treba omoguciti prikupljanje podataka iz grupe registara koji su
integrirani na GSB od strane drugih drzavnih tijela. Popis registara iz kojih je potrebno
osigurati prikupljanje podataka je kako slijedi (16 registara): Naziv registara: Matica rodenih
Evidencija nezaposlenih osoba i ostalih traZitelja zaposlenja Sredi$nja evidencija studenata
Mati¢na evidencija osiguranika i korisnika prava Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje
Obrtni registar Registar hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata Registar kulturnih dobara
Republike Hrvatske Registar osoba s invaliditetom Registar podataka o prebivalistu i boravistu
SrediSnja evidencija svjedodzbi, diploma i dopunskih isprava o studiju / Digitalni registar
diploma Sudski registar Zajednicki upisnik Skolskih ustanova u elektronic¢kome obliku - e-
Matica Registar stvarnih vlasnika Registar godiSnjih financijskih izvjeStaja Matica vjencanih
Matica umrlih
Internal identifier: 25/26

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212211 Platform interconnectivity software development services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Zagreb, poslovni prostor Narucitelja

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/05/2026
Duration end date: 24/07/2026

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
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Estimated value excluding VAT: 280 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds:
EU funds programme: European Union Recovery Instrument (EURI) (2021/2027)
Identifier of EU funds: C2.3. R2-11/23
Further details of EU funds: UGOVOR O DODJELI SREDSTAVA ZA PROJEKTE KOJI SE
FINANCIRAJU I1Z NACIONALNOG PLANA OPORAVKA | OTPORNOSTI 2021. — 2026. u
sklopu investicije C2.3. R2-11: Uspostava srediSnjeg sustava interoperabilnosti broj C2.3. R2-I11
/23 Usluga razvoja aplikativhog sucelja za razmjenu podataka putem drzavne sabirnice
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Relevant educational and professional qualifications
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
Criterion:
Type: Quality
Name: Voditelj projekta - broj projekata
Description: Broj projekata koji su imali za cilj digitalizaciju/ informatizaciju/nadogradnju
poslovanja i/ili izradu informacijskog sustava na kojima je stru¢njak bio u ulozi voditelja
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projekta i provodio poslove upravljanja projektom, a gdje je vrijednost projekta/ugovora
digitalizacije/informatizacije i/ili izrade informacijskih sustava bila jednaka ili ve¢a od 250.000
EUR™

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Name: Voditelj projekta - posjedovanje vazeé¢eg IPMA (B ili A) ili PRINCEZ2 Professional ili
PMP ili jednakovrijednih certifikata

Description: Posjedovanje vaze¢eg IPMA (B ili A) ili PRINCEZ2 Professional ili PMP ili
jednakovrijednih certifikata kojim se dokazuju kompetencije i iskustvo u upravljanju projektima
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Name: Voditelj projekta - posjedovanje vazeceg ITIL certifikata ili jednakovrijednog certifikata
Description: Posjedovanje vazecéeg ITIL certifikata ili jednakovrijednog certifikata kojim se
dokazuje kompetencije i iskustvo u definiranju i uspostavi IT servisa

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 1

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za procesnu i tehni¢ku arhitekturu - broj projekata

Description: Broj projekata koji su imali za cilj digitalizaciju/ informatizaciju/nadogradnju
poslovanja i/ili izradu informacijskog sustava na kojima je stru¢njak provodio poslove
definiranja procesne i tehnicke arhitekture informacijskog sustava

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 4

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za procesnu i tehni¢ku arhitekturu - Posjedovanje TOGAF 9 certifikata
Description: Posjedovanje TOGAF 9 certifikata za izradu tehniCke arhitekture sustava ili
jednakovrijednog certifikata kojim se dokazuju kompetencije i iskustvo u metodologiji izrade
arhitekture kompleksnih informacijskih sustava

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za procesnu i tehni¢ku arhitekturu - posjedovanje vazecéeg ITIL certifikata ili
jednakovrijednog certifikata

Description: Posjedovanje vazecéeg ITIL certifikata ili jednakovrijednog certifikata kojim se
dokazuje kompetencije i iskustvo u definiranju i uspostavi IT servisa

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za procesnu i tehni¢ku arhitekturu - posjedovanje vazeé¢eg OMG Certified
Expert in BPM2 (OCEB2) certifikata ili jednakovrijednog certifikata
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Description: Posjedovanje vazeéeg OMG Certified Expert in BPM2 (OCEB2) certifikata ili
jednakovrijednog certifikata kojim se dokazuje izvrsnost u razumijevanju metodologija vezano
za dokumentiranje poslovnih procesalarhitekture

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Strucnjak za servisnu arhitekturu - broj projekata

Description: Broj projekata koji su imali za cilj digitalizaciju/ informatizaciju/nadogradnju
poslovanja i/ili izradu informacijskog sustava na kojima je stru¢njak provodio poslove
definiranja servisne arhitekture informacijskog sustava

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Name: Strucnjak za servisnu arhitekturu - posjedovanje iskustva definiranja servisne
arhitekture

Description: Posjedovanje iskustva definiranja servisne arhitekture na projektu koji je
obuhvacao izradu/nadogradnju aplikativhog rjeSenja unutar kojeg se upravlja s podacima vise
od 6 registara na nacionalnoj razini

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za servisnu arhitekturu - posjedovanje vazeéeg SOA certifikata ili
jednakovrijednog certifikata

Description: Posjedovanje vazeéeg SOA certifikata ili jednakovrijednog certifikata kojim se
dokazuje kompetencije i iskustvo u definiranju i uspostavi servisno orijentirane arhitekture
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za razvoj informacijskih sustava - posjedovanje iskustva

Description: Posjedovanje iskustva razvoja informacijskog sustava unutar kojeg se upravlja s
podacima viSe od 6 registara na nacionalnoj razini

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za razvoj informacijskih sustava - posjedovanje vazeceg Certified Application
Developer for Microsoft .NET ili Oracle Certified Professional Java Developer certifikat ili
jednakovrijedan

Description: Posjedovanje vazecéeg Certified Application Developer for Microsoft .NET ili
Oracle Certified Professional Java Developer certifikat ili jednakovrijedan kojim se dokazuju
kompetencije i iskustvo u podrucju razvoja aplikacija

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 4

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za razvoj integracijskih servisa - posjedovanje iskustva
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Description: Posjedovanje iskustva razvoja integracijskih servisa u sklopu informacijskog
sustava unutar kojeg se upravlja s podacima viSe od 6 registara na nacionalnoj razini
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za razvoj integracijskih servisa - posjedovanje vazeceg certifikata
Description: Posjedovanje vazecéeg certifikata za integraciju u ponudenoj tehnologiji Certified
Solution Developer for Microsoft .NET ili Oracle Certified Professional, Java EE Aplication
Developer ili jednakovrijedan kojim se dokazuju kompetencije i iskustvo u podrucju razvoja
aplikacija

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 4

Criterion:

Type: Quality

Name: Strucnjak za testiranje informacijskih sustava - posjedovanje iskustva

Description: Posjedovanje iskustva testiranja informacijskog sustava unutar kojeg se upravlja s
podacima viSe od 6 registara na nacionalnoj razini

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru€njak za testiranje informacijskih sustava - posjedovanje vazeceg ISTQB certified
tester advanced level test manager ili jednakovrijednog

Description: Posjedovanje vazeceg ISTQB certified tester advanced level test manager ili
jednakovrijednog kojim se dokazuje kompetencije i iskustvo u podrucju testiranja
informacijskih sustava

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 4

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za informacijsku sigurnost - broj projekata

Description: Broj projekata koji su imali za cilj digitalizaciju/ informatizaciju/nadogradnju
poslovanja i/ili izradu informacijskog sustava na kojima je stru¢njak provodio poslove
osiguranja informacijske sigurnosti

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za informacijsku sigurnost - posjedovanje certifikata CISA ili ISO 27001 Lead
Auditor ili jednakovrijednog

Description: Posjedovanje certifikata CISA ili ISO 27001 Lead Auditor ili jednakovrijednog
kojim se dokazuje kompetencije i iskustvo u segmentu informacijske sigurnosti.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢njak za informacijsku sigurnost - posjedovanje vazeceg ITIL certifikata ili
jednakovrijednog certifikata
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Description: Posjedovanje vazecéeg ITIL certifikata ili jednakovrijednog certifikata kojim se
dokazuje kompetencije i iskustvo u definiranju i uspostavi IT servisa

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/79883
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/79883
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloziti jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku bjanko zaduZnice ili zaduznice ili garancije banke ili nov€anog
pologa, u iznosu od: 8.400,00 EUR Ako ponuditelj dostavlja jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku bjanko zaduznice, zaduZnica mora biti potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u
skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice (Narodne novine, broj 115/12, 82
/17, 154/22), bez uvecanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno
Clanku 29. stavku 2. Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine, broj 35/05, 41/08, 125
/1178/151 29/18, 126/21, 114/22, 156/22, 155/23). Ako ponuditelj dostavlja jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku zaduznice, zaduznica mora biti potvrdena kod javnog biljeznika i
popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrZzaju zaduznice (Narodne novine, broj115/12,
82/17, 154/22), bez uvecanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno
Clanku 29., stavku 2. Zakona o obveznim odnosima. Ako ponuditelj dostavlja jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, u njoj mora biti navedeno sljedece: da je
korisnik garancije Drzavni zavod za intelektualno vlasniStvo Republike Hrvatske, Ulica grada
Vukovara 78, Zagreb te ona mora biti neopoziva i bezuvjetna, naplativa na ,prvi poziv® i ,bez
prigovora“ u slu€ajevima iz €lanka 214. stavka 1. to¢ke 1. ZJN. Vazenje bankarske garancije
ne smije biti krace od roka valjanosti ponude. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. tocki 1. ZJN,
Narucitelj ima pravo naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu€ajevima: -
odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanje azuriranih
popratnih dokumenata sukladno €lanku 263. ZJN, - neprihvacanje ispravka racunske greske, -
odbijanje potpisivanja ugovora o javnoj nabavi - nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje
ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od
elektronic¢ke dostave ponude, na nacin kako je navedeno Dokumentacijom o nabavi. Jamstvo
za ozbiljnost ponude mora trajati minimalno sukladno roku valjanosti ponude. Gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok
valjanosti ponude, Naruditelj ¢e traziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno tom produzenom roku. U slu€aju zajednice ponuditelja,
Narucitelj ¢e prihvatiti jamstvo koje glasi na bilo kojega €lana zajednice ponuditelja (garanta).
Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude napla¢eno Narucitelj se obvezuje vratiti ponuditelju
/ima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 dana od potpisivanja ugovora,
odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora.
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Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 60 Days

Information about public opening:

Opening date: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Place: Poslovno sjediSte Narucitelja

Additional information: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Narucitelj se obvezuje pla¢anje izvrsiti u roku od 30 dana od dana
zaprimanja e-racuna. E-racun za isporuku usluge opisane Projektnim zadatkom ispostavlja se
po pustanju u produkcijski rad Integracije i prilagodbe te se uz racun prilaZe i zapisnik o
primopredaji rieSenja.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DRZAVNI
ZAVOD ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO
Organisation providing more information on the review procedures: DRZAVNI ZAVOD ZA
INTELEKTUALNO VLASNISTVO

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: DRZAVNI ZAVOD ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO
Registration number: 89755384389
Postal address: ULICA GRADA VUKOVARA 78
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Sasa Pigac
Email: nabava@dziv.hr
Telephone: +385 016106394
Internet address: https://www.dziv.hr
Roles of this organisation:
Buyer
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8.1.

8.1.

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241

Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V

Town: Zagreb

Postcode: 10000

Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

Contact point: Kontakt

Email: dkom@dkom.hr

Telephone: +385 14559 930

Internet address: https://www.dkom.hr/

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIIl. 6
Town: Zagreb

Postcode: 10020

Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

Contact point: EOJN Helpdesk

Email: eojn@nn.hr

Telephone: +385 16652889

Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation:

TED eSender

10. Change

10.1.

298705-2026

Version of the previous notice to be changed

80b025bd-4822-4ebd-947d-0a1d39b9b67c-01
Main reason for change

Information updated
Description

Za kriterij za kvalitativni odabir gospodarskog subjekta djelomi¢no se mijenja tekst za Norme

za osiguranje kvalitete, pod to¢kom Uvijeti.

Change
Section identifier: LOT-0000

Description of changes: Promjena kriterija za kvalitativni odabir gospodarskog subjekta -

Mijenja se tekst za kvalitativni odabir gospodarskog subjekta, za Norme za osiguranje kvalitete.
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The procurement documents were changed on: 30/04/2026
Notice information

Notice identifier/version: 60f58fa8-cfb1-497f-903e-b350efe56378 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 28/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Croatian

Notice publication number: 298705-2026

OJ S issue number: 84/2026

Publication date: 30/04/2026
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